




Juan Manuel Sáez. Director
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Para los que tengan alguna duda

de lo escrito a la derecha, les

diré que tenemos un ejemplo

bien reciente. Desde que el

Reino Unido aprobó el Brexit,

las citas de nuestro sector en

Londres han caído de forma dra-

mática. Hasta su salida de la

Unión Europea, la capital britá-

nica venía siendo la primera ciu-

dad en acoger presentaciones de

las principales multinacionales

del mundo tecnológico. Todos

los meses nos convocaban a los

periodistas para acudir a eventos

diversos. Ahora, Berlín y Munich

están cogiendo el relevo.

Confieso que el título que encabeza este artículo lo tuve que cambiar tres ve-
ces, según se fueron desarrollando los acontecimientos. Antes de proclamarse

la DUI, escribí que el MWC se iría de Barcelona si se decretaba la independen-
cia. Cuando la aprobó el Parlament, cambié a: “Se irá de España”. Después de
aprobado el 155, lo dejé como queda arriba.
No tengo claro lo que harán los responsables de este gran certamen, aunque sí al-
canzo a vaticinar que todo va a depender de algo esencial: que desaparezca la in-
certidumbre. ¿Lo lograrán las elecciones? Desearía con toda mi alma que así fue-
ra, pero me temo que estamos dilatando el problema en el tiempo.
Lo que es seguro es que la dirección del Mobile World Congress está buscando
una ciudad alternativa para la celebración del evento. Si bien es cierto que, salvo
catástrofe, no hay tiempo material para trasladar la cita de febrero del año que
viene (está ya todo reservado y contratado, sin posibilidad de llevarlo a otro lu-
gar), sus directivos no se van a arriesgar a perder el monumental beneficio que
atesoran porque las empresas duden de acudir a una ciudad donde no se va a po-
der garantizar la paz social.
Lamentablemente, el negocio puede perderse: no creo que opten por Madrid
(que les recibirían con mil amores); no nos engañemos, lo que ocurra en el futu-
ro en Cataluña también lo vamos a sufrir en el resto de España y, ante las dudas,
se irán a otra ciudad europea.
Del mismo modo, multinacionales como IBM, HPE, VMware, Oracle, SAP,
Huawei y otras, que venían organizando congresos mundiales en la ciudad
Condal, se plantearán suspender esas actividades hasta encontrar tranquilidad.
Empresas con profundas raíces en Cataluña, como T-Systems, Tech Data, Acer,
Ingram Micro, y otras muchas, de continuar los problemas, seguro que estudia-
rán trasladar sus centros de operaciones a otras capitales españolas.
El deterioro económico está servido. El costoso camino de la recuperación –tam-
poco conseguida del todo- se va a ir al traste. Ya no hay dudas. El final de año y
el próximo será un desastre por la falta de confianza y el parón administrativo
que se espera.
Por mucho que ganen los partidos constitucionalistas las próximas elecciones
(que lo dudo), el problema no se va a terminar: los dos millones de personas que,
legítimamente, no quieren ser españoles, no van a desaparecer. Lo mismo que no
se puede consentir que unilateralmente decreten la independencia, no es de reci-
bo que se les cierre la boca a base de palos. Particularmente, prefiero que
Cataluña forme parte de España, pero no estaría dispuesto a recibir un pelotazo
de goma para obligarles, en contra de su voluntad mayoritaria, a mantenerse con
nosotros.
Lo único claro de todo este lamentablemente proceso es que tenemos unos polí-
ticos ineptos, a los que votamos para que nos resolvieran los problemas y lo que
han hecho ha sido agravarlos.
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¿Se irá el Mobile

World Congress

de Barcelona?
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ESTE MES

RECOMENDAMOS

HP ha da-
do a conocer
su nueva gene-
ración de Thin
Clients que
proporcionan
el rendimiento
y la seguridad
que a día de
hoy demanda
el mundo del
cloud com-
puting.
Bajo un
diseño
elegante, el
HP t530 Thin Client y el HP mt21
Mobile Thin Client representan la pla-
taforma ideal para una amplia variedad
de mercados, ofreciendo una capacidad
de procesamiento de computación ideal
y unos gráficos que permiten vivir una
gran experiencia en la nube. 
El HP t530 cuenta con un nuevo

diseño elegante y moderno que le con-

vierte en el
primer Thin
Client de
HP para la
oficina del
futuro.
Diseñado
para propor-
cionar una
plataforma
Thin
Client
opti-
mi-
zada

y ligera
con configuraciones personalizadas, ca-
paz de ofrecer un alto rendimiento. El
HP t530 incluye la tecnología y las ca-
racterísticas necesarias para ofrecer má-
xima fiabilidad en entornos clave del
negocio tales como call centers, reem-
plazo de PC y aplicaciones de cloud
computing.
El Thin Client móvil HP mt21 está

diseñado, tanto para la informática ba-
sada en servidores profesionales, como
para el acceso a aplicaciones basadas en
web y en navegadores. El mt21 tiene
un diseño elegante con un exterior de
color plata ultra delgado y una cubierta
del teclado en aluminio, sin olvidar la
durabilidad y robustez que le caracteri-
zan tras superar los tests MIL-STD. La
experiencia de usuario inmersiva y sa-
tisfactoria se consigue gracias a una
pantalla LED de 14 pulgadas FHD o
HD antideslumbrante con retroilumi-
nación que admite una resolución de
hasta 1366 x 768p. La pantalla incor-
pora el software de cancelación de rui-
do HP Audio Boost y una webcam de
alta definición de 720p para una cola-
boración óptima y con movilidad. Los
usuarios pueden pasar rápidamente a la
productividad de un PC de escritorio
con un solo cable que soporte docking
mediante USB-C . El mt21 se puede
configurar con un lector de huellas op-
cional para usar con Windows 10 IoT.

Thin Clients de HP

LG ha desarrollado una completa ga-
ma de monitores LG Ultrawide yendo de
nuevo más allá de lo convencional. Con el
formato de 21:9, una calidad de imagen
IPS y un 32% más de campo de visión,
LG permite a los usuarios disfrutar de una
completa experiencia visual.
Los nuevos monitores LG Ultrawide

ofrecen a los usuarios un nivel superior a la
hora de desempeñar tareas en la esfera pro-
fesional y personal, solamente posible gra-
cias a sus características únicas. Los moni-
tores LG Ultrawide están diseñados pen-
sando en aquellos usuarios que busquen un
equipo con mayor campo de visión y, en
especial, aquellos profesionales cuya activi-
dad requiere de trabajo con multipantalla y
multitarea. En concreto, se ha observado

que esta gama de monitores contribuye a
incrementar la productividad y la eficiencia
de los usuarios gracias a su formato 21:9
que amplía un 32% más el campo de vi-
sión respecto a los monitores convenciona-
les, de 16:9, y del modo Screen Split
Multipantalla. Además, permite trabajar si-

multáneamente hasta 4 pantallas en una
sola ventana. En cuanto a conectividad, los
monitores LG Ultrawide cuentan con tec-
nología Thunderbolt TM2, que permite
una conectividad universal con cualquier
marca; y USB Type C, que facilita una co-
nectividad a máxima velocidad. 

Monitores LG Ultrawide





Yes que, el Viejo Continente es un
elemento esencial en la estrategia de
Huawei donde tiene como objetivo

la construcción de  una plataforma abierta
que lleve a una colaboración más estrecha
por parte de la industria TIC.
La compañía, consciente del proteccionis-
mo que triunfa en EE.UU y Reino Unido,
ve, al igual que el Gobierno chino, una in-
mensa oportunidad para convertirse en un
líder en la práctica totalidad de los merca-
dos en los que trabaja, apoyándose justo en

lo contrario: la colaboración. Y desde lue-
go, innovación e ideas no le faltan.
Vincent Pang, presidente de Huawei en
Europa Occidental, fue el encargado de
abir el evento e hizo un repaso de las tec-
nologías emergentes en las que Huawei tie-
ne un importante papel que jugar: cloud,
Inteligencia Artificial, Big Data, seguridad
e IoT son sólo algunas de las tecnologías en
las que la multinacional asiática tendrá un
papel protagonista en los próximos años. Y
lo hace con una oferta seductora tal y co-

mo expuso el propio Pang: “no podemos
alcanzar la excelencia nosotros solos.
Necesitamos de la ayuda de partners y de
asociaciones puntuales con otras empre-
sas”. Todo un aviso a navegantes, que de-
muestra la idea aperturista y de colabora-
ción que abraza la compañía.
Durante el encuentro se pudieron ver algu-
nos ejemplos de esta colaboración, alguna
en mercados tan importantes y de los que
se esperan grandes crecimientos como el de
NB-IoT, donde destaca un acuerdo para su

TRANSFORMACIÓN DIGITAL >>

Huawei, contra el
proteccionismo y con la

colaboración
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Huawei tiene claro que su desarrollo pasa por las empresas europeas. Tal y como se puso
de manifiesto durante Huawei eco-Connect 2017 celebrado en Berlín, la multinacional

china, tiene a Europa en su punto de mira. 
Manuel Navarro Ruiz. Berlín. Alemania.



desarrollo con la principal eléctrica de
Portugal, EDP. Más ejemplos: la
multinacional tiene acuerdos que ya
están dando sus frutos en la industria
del automóvil y en lo que se refiere a
la nube, un elemento que para
Huawei es cada vez más importante,
están constituyendo una alianza glo-
bal en las que están incluidas opera-
doras como China Telecom,
Telefónica, Deutsche Telekom u
Orange. “Se trata, sobre todo de
construir un ecosistema digital abier-
to”, afirmó Pang.
La compañía también ha anunciado
que planea construir una red global
en la nube, basada en sus propias nu-
bes públicas y en las que ha construi-
do junto con sus partners. En este
sentido, Huawei considera que la nu-
be prosperará únicamente cuando és-
ta ayude a los clientes a crear valor de
forma continua. 
En paralelo, durante el Huawei eco-
Connect Europe, la compañía ha
profundizado sobre OpenLab, una de
sus iniciativas para demostrar su com-
promiso con la construcción de eco-
sistemas digitales con los partners de
forma abierta y colaborativa.
Numerosas empresas de gran enver-
gadura, así como departamentos gu-
bernamentales, ya están implemen-
tando soluciones desarrolladas por
OpenLabs. Para demostrar su com-
promiso en esta área, la compañía
lanzará su próximo OpenLab en París
a finales de este año.

TALENTO
Es otra de las obsesiones de la multi-
nacional y supone otro golpe al pro-
teccionismo que viene de América.
China, y por tanto Huawei, ha sabido
ver, al contrario que el proteccionis-
mo americano, que el talento es fun-
damental y le permitirá convertirse en
el líder mundial en innovación y de-
sarrollo. Por eso tienen claro que atra-

er el talento es fundamental para lide-
rar el siglo XXI. Un talento que pue-
de venir desde cualquier parte del
mundo. En este sentido, Pang afirmó
que “es necesario potenciar los talen-
tos digitales. A los jóvenes hay que
enseñarles y potenciar esos talentos
que tienen”. Por ello el presidente eu-
ropeo de Huawei afirmó que “la
compañía está invirtiendo en talento
digital y en el desarrollo de una men-
talidad digital en Europa. En los últi-
mos 15 años, Huawei se ha compro-
metido a apoyar talentos TIC y a de-
sarrollar habilidades digitales en
Europa. Con base en los programas
existentes, decidimos lanzar una ini-
ciativa de impacto digital en toda
Europa para impulsar la mentalidad
digital y ayudar a construir compe-
tencias digitales más sólidas en toda la
región. En los próximos cinco años
tenemos la intención de conectarnos
y relacionarnos con cinco millones de
personas en toda Europa, equipar a
100.000 personas con habilidades di-
gitales para la vida y el trabajo, y ca-
pacitar a 5.000 profesionales de alto
nivel en TIC ”.

NUEVA ECOSISTEMA DE
SERVICIOS
En otro orden de cosas, la compañía
ha presentado servicios móviles nue-
vos y alianzas para la distribución de
contenidos con 15 desarrolladores de
apps y juegos, así como dos alianzas
con proveedores punteros de vídeos,
antes del lanzamiento de Huawei
AppStore y Huawei Video Service en
2018.  Huawei AppStore no solo
ofrece una cobertura global, incluyen-
do el mercado chino, sino que cuenta
con capacidades de descubrimiento y
recomendación de aplicaciones que
pueden ayudar a los usuarios a dar
con contenidos interesantes de formas
novedosas, al tiempo que ofrece una
amplia variedad de aplicaciones.

SOBRESALIENTE
ECONOCOM
En la presentación de su nuevo plan estratégico,

y, con el horizonte puesto en 2022, el objetivo

del grupo Econocom es duplicar su resultado

operativo corriente hasta lograr 300 millones de

euros, es decir, un margen operativo de

alrededor del 7,5%. Además quiere alcanzar una

facturación de 4 mil millones de euros, con un

crecimiento medio anual de alrededor del 7% en

el periodo.

SECTOR TIC
Red.es confirma la tendencia positiva del sector

TIC que se inició en 2014, con crecimientos en

el número de empresas, en el personal ocupado

y en la facturación. Así, en 2016 el número de

empresas del sector TIC superó las 33.170, un

3,3% más que en 2015; el empleo alcanzó los

471.860 trabajadores, un 4% más que en 2015

mientras que la cifra de negocio del sector TIC

fue de 105.474 millones de euros, creciendo un

6,8%.

MUY DEFICIENTE
INDUSTRIA 4.0
Sólo un 10% de las empresas industriales

cuenta con un plan de estrategia digital, como

se puso de manifiesto en Intertic, el primer Foro

Tecnológico Intersectorial organizado por la

Confederación Española de Empresas de

Tecnologías de la Información, Comunicaciones

y Electrónica (Conetic). En la actualidad, la

industria española supone el 13% del valor

añadido del país y emplea al 11% de la

población ocupada. 

COREA DEL NORTE
La compañía FireEye ha confirmado que sus

dispositivos han detectado y frenado correos de

spear phishing enviados el 22 de septiembre de

2017 a compañías eléctricas de Estados Unidos

por conocidos actores de ciberamenazas

probablemente desde Corea del Norte. Esta

acción constituye una fase previa de

reconocimiento.
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“Las aplicaciones de uso intensivo
de hoy deben ser más inteligentes, ági-
les, incorporar más datos de más orí-
genes, ser más sencillas de crear y ges-
tionar e integrarse sin problemas en la
existente infraestructura: los requisitos
empresariales están cambiando”, Así
se ha pronunciado el director general
para España de InterSystems, Jordi
Calvera, en el curso de una reunión
con periodistas en la que se anunció,
para el próximo mes de enero, la pre-
sentación de lnterSystems IRIS Data
Platform. Creada en torno a una base
de datos de alto rendimiento,
InterSystems IRIS es la primera y úni-
ca plataforma de datos que proporcio-
na todas las capacidades críticas para
el desarrollo rápido de aplicaciones de
uso intensivo de datos y de misión crí-
tica, incluyendo la gestión avanzada
de datos, la interoperabilidad, el pro-
cesamiento de las transacciones y el
análisis. La plataforma incluye:

• Un motor de gestión de datos
multicarga y multimodel;

• Interoperabilidad nativa;
• Plataforma abierta para análisis;
• Sencilla implantación en la nube,

en las propias instalaciones o en entor-
nos híbridos;

• Una combinación única de escala-
bilidad horizontal y vertical que per-

mite ampliar o reducir los sistemas pa-
ra ajustarse a las repentinas fluctuacio-
nes de las cargas de trabajo.

• Atención al cliente 24/7.
Según Calvera, el desarrollo y la de-

nominación de la plataforma de datos
InterSystems IRIS se basa en los prin-
cipios de diseño que representan los
cimientos de la empresa. IRIS son las
siglas en inglés de Interoperable,
Fiable, Intuitivo y Escalable
(Interoperable, Re/jable, Intuitive and
Sca/ab/e). “Son, sin duda, cuatro ca-
racterísticas que tanto InterSystems
como sus clientes consideran necesa-
rias para rentabilizar los crecientes vo-
lúmenes de datos que llegan a diario a
las organizaciones”.

InterSystems IRIS elimina la necesi-
dad de ETL y proporciona informa-
ción y acciones inmediatas según los
datos más recientes. Con una intero-
perabilidad nativa, la plataforma se in-
tegra perfectamente con las arquitec-
turas, los sistemas y los dispositivos
existentes, acelerando el desarrollo y la
creación de aplicaciones de datos.

lnterSystems IRIS es la incorpora-
ción más reciente a la familia de pro-
ductos de plataformas de bases de da-
tos de lnterSystems, que incluye, ade-
más, la BBDD Caché y el motor de
integración Ensemble. 

APLICACIONES >>
Por Fernando Jofre 

Se estima que para 2050, el 70% de la población

mundial vivirá en ciudades, y por ello resulta

fundamental ir preparando el terreno para resolver

problemas tales como la congestión del tráfico, la

contaminación y la seguridad. No es tarea fácil, y

unos y otros están dándole vueltas al concepto de

Ciudades Inteligentes con el fin de mejorar las

necesidades básicas de los ciudadanos, empresas e

instituciones a través de la tecnología. La

transformación digital también debe llegar a nuestras

ciudades, y en este sentido ya se van van tomando

iniciativas: Ya en enero de 2014 el Ayuntamiento de

Madrid puso en marcha su proyecto MiNT (Madrid

Inteligente) para dar soporte a la gestión de los

contratos integrales de servicios urbanos del Área de

Medio Ambiente. Se supone que este proyecto a

cuatro años culminaba a principios de 2017 y que

incluía herramientas de participación ciudadana, pero

realmente no se han publicado nuevas noticias de

ello… Espero que los 15 millones de euros

proyectados hayan cumplido objetivos.

Ahora nos llegan noticias recientes de un proyecto

puesto en marcha también por el mismo

Ayuntamiento orientado a la implantación de un

sistema de movilidad inteligente. Funcionará

capturando una serie de datos de forma integral para

conocer en tiempo real el tráfico de nuestra ciudad,

combinando todos los modos de movilidad: coches,

motos, bicicletas y peatones. Para ello se instalarán

120 estaciones permanentes de aforos, equipadas

con sensores inteligentes dotados de visión artificial

para el conteo del tráfico, así como otras 40

destinadas a peatones y ciclistas, y todas ellas para

monitorizar la movilidad en las calles de la capital

de forma continua. A priori este número nos parece

un poco escaso, y a falta de mayores datos

entendemos que se estarán colocando

estratégicamente orientadas a los principales ejes y

el centro de la ciudad.

Toda esta fuente de datos, un ejemplo más de las

nuevas tendencias IoT y Big Data generará de forma

continua cantidad de información que será

capturada, agregada, archivada y supervisada para su

posterior análisis. Se supone que el Ayuntamiento

podrá identificar las causas de las congestiones y

tomar medidas para mitigarlas y evitarlas en la

medida de lo posible en el futuro.

¿Mejorará el tráfico?lnterSystems IRIS
Data Platform llegará

en enero
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PHC Software anuncia el lanza-
miento de PHC CS v22, la última
versión de su software de gestión y
ERP. Esta nueva versión está diseña-
da especialmente para dotar a la em-
presa de mayores opciones de gestión
que proporcionan una mayor capaci-
dad operativa y control sobre el nego-
cio. Contiene decenas de módulos in-
novadores divididos en varias solucio-
nes, disponibles en ambiente Desktop
y Web.  La flexibilidad del software
de PHC permite que se adapte fácil-
mente a todo tipo de empresas, y está
certificado para las últimas normati-
vas legales: El Suministro Inmediato
de la Información y el Nueva Ley de
Protección de Datos.

Asimismo, la nueva versión PHC
CS v22 cuenta con una serie de im-
portantes novedades pensadas para
adaptar a las empresas a las necesida-
des del mercado actual y apoyar a las
empresas en su camino hacia a la ex-
celencia en la gestión. Para Cláudia
Raposo, Chief Operations Officer de
PHC: “La competitividad empresarial
está íntimamente relacionada con la
excelencia en la gestión de las empre-
sas. No sólo es importante que el
software o ERP ayude a las empresas

a cumplir con las nuevas normativas
legales, sino que es fundamental que
sean verdaderas herramientas de apo-
yo a la gestión: para sobrevivir es vital
tener los procesos de trabajo bien de-
finidos, controlados, documentados y
automatizados, y fue en este sentido
que hemos desarrollado la nueva
v22”.

Estas son algunas de las funcionali-
dades destacadas:

• Más automatización para dar res-
puesta al suministro inmediato de la
información – sii

• Más simplicidad para cumplir
con el reglamento de protección de
datos (rgpd) – La nueva versión de
PHC CS v22, ya tiene en cuenta las
necesidades de este nuevo reglamen-
to, y ayuda a cumplir más fácilmente
con los requisitos que esta nueva ley
europea introduce.

• Más agilidad para realizar cobros
por banco – La nueva versión, v22,
optimiza los procesos relativos a los
cobros por banco o remesas banca-
rias. 

• Más rapidez y control para ges-
tionar las empresas: La nueva v22
permite un mayor control de los valo-
res presentes en una factura.

PHC Software anuncia la
versión PHC CS v22

PRODUCTIVIDAD >>
Por Manuel Navarro 

La nube está en cualquiera de las

conversaciones de los responsables de

tecnología de las empresas. Aquellas de nuevo

cuño, tienen claro que si no es por ella, no

habrían podido desarrollarse. Las pymes que ya

existían antes de su aparición, han visto en ella

un elemento para reducir costes.

Mientras tanto, las grandes cuentas han ido

poco a poco: primero, se trataba de ver si la

nube era segura, segundo era ver qué

elementos podían subir... ahora básicamente,

están en qué modelo de nube adoptan. Pero lña

realidad es que la mayoría de ellas ya están en

el cloud. 

Según la firma BESH, el uso de herramientas

y plataformas cloud en las grandes cuentas

sigue creciendo. En 2016 esta tecnología

generó en España un volumen de negocio

cercano a los 1.400 millones de euros, lo que

representa casi el 6% del mercado mundial.

Las claves por el que las empresas están

apostando por la nube, siempre según BESH,

es el mejor acceso a las infraestructuras; la

posibilidad de escalar el servicio, así como su

alta disponibilidad, la reducción del “time to

market” y la continuidad de los procesos

productivos son algunas de las variables que

han incidido en que mejore la confianza que

tienen las organizaciones en este tipo de

sistemas.

Como se ha puesto de manifiesto durante un

encuentro con la prensa especializada, Nestor

Correa, Head of Business Unit de BESH, “una

de cada tres grandes cuentas de todo el mundo

utiliza de forma activa tecnología cloud. En el

marco de la Unión Europea y, más en concreto

en nuestro país, la penetración desciende a una

de cada cinco compañías. No obstante, “el

porcentaje de grandes empresas españolas que

se han subido a la nube es considerablemente

mayor y se sitúa en el 75%, decantándose la

mayoría por modelos híbridos (que combinan

servidores públicos y privados)”.

En definitiva, parece que el mensaje ha

calado y a las grandes empresas se les ha

pasado el miedo de acercarse a los entornos

cloud.

Subirse a la nube
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Samsung ha presentado en España
la unidad de almacenamiento portátil
Samsung Portable SSD T5 de memo-
ria en estado sólido (SSD) de última
generación. El nuevo modelo ofrece
una velocidad de transferencia de da-
tos superior, mejor rendimiento y
una mayor seguridad gracias al cifra-
do por hardware de los datos almace-
nados. El T5, construido con la últi-
ma tecnología V-NAND de Samsung
de 64 capas, está disponible con capa-
cidades de almacenamiento de 250 y
500 GB y de 1 y 2 TB. La unidad
portátil T5 tiene 3 años de garantía
con precios de venta recomendados
de 169 € (250 GB), 249 € (500 GB),
489 € (1 TB) y 959 € (2 TB).

La velocidad de transferencia máxi-
ma del Samsung T5 es de 540 MB/s,
hasta 4,9 veces más rápido que los
discos duros externos convencionales.
El nuevo T5 está dirigido a los crea-
dores de contenidos, también de ví-
deo, a empresas y profesionales de las
tecnologías de la información y en ge-
neral a todos los consumidores que

deseen una unidad de alta capacidad,
fiable, segura y fácil de utilizar y que
además les dé acceso instantáneo a
sus datos. Con unas dimensiones de
74 x 57,3 x 10,5 milímetros y un pe-
so de 51 gramos, el T5 es más peque-
ño que una tarjeta de visita y cabe
perfectamente en el bolsillo. El exte-
rior de aluminio tiene dos acabados:
Deep Black para los modelos de 1
TB y 2 TB y Alluring Blue para los
modelos de 250 GB y 500 GB.

Gracias a la ausencia de partes mó-
viles y a su construcción a prueba de
golpes el T5 puede soportar caídas
accidentales de hasta 2 metros. El
software Samsung Portable SSD para
PC y Mac utiliza el cifrado de datos
por hardware AES (Advanced
Encryption Standard) con claves de
256 bits y facilita la configuración de
los ajustes de seguridad y la recepción
de las últimas actualizaciones del
firmware del disco y del software.
También hay disponible una aplica-
ción móvil para smartphones y tablets
Android que permite gestionar el

funcionamiento
de la unidad
portátil. El T5
incluye dos ca-
bles de conexión
USB -de Tipo-
C a C y de
Tipo-C a A-,
haciendo que la
unidad sea com-
patible con un
gran número de
ordenadores y
dispositivos.

Samsung SSD T5:
hasta 2 TB en 51

gramos

ALMACENAMIENTO >>
Por Óscar González 

Barrapunto es y ha sido una de las webs

mas míticas y con mas historia dentro del

panorama español de Internet. Se trata de

una web mítica por ser uno de los portales,

netamente españoles y en el que se hablaba

sobre tecnología, software libre y derechos

digitales. El objetivo de Barrapunto era el de

intentar aglutinar a la comunidad de software

libre de habla hispana.

La famosa web nació allá por el año 1999,

y seguía la estela de la también muy popular

en su momento Slashdot. Curiosamente, en

aquellos momentos, un servidor daba

también sus primeros pasos en Internet junto

a uno de los fundadores de dicha web, el

siempre genial Javier Candeira, y eso me

permitía tener información de primera mano

de los “internals” de Barrapunto, de cómo se

trabajaba y de cómo funcionaba.

Se puede decir que Barrapunto tuvo su

momento de gloria, y que fue muy

importante. Se llegó a crear una gran

comunidad con un lenguaje propio, con

frases y coletillas muy conocidas (al estilo de

la “tortilla” de menéame), y era un auténtico

punto de encuentro (y confrontación) de

cualquier linuxero de pro.

De forma reciente ha surgido mucha

preocupación por el estado de esta web. Un

bug (hasta donde yo conozco) ha causado

que a usuarios sin registrar no se les

actualizase el listado de ultimas noticias.

Hasta muy entrado el mes de Octubre la

página principal ha estado mostrando una

noticia del mes de Agosto como última

entrada. Esto lógicamente hace pensar

mucho y no muy bien sobre el estado en el

que en estos momentos se encuentra la web,

y para los incondicionales de la famosa

página ha sido un motivo importante de

preocupación.

Sin embargo, parece que la web sigue

adelante, y desde aquí esperamos y

animamos a un nuevo resurgir de Barrapunto,

que obligatoriamente debe pasar por una

reorientación de ciertas partes y mecánicas,

para poder tener un hueco en el mundo

actual. 

Barrapunto
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El evento ha atraído a más de 200 per-
sonas de toda España que han conocido
de primera mano las últimas innovacio-
nes de la compañía.

Entre otras novedades, ha presentado
un portal de archivos centralizado para
que los usuarios de servidores NAS pue-
dan tener una experiencia en la nube aún
más eficiente; una versátil solución de
copia de seguridad local para servidores,
servicios en la nube, e incluso máquinas
virtuales; un álbum de fotos personaliza-
do que funciona con inteligencia artifi-
cial; un router mesh o “en malla” que fa-
cilita un despliegue de WiFi inteligente,
y mejoras en el sistema operativo DSM
para proporcionar servicios más estables.

En el evento Synology 2018 se han
anunciado un gran número de soluciones
y productos innovadores que ayudarán a
acelerar los procesos en los negocios

Los nuevos dispositivos y
software mostrados estarán dis-
ponibles en los próximos meses,
algunos desde este mismo oto-
ño.

Nuevas capacidades de los
dispositivos NAS y NVR

• DS218 y DS418: Estos
nuevos dispositivos introducen
capacidades de transcodificación
en 4K en modelos con arquitec-
tura ARM de 2 y 4 bahías, con
sistema de instantáneas de ar-
chivos Btrfs que se habilitará en
la próxima versión de DSM 6.2.

• DS218 +, DS718 + y
DS918 +: Los productos de la
serie Desktop Plus están ahora

equipados con soluciones avanzadas de
Intel, que proporcionan el doble de ren-
dimiento de transcodificación, mejoras
en las opciones de expansión de RAM y
una interfaz M.2 integrada para el sopor-
te en caché de NVMe para SSD en el
modelo DS918+.

• DS3018xs y FS1018:
Proporcionando un rendimiento de pri-
mera categoría a sistemas de almacena-
miento de escritorio compactos, los
DS3018xs de 6 bahías y FS1018 de 12
bahías permiten trabajar en escenarios de
aplicaciones que requieren operaciones
de cálculo intensivo.

• NVR1218 y VS960HD: El
NVR1218 admite 12 canales de graba-
ción simultáneos y dispone de una inter-
faz de puerto de comunicación que fun-
ciona perfectamente para facilitar la inte-
gración de los terminales de punto de

venta (TPV) con Surveillance Station
8.1. VS960HD es una pantalla local del
tamaño de una mano que complementa
a la Surveillance Station, permitiendo la
visualización de hasta 96 canales de vi-
sión en vivo en calidad HD, con dos en-
tradas HDMI para 4K y salida de
1080p. Estas características la convierten
en ideal soluciones de videowall.

El nuevo Synology Drive y herramien-
tas de colaboración local

• Synology Drive: Se trata de una nue-
va solución que permite el acceso a ar-
chivos, la sincronización y el manejo de
un portal de gestión integrada con
Synology Office, que ahora viene además
con la posibilidad de generar un nuevo
tipo de documento, llamado Slides.
Gracias al soporte para el software PC
Client y la funcionalidad Universal
Search, los usuarios pueden localizar fá-
cilmente archivos y sincronizarlos entre
diferentes dispositivos.

• Active Backup para empresas: Active
Backup Suite es compatible con el siste-
ma de copia de seguridad de las máqui-
nas virtuales de VMware y la copia de se-
guridad con imagen de sistema para ser-
vidores Windows/Linux y PCs. Destaca,
entre otras características, que ahora per-
mite hacer copias de seguridad diferen-
ciales, recuperación granular y elimina-
ción global de datos duplicados.

• Active Backup para G Suite y Office
365: Ahora incluye la copia de seguridad
del correo electrónico, calendario, con-
tactos y admite recuperación granular,
recuperación “autoservicio” y almacena-
miento seguro en una sola copia.

ALMACENAMIENTO >>  

Synology renueva redes,
aplicaciones y almacenamiento
Synology ha presentado sus últimos avances en desarrollo de producto durante el evento

Synology 2018 que ha tenido lugar en Madrid.
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Se trata de una edición en que la multinacio-
nal, además, ha celebrado sus 30 años de presen-
cia en España reafirmando su sólida red de part-
ners, que ha seguido ampliando y consolidando
hasta superar este año el umbral de los 300, y
con la que ha compartido su estrategia de nego-
cio y ha estrechado lazos en Marbella durante
tres días, del 4 al 6 de octubre. Fue Josep
Aragonés, Director General de Wolters Kluwer
Tax & Accounting en España, el encargado de
dar la bienvenida e inaugurar el evento en el que
anualmente la multinacional reúne a su canal de
distribución certificado y autorizado para comer-
cializar e implantar las soluciones de la compañía
dirigidas a despachos profesionales (a3ASESOR),
pymes (a3ERP) y Departamentos de RRHH
(a3EQUIPO).  El máximo responsable de la
multinacional en España, aseguró que “nuestros
partners son imprescindibles en la buena marcha
que está teniendo la compañía”.

Después de hacer un repaso de la historia
de la compañía en nuestro país, Aragonés ca-
lificó esta edición de las Jornadas Comerciales
como “especial y singular” por la efeméride
de la multinacional en España y por haber al-
canzado la cifra “histórica” de 300 distribui-
dores, “lo que define nuestro compromiso es-
tratégico con nuestros partners”. “Somos una
empresa de canal. Contamos con nuestros
partners a todos los niveles y les hacemos par-
tícipes de nuestro negocio”, ha asegurado. El
Director General ha destacado como muestra
de “esta continuada e histórica apuesta por el
canal de Wolters Kluwer” la reciente puesta
en marcha de www.a3partnerexperience.com,
la plataforma de comunicación y de gestión
para el canal de distribución en el que pone a
su disposición herramientas y recursos para
facilitar su trabajo y su relación con la com-
pañía y que al mismo tiempo establece las ba-

ses para seguir ampliando su alcance con la
captación de nuevos partners. En este sentido,
Sergio de Mingo, Director de Sales &
Account Management, ha afirmado que
“nuestro empeño es seguir ampliando este
ecosistema que hoy ya formamos más de 300
y que queremos que siga creciendo y mejo-
rando” con iniciativas como el Plan Avanza,
que abarca desde la captación de nuevos part-
ners hasta su formación y capacitación y les
brinda apoyo en su transformación digital pa-
ra promover su crecimiento.

En el encuentro anual con sus partners,
Wolters Kluwer ha dado a conocer otra ini-
ciativa en la que se apoya su política de canal,
como es el Programa de ISV, que tiene por
objetivo apoyar a los partners que desarrollan
soluciones propias vinculadas con la solución
integral de gestión para pymes de Wolters
Kluwer a3ERP. “Con este programa respalda-
mos a nuestros partners con un plan de nego-
cio y les abrimos nuevas oportunidades de las

que pueden beneficiarse no solo los ISV, sino
todos los que forman parte de nuestra comu-
nidad de distribuidores”, ha explicado Tomàs
Font, Director de Business Development &
Product Strategy.

Las Jornadas Comerciales han sido también
escenario de análisis e intercambio acerca del
rumbo hacia el que se mueve el mercado, con
supremacía de la tecnología cloud y móvil, y
de presentación de nuevas soluciones desarro-
lladas por la compañía, como a3factura, la so-
lución online de facturación y contabilidad
automatizada para pymes y autónomos que se
ha presentado en primicia al canal y que en
breve estará en el mercado. Con este inmi-
nente lanzamiento, Wolters Kluwer sigue la
senda iniciada hace años y se alinea con las
últimas soluciones desarrolladas con tecnolo-
gía cloud y móvil, como la recientemente lan-
zada herramienta de Business Intelligence pa-
ra Departamentos de Recursos Humanos
a3EQUIPO | cuadro de mando.

EVENTOS>>  
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Wolters Kluwer celebra sus
30 años con su canal 

Durante tres días, la División Tax & Accounting de Wolters Kluwer en España, ha celebrado en
la ciudad malagueña de Marbela XXIV Jornadas Comerciales a3Partner Experience. 

Josep Aragonés, en un momento de la presentación.



La Industria 4.0 es un marco adecuado para
potenciar la digitalización de la cadena de
valor, la colaboración eficiente entre las em-
presas, el Internet de las Cosas, los provee-
dores de tecnología y los consumidores. El
concepto de Industria 4.0 va más allá de la
digitalización de recursos físicos. Es una vi-
sión agregada que contempla la digitaliza-
ción de los procesos de la fábrica, y la inte-
gración con otros sistemas que comparten
la misma cadena de suministro.
El análisis de datos, el Internet de las
Cosas y la arquitectura en la nube son tec-
nologías fundamentales para la cuarta re-
volución industrial, y marcan un camino
para que los fabricantes adopten prácticas
más inteligentes. A su vez, estos procesos
proporcionan la inteligencia y la visibilidad
que los fabricantes necesitan para optimi-
zar su eficiencia operativa.
La Industria 4.0 proporciona específica-
mente al sector de la industria de proceso
una hiperconectividad de sistemas con la
más amplia información que es exacta,

precisa y proporcionada a las personas
adecuadas. Las conexiones inalámbricas
permiten capturar a tiempo real los datos
de la producción sin la laboriosidad de te-
ner que cablear la fábrica y entorpecer las
operaciones de producción, logrando así
una conectividad perfecta entre las solu-
ciones de automatización, los sistemas
MES y los de gestión del ERP. Es posible
incluir todas las áreas de la planta, incluso
las que pueden considerarse menos im-
portantes o donde sea más difícil obtener
conectividad, y esto se traduce en una
mayor visibilidad de la planta, con un cos-
te adicional relativamente bajo: un campo
de visión fácil e intuitivo sobre todo el ta-
ller de producción.
Para los fabricantes, este intercambio de in-
formación rápido y fluido lo cambia todo.
Imaginemos una situación en la que no ha-
ya margen de error, como una retirada por
contaminación de un alimento. Una fábrica
que haya digitalizado sus procesos de pro-
ducción y esté funcionando de manera ali-
neada a los estándares de la Industria 4.0
puede realizar un seguimiento de sus pro-

ductos en tiempo real, retirándolos de los li-
neales rápidamente, minimizando el riesgo
para los consumidores.
La integración de MES con otros sistemas
empresariales es decisiva para la transfor-
mación digital y la eficiencia en el taller de
producción. Los fabricantes pueden lograr
una visión global de sus procesos de fabri-
cación recurriendo a una suite integrada
que incluya un sistema de planificación de
recursos empresariales (ERP), y un siste-
ma de gestión del mantenimiento de equi-
pos (EAM). El ERP dictamina, MES ejecuta

y la solución EAM garantiza la fiabilidad y
la disponibilidad de los equipos.
Esta tecnología de hiperconectividad ya se
ha iniciado desde hace tiempo en el con-
sumo doméstico más habitual, y ya no es
una sorpresa para nadie, que al procesar
una transacción bancaria, o al entrar en
unos grandes almacenes o al contratar un
seguro de automóvil los sistemas nos com-
pleten con información personal de nues-
tros hábitos de conducta y consumo. Es
ahora cuando le toca el turno a los fabri-
cantes que deben aspirar a mejorar su
rendimiento productivo por medio de esas
mismas tecnologías, fáciles, probadas y de
enormes posibilidades. 
Aptean es un proveedor líder de solucio-
nes de software empresarial de misión crí-
tica especializadas en sectores específi-
cos. Desarrollamos y adquirimos solucio-
nes para ayudar a gestionar la operativa de
negocio de nuestros clientes. Nuestras so-
luciones están presentes en más de 6.500
organizaciones en todo el mundo, permi-
tiéndoles estar a la vanguardia de sus in-
dustrias, mejorar la satisfacción de sus

clientes y operar de la forma más eficiente
para ser más competitivos.

Más información: www.aptean.com/es
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La integración de MES con otros sistemas
empresariales es decisiva para la

transformación digital y la eficiencia en el
taller de producción. 

Las tecnologías de la
Industria 4.0

Miguel Escudero

Account Manager en Aptean
para España y Latinoamerica

El análisis de datos masivos (Big Data), el Internet de las Cosas (IoT) y el despliegue de la in-
fraestructura en la nube (Cloud Computing) son conceptos habituales, y antes de lo que pen-
samos, todas estas tecnologías contribuirán a remodelar el funcionamiento de nuestros proce-
sos de fabricación. Todas estas tecnologías están dentro del paraguas de la Industria 4.0.



Hace menos de un mes, Huawei despla-
zó a su sede china de Shezen a un numero-
so grupo de periodistas de todo el mundo
(alrededor de 50 procedentes de España)
para, bajo embargo, mostrarles sus instala-
ciones, sus cadenas de fabricación, las salas
de pruebas, etc., con entrevistas con nume-
rosos directivos de la firma. Todo alrede-
dor del nuevo Smartphone Mate 10. Ayer,
fueron 2.000 personas (entre ellos, casi 80
periodistas españoles) los que tuvieron oca-
sión de asistir al lanzamiento formal del

nuevo buque insignia de la compañía.
¿Merecía la pena tamaño despliegue?

Pues, tal vez sí, porque el nuevo dispositivo
llega con algunas características únicas, que
trataremos de desvelar en estas líneas.

Lo más innovador, sin duda, es la incor-
poración del primer procesador móvil con
Inteligencia Artificial, el Kirin 970. "Al en-
trar en la era de la inteligencia, la
Inteligencia Artificial ya no es un concepto
virtual sino algo que se entrelaza con nues-
tra vida cotidiana. La IA puede aumentar
la experiencia del usuario y mejorar el ren-
dimiento del dispositivo", dijo Richard Yu,
CEO de Huawei Consumer Business

Group. “La nueva serie Huawei Mate 10
presenta el primer móvil con IA en incor-
porar una unidad de procesamiento neuro-
nal, lanzando una nueva era de smartpho-
nes inteligentes”. Y las siguientes caracterís-
ticas, son su carta de presentación:

• Kirin 970, el primer procesador con IA
para smartphone en contar con una uni-
dad dedicada de procesamiento neural. 

• Un cuerpo de cristal tridimensional
con un bisel casi sin marco, la pantalla
Huawei FullView Display, con tecnología

HDR10 para ofrecer colores más intensos. 
• La tecnología Huawei SuperCharge,

como el sistema de carga más rápido del
mercado, que cuenta con el certificado de
seguridad de carga rápida TÜV, y una ba-
tería de 4000 mAh dotada de un sistema
de gestión energética asistida por IA. 

• Una nueva cámara dual Leica dotada
de lentes SUMMILUX-H, con una aper-
tura dual de f/1.6 y sistemas de fotografía
inteligente, incluyendo modos de reconoci-
miento de escena y de objetos en tiempo
real mediante IA y de efecto bokeh mejora-
do por IA; 

• Una versión nueva y simplificada de

EMUI 8.0, basada en Android™ 8.0.
El anuncio comprende lo que denomi-

nan la nueva serie Huawei Mate 10.
Huawei Mate 10, Huawei Mate 10 Pro, y
Huawei Mate 10 Porsche Design como
dispositivos con Inteligencia Artificial que
combinan el innovador hardware, el chip-
set Kirin 970 y EMUI 8.0. La serie
Huawei Mate 10 continúa su legado al
ofrecer un rendimiento superior y una vida
útil prolongada de la batería, al tiempo que
integra la tecnología de la nueva cámara

Leica Dual.

EXPERIENCIAS
INTELIGENTES

Kirin 970 se construye utilizando una
avanzada tecnología de fabricación en pro-
ceso de 10 nm de TSMC, se componen de
una CPU ARM Cortex de ocho núcleos,
una GPU Mali G72 de 12 núcleos que se
equipa en un chipset por primera vez, y la
primera NPU diseñada específicamente pa-
ra un dispositivo móvil. Además, los Kirin
970 cuentan con un procesador de imáge-
nes dual que hace posible el realce de las
fotografías mediante IA. 

MOVILIDAD>>  
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Espectacular lanzamiento del
Huawei Mate 10

Llevamos muchos años asistiendo a presentaciones de todo tipo de productos, pero este
último del que vamos a hablar quizás haya sido, si no el más innovador en la puesta en

escena, si al que hemos visto como el más preparado, laborioso y, seguramente, más costoso. 



El ransomware es una de las amenazas
más preocupantes y masivas, así como uno
de los negocios más lucrativos de la indus-
tria del cibercrimen. Los desafortunada-
mente famosos CryptoLocker, Locky,
Wannacry, Petna y similares se han cobra-
do millones de víctimas en todo el mundo y
sus extorsiones han causado a organizacio-
nes de todos los tamaños pérdidas econó-
micas que también se cifran en millones.
Para combatirlo con éxito, el fabricante de
soluciones de seguridad alemán acaba de
incorporar a sus versiones empresariales
su tecnología G DATA Anti-Ransomware,
que venía funcionando con éxito en sus
versiones domésticas desde principios de
año.

G DATA ANTI-RANSOMWARE,
SIN COSTE ADICIONAL 
G DATA Anti-Ransomware funciona como
la última capa de protección frente a este
tipo de amenazas. Se trata de una tecnolo-
gía proactiva capaz de detectar y detener
en tiempo real los mecanismos de cifrado
masivos desencadenados por el ransomwa-
re. G DATA Anti-Ransowmare está disponi-

ble en todas las soluciones empresariales
sin ningún tipo de coste adicional.

EL PARCHEADO ANTI-
RANSOMWARE DE G DATA
PATCH MANAGEMENT
Las vulnerabilidades y las brechas de segu-
ridad no parcheadas de los programas ins-
talados en una red empresarial constituyen
la puerta de entrada principal del ransom-
ware, como recientemente nos ha recorda-
do el mediático WannaCry, un virus que
aprovechaba una vulnerabilidad de
Microsoft para la que ya existía parche ofi-
cial. La industria de la ciberseguridad lleva
años advirtiendo de la necesidad esencial
de mantener los equipos actualizados. 
Sin embargo, algo que puede parecer sen-
cillo no lo es tanto cuando hablamos de re-
des empresariales complejas donde convi-
ven decenas o centenas de dispositivos
con configuraciones diferentes. En esos ca-
sos se hace necesario herramientas como
G DATA Patch Management, capaces de
automatizar estos procesos y garantizar un
parcheado eficaz en los tiempos adecua-
dos.

CON G DATA, SUS DATOS SE
QUEDAN EN EUROPA
G DATA ha garantizado desde siempre la
ausencia de puertas traseras en todas
sus soluciones, así como la ausencia de
cualquier tipo de brecha de seguridad
que pudiera ser utilizada por gobiernos o
terceros. 
En 2011 firmó dicho compromiso con
TeleTrust, asociación de empresas de se-
guridad TI auspiciada por los ministerios
alemanes de Interior y de Economía y
Tecnología, y promotora del sello de cali-
dad «IT Security Made in Germany» (ITS-
MIG). 
G DATA no deja abierta, por tanto, ningu-
na puerta trasera, ofreciendo no solo una
eficaz protección frente a la industria ci-
bercriminal sino también la más honesta
con todos sus clientes. Esto es especial-
mente importante cuando nos referimos
al mundo empresarial que, cada vez más,
tiene que tomarse muy seriamente la pri-
vacidad de los datos personales que ma-
neja como consecuencia de las nuevas
obligaciones que derivan de la aplicación
del nuevo Reglamento de Protección de
Datos europeo (GDPR). 
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Protección 
Anti-Ransomware para
redes empresariales

G DATA Software insiste en la necesidad de que las organizaciones mantengan sus datos en
Europa: en servidores europeos y protegidos por normativas europeas.



ENCUENTROS 
TECNOLÓGICOS

E
l acto comenzó con una
pequeña introducción por
parte de Juan Manuel Sáez,
director de Byte TI, sobre el
papel que la tecnología en el

mundo de la salud. Tal y como expresó
durante su exposición, la tecnología está
afectando a toda la sociedad y cada vez es
más necesaria e imprescindible en diferentes
sectores. Banca, industria, aseguradoras,
sector turístico, y un largo etcétera, han
cambiado definitivamente desde que
empezaron a incorporar la tecnología a sus
procesos para  permitirles ofrecer una
atención a sus clientes más personalizada y ser
más productivos y más competitivos.“El
sector sanitario no se podía quedar a un lado.
La aparición de nuevos medicamentos y
tratamientos tienen mucho que ver con la
incorporación de la tecnología, pero ¿y los
trabajadores de este sector? ¿cómo aplican los
médicos y auxiliares la tecnología en su día a
día? Esta parte es menos conocida… hasta
ahora. El empleo de las TIC en el sector
sanitario ya tiene un nombre: e-health, la
salud electrónica, que está suponiendo una
auténtica revolución en la práctica clínica. Sin
darse apenas cuenta, el sector médico lleva
tiempo utilizando algunas de ellas: Internet,
historia clínica digital, receta médica,
aplicaciones específicas para dispositivos
móviles, telemedicina,…”, afirmó Sáez.

Según un informe de Global Shapers, a
instancia del Foro Económico Mundial, casi
un 20% de los encuestados aseguró que la
sanidad es el sector más beneficiado por la
incorporación de los avances tecnológicos.
Energía con un 17,2 por ciento y educación,
con un 16,2 por ciento copan las otras dos
posiciones del podio. Más datos: Según
Fenin, la Federación Española de Empresas
de Tecnología Sanitaria, en 2016 el mercado
de la tecnología sanitaria en España facturó
7.200 millones de euros, acercándose de
nuevo a las cifras registradas en 2012, antes
de verse afectado por la recesión económica.
Un dato que ejemplifica la recuperación y el
buen hacer de un sector boyante dentro de la
industria española, con una fuerte proyección
internacional y partícipe activo de la
coyuntura de ‘revolución tecnodigital’ en la
que se encuentra inmerso el ecosistema de la
Salud. Y es que, tal y como aseguró el
director de Byte TI, “el sector de la
tecnología sanitaria en España engloba a más
de 700 empresas, con una distribución
aproximada del 75% empresas nacionales y
un 25% de extranjeras. Se trata, por tanto, de
un sector con un alto potencial de
crecimiento en España, generador de empleo
cualificado, con un tejido industrial sólido,
que está haciendo una apuesta firme por las
iniciativas de I+D+i. Las tecnología
representan un potente instrumento para la

prevención de enfermedades, el
empoderamiento de los pacientes y la
eficiencia del sistema sanitario. La tecnología
sanitaria está dando un giro hacia la
focalización en la gestión de datos, con
elementos como el Big Data o la medicina
personalizada de precisión. Los diagnósticos
personalizados, la prevención activa, el
autocuidado, la interconectividad e
interoperabilidad de las historias clínicas y de
la receta electrónica y la asistencia remota
representan el camino a seguir”.

EL PAPEL DE LG
Consciente de todos los retos a los que se
enfrenta el sector de la sanidad y de la
oportunidad que representa, LG ha decidido
introducirse en el mercado tecnológico
sanitario y lo hace con unos monitores
especializados para el área médica. Estos
monitores clínicos y quirúrgicos están
destinados a capacitar a los profesionales de
la salud para salvar vidas oportunamente. Tal
y como expuso  Víctor Guill, responsable del
Canal IT de LG B2B, “la aventura de LG
lleva bastante tiempo gestándose. Somos una
empresa surcoreana en la que en España
estamos intentando hacer cosas diferentes de
lo que se nos conoce y por ello estamos
tratando de incorporarnos al mercado
corporativo. Uno de nuestros puntos fuertes,
y en lo que estamos trabajando e
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De la mano de LG, Byte TI organizó un encuentro con profesionales del sector de la
salud, en el que la multinacional coreana presentó a los asistentes la última

tecnología y las ventajas de su gama de monitores para hospitales y profesionales. Al
acto acudieron responsables de compras y tecnología de Vithas, Sanitas, hospital

Quirón, hospital Niño Jesús y hospital Virgen de la Poveda entre otros.

Monitores en el sector
salud



investigando más, son todos los aspectos que
tienen que ver con las tecnologías de panel.
Somos líderes en esta tecnología y por ello
nos encontramos en una situación idónea
para llevarla al mercado sanitario”.
No es, sin embargo, la primera incursión en
el mundo sanitario puesto que LG ya estaba
presente en este sector con productos de
eficiencia energética. 

Sin embargo, el apartado de los monitores
quirúrgicos es algo novedoso y relevante para
un sector necesitado de nuevas tecnologías.
Tal y como afirmó Guill, “ya tenemos tres o
cuatro casos de éxito de empresas que han
apostado claramente por este tipo de
monitores. Tenemos una hoja de ruta clara
sobre los tipos de productos que
presentamos al sector sanitario. Por un lado,
nos encontramos con los monitores de
revisión diagnóstica, ya que consideramos
que el profesional sanitario no tiene un
monitor con calidad suficiente para dar un
buen diagnóstico al paciente. Por ello,
nuestros monitores incorporan tecnología

4K y esto es algo básico porque acelera los
tiempos y mejora el día a día”.
La otra línea de producto es la referente a los
monitores quirúrgicos. En este caso, y como
expuso Guill, “hemos realizado las primeras
pruebas de monitor quirúrgico. LG ya
cumplía la normativa que se exigen en el
ámbito quirúrgico, pero nuestra principal
fuerza, es que, al igual que ocurre con los

monitores de diagnóstico, incorporamos la
tecnología 4K. Gracias a ella, el profesional
verá colores que el resto de monitores no le
puede ofrecer. Además, toda nuestra oferta la
componemos en una solución global para el
cliente”. 

GAMA DE MODELOS
Una vez concluida la exposición, los
asistentes preguntaron a los responsables de
LG acerca de la oferta que la multinacional
ofrece. La primera de las preguntas se refirió
a los tamaños de los monitores quirúrgicos
con los que trabaja LG. Tal y como expuso
el responsable del Canal IT de LG B2B, la

compañía trabaja en estos momentos con
pantallas de 27 pulgadas porque los
profesionales del sector sanitario “nos han
dicho que es el tamaño que mejor se adapta
a sus necesidades. No obstante, en la
actualidad estamos hablando con la sede de
la compañía en Corea del Sur para
desarrollar los de 31 pulgadas”. 
Como se puso de manifiesto en el evento,

esa es una de las claves de LG: se  adaptan al
feedback que  dan los profesionales para
poder satisfacer sus demandas. Por ello, en
estos momentos, también están trabajando
en el desarrollo de equipos all in one. y en
Corea ya hay soluciones de este tipo.
En cuanto a las pantallas de diagnóstico, el
tamaño base sobre el que se trabaja también
se sitúa en las 27 pulgadas, sin embargo, y tal
y como expuso Guill, “también tenemos
oferta en otros formatos, ya que, por
ejemplo, en el sector veterinario empezaron a
utilizar monitores de 43 pulgadas porque el
de 27 no les encajaba. Además, también
tenemos una importante oferta en 31
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Consciente de todos los retos a los que se enfrenta el sector de la sanidad y
de la oportunidad que representa, LG ha decidido introducirse en el mercado

tecnológico sanitario y lo hace con unos monitores especializados para el
área médica



pulgadas. El tamaño dependerá de lo que el
profesional quiera, pero lo importante para
nosotros es la tecnología 4K que hace que,
por ejemplo, se distingan los grises de forma
perfecta”. Además, Ana Álvarez Rey,
responsable B2B de Productos IT de LG,
destacó que no sólo es importante la calidad
de imagen que ofrece cada uno de estos
monitores. El calibrado de los mismos
también juega un papel relevante y, en su
opinión, “es una de las características más
importantes que ofrecen nuestros equipos.
Si un monitor no está bien calibrado, la
información que ofrecerá al profesional será
incorrecta y por tanto no será posible dar
un buen diagnóstico. A veces, esa
calibración es difícil llevarla a cabo, sin
embargo, los monitores de LG se calibran
de una forma ágil y realmente sencilla. Es
clave que el profesional lo tenga en 180
grados para poder tener una visión
completa”. 

CONECTIVIDAD
La conectividad es una exigencia cada vez
mayor dentro del sector sanitario, sobre
todo la que se refiere a la conexión a través
de WiFi. Muchas veces, esa conectividad no
se da en el entorno sanitario lo que podría
perjudicar a la tecnología 4K. En este

sentido, Guill recalcó que “con nuestros
equipos proporcionamos, por ejemplo, que
pueda haber conectividad inalámbrica a
través de un mando. El problema es que no
todos los lugares tienen la conectividad para
incorporar 4K aunque algunos de nuestros
partners ya están ofreciendo soluciones que
resuelven estos problemas.
Otra de las cuestiones que salió durante el
encuentro es que a la hora de buscar una
solución, un hospital busca una solución
global. En este sentido en LG lo tienen
claro ya que cuando piensan por ejemplo en
un quirófano, “lo vemos como un
conjunto, como un todo. Vemos como
queda enlazado todo dentro del quirófano
porque no tiene mucho sentido planificar
un quirófano nuevo sin hablar entre todos
los actores que van a participar en su
desarrollo”.
Lo que tienen muy claro en LG es que
cualquier cosa que hagan en este apartado
tiene que contar con la aceptación de las
necesidades de los profesionales sanitarios.
De nada sirve adquirir unos monitores si
luego no solucionan las necesidades de los
profesionales sanitarios. “Quien manda es el
profesional y es el que debe decir cuáles son
las características que necesita”.
El problema, tal y como manifestó el

portavoz del Hospital Quirón es que “hay
profesionales que sólo se guían por
referencias, pero no ha probado el equipo,
con lo que cuando se pone a trabajar con él,
resulta que no es válido”.
Por este motivo, desde LG afirmaron
rotundos que “esa realidad existe y por ello,
y a través de nuestros partners nos
comprometimos a que el facultativo pueda
ver antes nuestros equipos, los pueda probar
y decidir si se adapta a sus necesidades. Para
nosotros esto es fundamental. No se puede
poner un equipo en un centro si
previamente no ha sido valorado por un
profesional. Eso es un error claro que
muchas veces comenten los centros y otras
compañías. Ahora mismo el profesional lo
que busca es que lo que tenía previamente
se mejore con tecnología nueva. En nuestro
caso, y lo que estamos viendo, cuando el
profesional prueba uno de nuestros
monitores, es que valora la calidad de la
imagen que ofrecen y por supuesto eso es
gracias a nuestra tecnología 4K. En LG,
tenemos un objetivo que es dar valor
añadido a los profesionales sanitarios.
Estamos ofreciendo al sector sanitario un
producto diferenciador y que resuelve
muchas necesidades de los profesionales
sanitarios”, concluyó Guill.

ENCUENTROS 
TECNOLÓGICOS
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Este año ya hemos vivido dos ataques de ransomware, WannaCry y

ExPetr (también conocido como Petya y NotPetya) y, en el mes de octu-

bre hemos asistido al tercer gran ataque de este tipo: Bad Rabbit.

Esta nueva variante bloquea el disco duro y pide un rescate de 0,05

bitcoins (unos 280 dólares) para recuperar los archivos. De momento,

ya ha infectado a más de 200 organizaciones, principalmente medios

de comunicación en Rusia, Ucrania, Turquía, Kazajistán, China y

Alemania.  Este ransomware guarda muchas similitudes con Expetr. De

hecho, ambos ataques han utilizado los mismos dominios, y hay simili-

tudes en los códigos fuentes. Sin embargo, Bad Rabbit no “wipea” (bo-

rra) los archivos cifrados ni utiliza exploits o vulnerabilidades como

EternalBlue o EternalRomance.

¿Qué hacer ante estas y otras epidemias?

Absolutamente nadie está excluido del riesgo de recibir un ataque de

ransomware, ni particulares ni empresas. En el caso del ransom, y de

cualquier otro malware, la colaboración entre usuarios, empresas, y

Administración es esencial.  

Lamentablemente, el cibercrimen nunca descansa y cada vez son

más las amenazas de este tipo a las que se enfrentan los usuarios. Ante

este panorama, es muy importante que los particulares sean conscien-

tes de que el ransomware es un gran negocio para los cibercriminales.

Por ello, es necesario que no se paguen los rescates, pues no siempre

abonar el importe exigido por los ciberdelincuentes implica que se recu-

peren los archivos cifrados, y de esta manera, se está fomentando la

rentabilidad de este tipo de delitos. 

Asimismo, y para evitar que esta estructura cibercriminal continúe

creciendo es importante que los usuarios mantengan siempre los siste-

mas y dispositivos actualizados, además de realizar frecuentemente co-

pias de seguridad de los datos. 

Pero no solo los usuarios tienen un papel fundamental en la lucha

contra el ransomware. La colaboración entre empresas, administracio-

nes y autoridades es fundamental. La amenaza continúa evolucionan-

do, llegando a ser más sigilosa y más destructiva. La necesidad de co-

laboración general en la lucha contra el cibercrimen no tiene fronte-

ras. Por ello, y ante el panorama actual en el que nos encontramos,

Kaspersky Lab, junto con la policía nacional holandesa, Europol y

otras empresas lanzaron, hace un año, la iniciativa No More Ransom

para luchar contra este tipo de ciberamenazas. Esta plataforma inclu-

ye 54 herramientas de descifrado, ofrecidas por 109 partners y abar-

ca 104 familias de ransomware. Hasta ahora, y desde su puesta en

marcha, las herramientas disponibles han ayudado a descifrar más de

28.000 dispositivos.

Las fuerzas policiales de todo el mundo, en estrecha cooperación

con los partners privados, están realizando investigaciones sobre los ci-

bercriminales de ransomware y su infraestructura. Sin embargo, la pre-

vención es sin duda mejor que la cura. Los usuarios de internet deben

ante todo intentar evitar convertirse en víctimas, y por su parte, las em-

presas deben formar a los empleados en materia de ciberseguridad.

Recordemos que los trabajadores son el eslabón más débil de la cade-

na y la puerta de entrada más fácil para los cibercriminales. 

Como ya hemos dicho anteriormente, las administraciones públicas

también tienen un papel fundamental en esta colaboración: defender

sus propios activos y perseguir a los ciberdelincuentes. De poco o nada

serviría que los fabricantes de seguridad detectasen a los grupos ciber-

criminales y no hubiera respuesta por parte de las autoridades.

Además, las administraciones son uno de los principales objetivos de

los ciberdelincuentes, por lo que necesitan establecer marcos de cola-

boración muy estrechos con las empresas especializadas en seguridad. 

En definitiva, para hacer frente a esta ‘epidemia’ y luchar contra este

entorno creciente de ciberamenazas la colaboración debe ser fluida en-

tre todos los actores, y la iniciativa No More Ransom es un buen ejem-

plo de ello. 
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El ransomware,
al alza

Por Alfonso Ramírez
director general de Kaspersky Lab Iberia



DESAYUNOS 
TECNOLÓGICOS

E
l encuentro se abrió con el
análisis de cuál es la situación
del mercado y qué es lo que se
entiende por ella. Se trataba
de analizar qué es lo que

actualmente se incluye cuando se habla de
gestión documental. Para José Estañ Bistuer,
Consultor Senior de ECM de IECISA, “a lo
mejor deberíamos hablar de lo que no no se
incluye. Y es que, ahora ya no hay que
explicar a las empresas lo que es la gestión
documental. A lo mejor no conocen todas las
ventajas de la gestión documenta y eso es lo
que hay que explicar porque desde la
aparición de elementos como la nube, es más
difuso lo que se incluye dentro de la gestión
documental. Lo que sí que tienen claro las
empresas es que sin una política de gestión
documental no se puede hacer nada. Para
Marta Olbés, Document Solutions Product
Manager de Canon, “es primordial que la
solución sea escalable y robusta. También es
importante que tenga una base de datos muy
sólida en la que se pueda encontrar lo que se
busca. Además añadiría la importación de
documentos electrónicos desde cualquier
fuente. Hay muchas más cosas que se
incluyen: por ejemplo la automatización de
procesos de negocio desde cualquier fuente, la
trazabilidad y por supuesto que sea una
solución amigable e intuitiva, porque los
usuarios son la clave para que todo funcione

correctamente”.
Para Ralf Stiegelmeier, Regional Manager
Iberia &Latam de SER Solutions, “la gestión
documental como concepto ha ido
evolucionando a lo largo de los años. Cuando
a mediados de los años 90, que ya se usaba el
término, de lo que en realidad se estaba
hablando era de archivo documental. En la
siguiente década, la tecnología nos permitió
hacer más cosas: escaneo, OCR, captura
electrónica de metadatos, conectarse a un
exchange… Eso era entonces la gestión
docmuental, la gestión de documentos no
estructurados en un entorno más o menos
estructurado. Ahora ha vuelto a evolucionar.
Uno de los temas que más define la gestión
docuemental actualmente es ésta es ya BPM.
La respuesta es que sí, que ya debe ser lo
mismo. Mañnana incluiremos otras cosas, asi
que gestión documental es un término que va
evolucionando. Hoy, en ese término se
incluyen también la accesibilidad desde
cualquier lugar, porque el usuario quiere
disponibilidad total del documento en
cualquier lugar, momento y desde cualquier
dispositivo. Ahora gestión documental es lo
que antes denominábamos ECM pero
Gartner, ha vuelto a variar la nomenclatura y
hoy se denominan servicios de contenido,
una definición que me parece más ajustada a
la realidad”. Para este directivo, también es
importante hablar de preservación digital,

porque si lo hacemos todo muy bien y
contamos con unas herramientas excelentes,
pero no cuidamos el documento electrónico,
todo lo anterior no sirve para nada”. El
portavoz de Informática el Corte Inglés
considero que se sigue hablando de ECM,
“porque es lo que los usuarios entienden pero
en realidad estamos hablando de servicios de
gestión documental”. En cuanto a la
situación del mercado, aseguró que se trata de
“un mercado dinámico que se encuentra en
un punto de inflexión porque estamos en un
punto en el que mucha gente sigue pensando
en el archivo documental. Hoy en día hay
herramientas que permiten crear aplicaciones
con un time to market nunca visto. Estoy
esperanzado con que dentro de un par de
años, la tecnología se adelante a las
expectativas de los usuarios”. Por su parte,
Ricardo Regojo, Cross Product Manager de
Wolters Kluwer aseguró que “la situación del
mercado es que, todavía hoy, muchas
empresas, pequeñas y medianas, no utilizan
herramientas de gestión documental y siguen
archivando sus documentos en carpetas
Windows locales o modelos cloud como
Dropbox, OneDrive o Google Drive por
nombrar algunos de los más conocidos.
Para la portavoz de Canon, “estamos en un
momento de crecimiento a doble dígito y así
lo aseguran  todos los analistas. La labor de
divulgación, por tanto es cada vez menos
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La gestión documental cada vez capta menos atención. No porque no interese, sino
porque las empresas han asumido, que es imprescindible si quieren afrontar con

garantías su digitalización. Para hablar sobre ello, Byte TI organizó un desayuno que
contó con la presencia de Ralf Stiegelmeier, Regional Manager Iberia &LatAm de

SER Solutions; Marta Olbés, Document Solutions Product Manager de Canon; José
Estañ, Consultor Senior de ECM de IECISA; Jesús Cabanas, Director Regional Iberia

de PFU-Fujitsu y Ricardo Regojo, Cross Product Manager de Wolters Kluwer.

Gestión documental 
a debate



necesaria, aunque todavía queda alguna pyme
a la que hay que explicárselo. Con el auge de
la movilidad y de cloud se ha potenciado
mucho más y cada vez son más las empresas
que deciden apostar por este tipo de
soluciones. Poco a poco se van viendo como
las soluciones de gestión documental en la
nube. Incluso en las pymes se está apostando
por ellas dada la agilidad que les da este tipo
de soluciones”. les permite crecer.
El máximo responsable en Iberia de SER
Solutions afrimó rotundo que “actualmente,
la gestión documental es un elemento core en
cualquier negocio. O al menos debería serlo,
sin embargo la percepción por parte del
usuario es distinta: todavía no ha llegado a ese
pensamiento. Y esto es así porque el usuario
cree que otras cosas como la base de datos o
el correo son más imprescindibles. A las
empresas que nos dedicamos a la gestión
documental nos consideran como algo que
está ahí, pero, cuando hay que asignar
presupuestos, hay otras cosas que son
prioritarias. Ahora bien, si el director
financiero quiere una solución de
digitalización de facturas, eso es core, pero
porque lo pide el director financiero. Esa
visión de core o no core, está influida por la
posición que ocupan en la empresa los
impulsores de este tipo de proyectos.”
El poravoz de IECISA, afirmó que “hay un
elemento muy importante que va ha hacer
cambiar todo que es la GDPR, que está en
vigor desde 2016, pero que será de obligado
cumplimiento en 2018 y el mercado se va a
haber impulsado por esta nueva normativa,

ya que la GDPR supone que no puedes tener
descontrol en los documentos”.

TIPO DE EMPRESA
En la gestión documental no hay diferencias.
Las empresas independientemente de su
sector o de su tamaño, necesitan tener
soluciones dde gestión documental. Tal y
como afirmó el portavoz de IeCISA, “todas
las empresas han de tener gestión documental
porque además, las soluciones de gestión
documental tienen una ventaja: son
escalables. Estamos hablando de un traje
hecho hecho a medida de cada empresa.
Además, hay que añadir que el apartado de la
movilidad es muy adecuado tanto para las
grandes cuentas como las para pymes ya que
les soluciona muchos problemas. Además,
tanto para un tipo de empresa como para
otro, hay que señalar que el ROI es de los
más rápidos dentro del mundo TIC”. Marta
Olbés de Canon señaló que “ en grandes
cuentas es raro encontrar alguna empresa que
no tenga una solución ECM. La mayoría ya
dispone de este tipo de soluciones. Ahora lo
que vemos es que el mercado de la pyme es el
que más demanda este tipo de tecnologías. La
pyme y la nube son las que más están
impulsando el desarrollo de este tipo de
tecnologías. En este caso el ROI  es una de
las claves: gracias a que se trata de soluciones
escalables, aumenta el ROI de este tipo de
soluciones.
Para  Ralf Stiegelmeier de SER Solutions, “la
demanda de soluciones y herramientas de
gestió documental la encontramos tanto en

pymes como en grandes cuentas. La
diferencia es que las grandes empresas
demandan soluciones de gestión documental
basándose en funcionalidades. Además
quieren un mejor ROI, más aplicaciones, más
presencia en más departamentos,… En
definitiva, piden una gestión documental
global. Para la pyme, la clave reside en cloud,
ya que para este tipo de empresas representa
una vía de escape, y encuentran desarrollos
específicos que se adaptan a sus necesidades”.
El portavoz de Wolters Kluwer cree que
“hace unos años sólo las grandes cuentas se
podían permitir la gestión documental,
principalmente por un tema de inversión en
infraestructuras y software. Hoy en día, con
soluciones en la nube sin inversión en
infraestructura y con precios asequibles,
empresas de cualquier tamaño cada vez se
muestran más interesadas”.
Finalmente, Jesús Cabañas, de PFU-Fujitsu
cree que “el marco regulatorio es uno de los
grandes acicates en el desarrollo de la gestión
documental. Si antiguamente se buscaba
eficiencia operativa, en la actualidad, debido a
las leyes, se está obligando a las empresas a
hacer las cosas. La grandes cuentas, ya tenían
políticas estructuradas y empezaron hace
bastantes cosas. Las pymes llegan cuando les
obligan. Por imperativo legal están entrando
pero no se dan cuenta de todos los beneficios
o del ROI que hay detrás”.

ELEGIR EL PROVEEDOR
Uno de los asuntos que se trataron durante el
encuntro fue el de la elección del proveedor.
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Para el portavoz de SER Solutions, “el mejor
proveedor para implantar una solución ECM
depende de los requerimientos el cliente, del
tipo de empresa, de los recursos propios, del
sector en el que trabaja…. Hay una serie
requerimientos que no permiten la elección
de un único fabricante. Hay fabricantes que
se centran más en soluciones verticales, otros
que se centran más en oferta cloud, así que
yo creo que no existe el mejor fabricante en
general. Existe el mejor fabricante para la
solucion en concreto que necesita la empresa.
Para encontrar esa solcuión que se adapte a
las necesidades de la empresa, lo más
importante es el time to market, porque es lo
que va a garantizar la competitividad de la
empresa. Actualmente se necesitan proyectos
en cuatro o tres meses, ya no valen modelos
de un año o dos. Para ello se requiere una
plataforma escalable, altamente flexible, que
sea capaz de proporcionar todo un modelo
documental que se necesita para gestionar la
empresa. Además tiene que estar integrado
con las aplicaciones de backoffice y tener la
capacidad de lanzar tareas de manera flexible.
Para Jesús Cabañas, “la clave son los objetivos
que se persiguen a corto, medio y largo plazo.

En función de eso hay que analizar qué
proveedor se adapta mejor a las necesidades
de la empresa. Tiene que ser un proveedor
que responda a los SLAs, pero sobre todo, la
empresa tiene que tener claro lo que quieren
y para que lo quieren”

SEGURIDAD
En lo que respecta al tema de la seguridad,
el portavoz de PFU-Fujitsu cree que
“antiguamente, las fugas de información,
donde más se producían era en la
fotocopiadora. Ahora son los móviles. La
realidad es que hay que mantener una
seguridad en el documento”. Para el
participante de IECISA, “con los últimos
ciberataques a nivel mundial, se ha puesto
muy patente que hay que tener medidas de
seguridad. La seguridad se consigue a
través de una política de seguridad en la
que se tengan controlados los datos y los
dispositivos.  Hay que tener todos los
datos y dispositivos en un entorno
controlado. Se trata de una labor muy
difícil pero que es necesario hacerla”.
Finalmente, el máximo responsable para
Iberia de SER Solutions, “la seguridad

siempre ha formado parte de la visión de
una buena gestión documental. La
seguridad de cara la exterior es un tema de
sistemas más que de la propio gestión
documental. El mercado lo que quiere es
estructurar el acceso interno. Una correcta
gestión documental debe parametrizar el
acceso en lo que yo llamo las cuatro
dimensiones: por un lado el acceso según
perfiles de las personas, luego tomando
como base la organziación por
departamentos, la tercera limitar el acceso
por el tipo de documentos, y finalmente
la cuarta dimensión, en función de los
metadatos del documento”. Finalmente
desde Wolters Kulwer, su representante
afirmó que “Cualquier gestión documental
en la nube debe apoyarse en un sistema de
seguridad avanzado con protocolos de
comunicación seguros, cumpliendo la
legislación europea al detalle, almacenados
en data centers reconocidos
internacionalmente y con copias de
seguridad periódicas, además, lógicamente,
de una gestión de usuarios y permisos para
garantizar las distintas acciones a realizar
con la correspondiente trazabilidad”.

DESAYUNOS 
TECNOLÓGICOS
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Jesús Cabanas, Director Regional Iberia de
PFU-Fujitsu

Ralf Stiegelmeier, Regional Manager Iberia
&Latam de SER Solution

Marta Olbés, Document Solutions Product
Manager de Canon

José Estañ Bistuer, Consultor Senior de ECM de
IECISA
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Ricardo Regojo, Cross Product Manager de Wolters
Kluwer Tax & Accounting España
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CANON: En Canon somos expertos en gestión de la información. Proporcionamos valor añadido a nuestros clientes ayudándoles a sacar

el máximo partido de su información ofreciendo tecnología punta y Servicios Profesionales avanzados para extraer el valor de la información

y los documentos y ponerlo a disposición de personas y procesos empresariales. Optimizamos procesos del departamento financiero como

cuentas a pagar o cuentas por cobrar, procesos de RRHH como selección o contratación, procesos de aprobación, versionado y firma elec-

trónica de contratos, por ejemplo. Con esto conseguimos que nuestros clientes tengan pleno control y visibilidad de la información, reducir

costes, aumentar la productividad y fortalecer el cumplimiento legal.

SER GROUP: Desde hace 34 años SER Group (www.ser-solutions.es) ha estado siempre en la vanguardia de la innovación en servi-

cios de contenidos ECM con su plataforma DOXiS4, que destaca por su uso intuitivo y amigable, potente gestión de documentos y expe-

dientes con workflow híbrido, así como por unas prestaciones y escalabilidad excelentes de su archivo electrónico, que además ya cumple

con los últimos estándares legales, como la GDPR. Gracias a su método de desarrollo paramétrico “low code” se consiguen unos tiempos de

implantación muy reducidos sin tener que renunciar a una interfaz adaptada al usuario para cada caso de negocio, y utilizando siempre tec-

nologías de última generación tales como "sentiment analysis", análisis de similaridad, etc. Con Doxis4 podrá sacar el máximo valor de

negocio a su información. Con una base instalada de más de 2.000 clientes, SER Group demostró que ofrece productos y servicios adapta-

dos a las necesidades de sus clientes a través de una red global de subsidiarias y partners certificados.

WOLTERS KLUWER: WOLTERS KLUWER a3doc cloud es el software de gestión documental colaborativa cloud y móvil que per-

mite gestionar de forma global toda la documentación del despacho profesional y compartirla e intercambiarla de forma bidireccional con

sus clientes, lo que mejora la autonomía y la productividad de ambos. Con a3doc cloud, empresas y despachos pueden acceder online y a

través de una app, en cualquier momento y desde cualquier lugar, a toda la documentación, que se organiza, almacena y clasifica de forma

automática, y hacer un seguimiento y control de las acciones realizadas.

IECISA:  Informática El Corte Inglés es la consultora tecnológica del Grupo El Corte Inglés. Está especializada en la provisión de solu-

ciones digitales y servicios de valor añadido para la transformación digital de empresas y Administraciones Públicas. Por su trayectoria y

amplio conocimiento sectorial, aporta a las organizaciones propuestas integrales de valor con base tecnológica, necesarias para adaptarse a

los nuevos modelos de negocio propiciados por la Nube, la movilidad, el Big Data, Internet de las cosas y la seguridad. Su compromiso con

la innovación y la calidad han impulsado su proceso de internacionalización, potenciando la actividad global de la compañía.

PFU-FUJITSU: Los equipos Fujitsu siguen a la cabeza en lo que se refiere a innovación en el mercado. La captura inteligente se va

abriendo paso, poco a poco, aportando importantes beneficios a los usuarios a través de la  gama de escáneres ScanSnap. Por ejemplo, el

Fujitsu iX 500 permite realizar una captura directamente a un servicio de Fujitsu ScanSnap Cloud que interpreta directamente el contenido

del documento escaneado y lo reenvía al proveedor de almacenamiento en la nube sin necesidad de un PC. El usuario podrá configurar

diferentes repositorios en función del tipo documental que se escanee. ScanSnap Cloud realiza un análisis del documento y lo envía a su

lugar correspondiente. Por ejemplo, las fotos directamente a Google Photos, los Tickets a Dropbox y el resto de documentos convertirlos a

PDF con OCR y dejarlos en OnDrive.  Todo ello sin la necesidad de tener el equipo conectado a un PC/Mac/Tablet/Móvil, si bien ScanSnap

IX500 permite su conexión directa a cualquiera de los mencionados.  
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Teléfono
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LG Gram

T
ambién el del profesional que quiere llevar la
portabilidad al extremo de no volver al PC

tradicional: tener un equipo realmente portátil
(pesa menos de un kilo) y con la suficiente capa-
cidad de batería como para no tener que preocu-
parse en una jornada larga e intensa de trabajo. Y,
encima, es bonito con un diseño que llama la
atención.
Si, además, como es el caso, incorpora una panta-
lla de 14 ó 15 pulgadas y teclado retroiluminado,
la satisfacción del usuario es total. 
Después viene todo lo demás. Entre sus principa-
les novedades con respecto a otros equipos se
encuentran innovaciones propias de la industria
más avanzada del transporte aéreo y deportivo,
procesadores y gráficas Intel de última generación;
una combinación de magnesio y nanocarbono
para su chasis y cubierta exterior; máxima calidad
de imagen con su pantalla IPS; y todo ello en ape-
nas 1 kilo de peso, como decíamos.
Lo primero, sin embargo, que le va a llamar la
atención al usuario profesional cuando abra el
equipo, es la rapidez con la que se carga el sistema
operativo y se puede empezar a trabajar: lleva
menos tiempo que cuando encendemos un
Smartphone. A la hora de apagarlo sucede lo

mismo: en menos de dos segundos el equipo
queda completamente desconectado

RENDIMIENTO Y CONECTIVIDAD 
Por lo demás, LG Gram cuenta con todo el poder
de los procesadores Intel Core i5 e i7 de séptima
generación, complementado con una RAM de
8GB, memoria SSD de hasta 512GB y unA tarje-
ta gráfica Intel HD Graphics 620. Incluye la tec-
nología en displays desarrollada por LG para la
industria, y saca todo el partido de ella: su panta-
lla profesional IPS Full HD (1920x1080px) sin
marcos. 
Viene equipado con el sistema operativo
Windows 10; tiene conexión USB-C, que le per-
mite responder con precisión a transferencia y
reproducción de datos en resolución 4K, mientras
recarga batería. Cuenta con USB tipo C, USB
3.0, USB 2.0y HDMI estándar, toma de auricula-
res y puerto tarjeta SD. 
Los modos de lectura y película del LG Gram
funcionan de manera que, si bien uno reduce los
brillos y suaviza la imagen, el otro exprime las
capacidades gráficas y de procesador del PC para
potenciar el contraste y el color en la reproduc-
ción de vídeos. 

Con su nuevo LG Gram, la firma coreana ha conseguido el sueño del directivo que viaja
con frecuencia
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n el ámbito tecnológico, el término rendimiento se es-
cucha con bastante frecuencia. Y si hay una compañía
que sabe mucho acerca de esta característica es Intel.
Su último desarrollo son los procesadores escalables
Intel Xeon (o Intel Xeon Scalable) enfocados a terre-

nos tan diversos como las analíticas, la inteligencia artificial o la rea-
lidad virtual.

Lo cierto es que son muchas las empresas que obtienen el máximo
provecho de las estaciones de trabajo que los incorporan para acele-
rar la creación y la innovación; estaciones que brindan una herra-
mienta potente de productividad para una amplia serie de tareas. Los
procesadores escalables Intel Xeon se presentaron en sociedad este
verano y proporcionan un rendimiento innovador de dos zócalos pa-
ra las estaciones de trabajo profesionales más avanzadas ofreciendo
hasta 56 núcleos, 112 hilos y una frecuencia ampliable a 4.2 GHz
con la tecnología Intel Turbo Boost. Según datos facilitados por la
propia norteamericana, es posible lograr hasta una mejora de 2,71
veces en rendimiento en comparación con un sistema de cuatro años
de antigüedad y hasta un 1,65 veces más de rendimiento respecto a
los equipos de la generación anterior. 

Además, características como Intel Advanced Vector Extension
512 mejoran con un rendimiento optimizado para las cargas de tra-
bajo y la capacidad de proceso se incrementa para los análisis avanza-
dos, las aplicaciones de alto rendimiento (HPC) y la compresión de
los datos. Mientras, y para funcionar de un modo más eficiente,
Intel Ethernet (hasta 4 x 10 GbE) integrado de alta velocidad reduce
el coste total del sistema. El consumo de energía decrece de igual

            
       

       
         

   

  
        
        

             
         

         

       
           

           
          

      
        
         
         

      
          

           
        

        

Los nuevos procesadores escalables Intel Xeon ya han aterrizado en            
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forma y se mejora la latencia de la transferencia de módulos de gran
almacenamiento y la migración de las máquinas virtuales.
Implementar seguridad mejorada por hardware -para proteger los
datos y las operaciones del sistema sin sacrificar el rendimiento-
también es posible. 

CUADRO: CUATRO ALTERNATIVAS
-Intel Xeon Gold: se caracteriza por ofrecer elevado rendimiento,

fiabilidad avanzada y seguridad mejorada por hardware y optimizada
para el centro de datos, la informática de la nube híbrida, la red y
las cargas de trabajo de almacenamiento exigentes. Núcleos de CPU:
Hasta 22. Configuraciones de zócalos: Hasta 4. Memoria: Hasta 6
Terabytes.

-Intel Xeon Silver: Proporciona rendimiento y seguridad mejora-
dos por hardware que necesitan la informática, la red y el almacena-
miento de los centros de datos para las organizaciones de TI media-
nas y crecientes. Núcleos de CPU: Hasta 12. Configuraciones de zó-
calos: Hasta 2. Memoria: Hasta 1,5 Terabytes.

-Intel Xeon Bronze: Optimizado para conseguir un mejor rendi-
miento para las pequeñas empresas y los servidores de almacena-
miento básicos. Núcleos de CPU: Hasta 8. Configuraciones de zóca-
los: Hasta 2. Memoria: Hasta 1,5 Terabytes.

-Intel Xeon Platinum: Para cargas de trabajo de misión crítica y
de la nube híbrida, así como análisis en tiempo real, aprendizaje au-
tomático e inteligencia artificial… Núcleos de CPU: Hasta 28.
Configuraciones de zócalos: Más de 8. Memoria: Hasta 12
Terabytes.

          el mercado. A continuación, os ofrecemos un análisis de seis de los
  los que elegir.

  con CHIPS
 Intel Xeon
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Rendimiento, versatilidad y densidad. Sobre estos tres pilares asienta su filosofía este servidor
enfocado, entre otros nichos, a cargas de trabajo (incluidas las virtualizadas), bases de datos y
aplicaciones de misión crítica.

E
l modelo Cisco UCS B480 M5
Blade Server pertenece a la quinta

generación de servidores Cisco Unified
Computing System (UCS) que esta
multinacional acaba de lanzar al mer-
cado. A este respecto, los sistemas
Cisco UCS M5 pueden soportar un
mayor número de cargas de trabajo al
estar equipados con el doble de capaci-
dad de memoria y proporcionar hasta
un 86 por ciento de mayor rendimien-
to frente a la generación anterior (M4).
Esto es especialmente importante para
las cargas de trabajo intensivas en datos
como la analítica en tiempo real y la
computación en memoria.

Basado en la nueva gama de procesa-
dores Intel Xeon Scalable, el servi-
dor (de cuatro procesadores y hasta 28
núcleos por socket) es una propuesta
escalable de clase empresarial en for-
mato compacto que proporciona  ren-

dimiento, versatilidad y densidad para
múltiples cargas de trabajo. En concre-
to, Cisco hace referencia a aplicaciones
de misión crítica, intensivas en memo-
ria, bases de datos o cargas de trabajo
virtualizadas.

CARACTERÍSTICAS
PRINCIPALES

El sistema Cisco UCS B480 M5
Blade Server soporta hasta 6 Tbytes de
memoria (con DIMMs de 128
Gbytes), cuatros discos SAS, SATA,
SSD o NVMe, y conectividad Ethernet
de hasta 160 Gbytes. También es com-
patible con el subsistema de almacena-
miento Cisco FlexFlash SD cards y ad-
mite Dual M.2 SATA SSD y cuatro
GPU. La memoria, a la que antes he-
mos hecho referencia, es de clase
DDR4 y escala a una velocidad de
2.666 Mhz. Un chasis de Cisco UCS

(6 unidades rack) puede albergar un
total de cuatro servidores blade de este
tipo.

En total, se brindan cinco adaptado-
res de tarjeta mezzanine, término utili-
zado para describir el apilamiento de
tarjetas de componentes de computa-
dora en una sola tarjeta que luego se
conecta al bus de la computadora o a
la ruta de datos. Se reparten de la si-
guiente manera: por un lado, una ra-
nura para la interfaz virtual de Cisco
UCS y, por otro, dos ranuras para
VIC, GPU u opciones de memoria
flash. Se completa con otras dos ranu-
ras adicionales para, por ejemplo, GPU
también.

En otro orden de cosas, el servidor
elegido por Cisco es compatible con
3D XPoint. Se trata de un tipo de tec-
nología de memoria no volátil cuyas
características prometen velocidades de

Cisco UCS B480 M5 Blade Server
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lectura y de escritura hasta 1.000 veces
superiores a las de las memorias flash.
Su durabilidad también es mejor. 

LABORES DE GESTIÓN
Especialmente indicado para obte-

ner el mayor rendimiento en cargas de
trabajo físicas y virtuales -y con una
gestión sencilla y automatizada gracias
a Cisco UCS Manager- algunas de las

aplicaciones que aprovecharán todo su
potencial son: SAP, SAP HANA,
SQL, Oracle, aplicaciones data ware-
house y grandes entornos virtualiza-
dos incluyendo Virtual Desktop
Infrastructure (VDI), aplicaciones fi-
nancieras en tiempo real, consolida-
ción de servidores y cargas de trabajo
basadas en Java.

El sistema Cisco UCS B480 M5
Blade Server también soporta la nueva
plataforma de gestión Cisco
Intersight. Se trata de una plataforma
de gestión y automatización alojada
en la nube informática para los siste-
mas Cisco HyperFlex y Cisco UCS.

Con Intersight, la firma aboga por
una gestión de la infraestructura lo
más simplificada posible y apuesta
(igualmente) por la analítica y el
aprendizaje automáticos al disponer
de un motor de recomendación que
provee de inteligencia procesable.
Además, las capacidades mejoradas y
la estrecha integración con Cisco
TAC permiten un soporte más efi-

ciente porque Intersight automatiza el
envío de archivos para acelerar la so-
lución de posibles problemas.

Las labores de gestión continúan con
Cisco UCS Manager y UCS Central
Software. El primero se caracteriza por
proporcionar una gestión unificada e
incorporada de todos los componentes
de software y hardware en Cisco UCS,
controlando múltiples chasis y gestio-
nando recursos para miles de máquinas
virtuales. El segundo, por su parte, am-
plía las posibilidades del anterior, ad-
mite la gestión de múltiples dominios
distribuidos, y administra los perfiles
de servicio, los pool, las políticas y los

firmwares, entre otras características. 
También se encuentra Cisco UCS

Director (se ha desarrollado para auto-
matizar procesos de TI de punta a
punta mediante recursos de virtualiza-
ción, servidores, computación, redes y
almacenamiento a fin de alcanzar estos
objetivos empresariales), y Cisco UCS
Performance Manager: al proporcionar
visibilidad de los recursos de infraes-

tructura para la supervisión del rendi-
miento y la planificación de la capaci-
dad, lo que se permite es que los siste-
mas de TI optimicen estos mismos re-
cursos.

Cisco

Avenida de La vega, número 15. edificio 4

Arroyo de La vega

Teléfono: 91 201 20 01

Web: www.cisco.es

Precio: A consultar

el sistema Cisco UCS b480 m5 blade Server soporta hasta 6 Tbytes
de memoria (con Dimms de 128 Gbytes), cuatros discos SAS, SATA,
SSD o nvme, y conectividad ethernet de hasta 160 Gbytes. También
es compatible con el subsistema de almacenamiento Cisco FlexFlash

SD cards y admite Dual m.2 SATA SSD y cuatro GPU
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Ayuda a transformar el centro de datos para VDI, la inteligencia artificial y el almacenamiento
definido por software. Además, ha sido optimizado para la aceleración de cargas de trabajo y
gracias a su plataforma de 2U y dos sockets logra un equilibrio óptimo de los recursos en
ambientes exigentes.

L
a firma norteamericana ha selec-
cionado para este artículo un ser-

vidor para rack disponible hasta en
cuatro versiones para adaptarse a las
necesidades de los diferentes negocios.
En concreto, la propuesta maximiza el
rendimiento de las aplicaciones con la
combinación óptima de tarjetas acele-
radoras, potencia de computación (y
almacenamiento en una plataforma de
dos sockets) y 2U optimizada para
VDI. Además de la infraestructura de
escritorio virtual, el servidor Dell
EMC PowerEdge R740 es idóneo
también para cargas de trabajo relacio-
nadas con la nube privada, la inteli-
gencia artificial y el aprendizaje auto-
mático.

Para expandir y optimizar el rendi-
miento de las aplicaciones, permite es-

calar hasta tres tarjetas de acelerador
de 300 W o seis GPU de 150 W. Esta
característica pone de manifiesto, o re-
fleja, la versatilidad que proporciona y
que resulta básica para poder adaptarse
prácticamente a cualquier clase o tipo
de aplicación. A este respecto, además,
puede llegar a ofrecer un máximo de
16 unidades de 2,5 pulgadas o la mi-
tad, ocho, con un tamaño de 3,5 pul-
gadas cada una. Gracias a iDRAC9 es
posible ampliar para dar respuesta a
todo tipo de demandas y simplificar

todo el ciclo de vida de TI.
En otro orden de cosas, y gracias a

los procesadores Intel Xeon SP, se
brinda un 27% de aumento de núcle-

os de procesamiento y de un 50% en
el caso del incremento en el ancho de
banda sobre la generación anterior de
procesadores Xeon. 

En concreto, el servidor EMC
PowerEdge R740 ha sido desarrollado
para soportar hasta dos procesadores
Intel Xeon SP y un máximo de 28 nú-
cleos por procesador. Asimismo, tam-
bién es posible liberar espacio de al-
macenamiento utilizando memorias
SSD con interfaz M.2; interfaz que se
caracteriza entre otros motivos por su

rapidez (optimización para el arran-
que). El hecho de ampliar las imple-
mentaciones de VDI con tres GPU de
doble ancho significa admitir hasta un

50% más de usuarios que si compara-
mos este servidor con su predecesor, el
modelo R730. Simplificar y acelerar
las implementaciones de VMware
vSAN (software de infraestructura hi-
perconvergente) con Ready Nodes va-
lidados, preintegrados y personalizados
es posible.

SEGURIDAD 
Y ADMINISTRACIÓN

La seguridad cobra cada día más im-
portancia y, en este sentido, el servi-

Dell EMC PowerEdge R740

Gracias a los procesadores intel Xeon SP, se brinda un 27% de
aumento de núcleos de procesamiento y de un 50% en el caso del
incremento en el ancho de banda sobre la generación anterior de

procesadores Xeon
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dor de Dell aprovecha las nuevas ca-
racterísticas de seguridad implementa-
das por el fabricante para fortalecer la
protección que demandan las empre-
sas y que los datos permanezcan siem-
pre a salvo. Los arranques resultan se-
guros; se apuesta por paquetes
de firmware firmados criptográfica-
mente; y se evitan cambios no autori-
zados o maliciosos gracias a Server
Lockdown. 

En el caso de System Erase, esta op-
ción se aplica como sistema de limpie-
za que elimina todos los datos de me-
dios de almacenamiento, incluidos
discos duros, unidades SSD y memo-
ria del sistema de una forma rápida y
segura.

AUTOMATIZAR LA ADMINIS-
TRACIÓN DE SISTEMAS
CON OPENMANAGE

En este punto, el portafolio de Dell
EMC OpenManage contribuye a ofre-
cer una óptima eficiencia para los ser-
vidores PowerEdge con administra-
ción inteligente y automatizada de las
tareas de rutina. En combinación con
funcionalidades únicas de administra-
ción sin agentes, este servidor se ad-
ministra de manera fácil, liberando
tiempo para proyectos de alto perfil.
Así, la nueva consola OpenManage
Enterprise simplifica tareas vinculadas
a la administración, con creación de
informes personalizados y descubri-
miento automático. Aprovechando las
capacidades y funcionalidades de
QuickSync 2 es posible obtener acce-
so a la máquina a través de dispositi-
vos móviles como smartphones y ta-
bletas.

Las empresas, por otro lado, dispo-
nen de diagnósticos proactivos y es
posible aprovechar las consolas de ad-
ministración existentes con las senci-
llas integraciones para VMware
vSphere, Microsoft System Center y
Nagios.

CONFIGURACIÓN
Como hemos indicados al comienzo

de este texto, el fabricante norteame-

ricano propone cuatro versiones de es-
te servidor. El centro neurálgico, don-
de se encuentra el procesador, admite
hasta dos Intel Xeon SP y 28 cores
por procesador. 

En cuanto a la memoria, es posible
alternar entre 24 slots DIMM DDR4
con 3 Terabytes de tamaño máximo y
12 NVDIMM y capacidad de hasta
192 Gbytes. Y para el disco duro, la
capacidad alcanza la cifra de 60
Terabytes en el caso de las unidades
de 2.5 pulgadas y máximos de 80
Terabytes para los de 3,5 pulgadas. La
profundidad del chasis se sitúa en un
tamaño de 715,05 mm.

Con administración integrada, so-
porta fuentes de alimentación de co-
nexión en caliente con redundancia
completa y un tope de seis ventilado-
res, también de conexión en caliente y
con redundancia completa. 

Se contemplan opciones de tarjeta
secundaria de red (4 de 1GE ó 2 de
10 GE + 2 de 1 GE ó  4 de 10 GE ó

2 de 25 GE) y elevadora con hasta 8
slots PCIe Gen 3, con un máximo de
4 slots x16. Como puertos frontales
tenemos: vídeo, 2 USB 2.0, USB 3.0
y micro-USB de iDRAC Direct dedi-
cado; los posteriores son los siguien-
tes: vídeo, serie, 2 USB 3.0 y puerto
de red iDRAC dedicado. La tarjeta de
vídeo es VGA. 

Finalmente, comentar su compati-
bilidad con los siguientes sistemas
operativos: Canonical Ubuntu, LTS
Citrix, XenServer, Microsoft
Windows Server con Hyper-V, Red
Hat Enterprise Linux,  SUSE Linux
Enterprise Server y VMware ESXi.

Dell-EMC

CCalle de basauri, número 17

28023 madrid)

Teléfono: 91 722 92 00

Web: www.dell.es

Precio: desde 2.287 euros
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Para computación de alto rendimiento, escenarios de virtualización o bases de datos. Este ser-
vidor de Fujitsu apuesta por la eficiencia energética y la seguridad como características clave
y se presenta como un servidor dual socket y rack 1U

E
l servidor Fujitsu Primergy
RX2530 M4 es un modelo dual

socket en rack que brinda al mundo
empresarial un rendimiento óptimo y
elevado gracias a los nuevos procesado-
res Intel Xeon Scalable y su capacidad
de ampliación puede escalar hasta los 3
Terabytes de memoria DDR4 con
2.666 MHz (24 ranuras DIMM), cuali-
dades a las que hemos de sumar un an-
cho de banda mayor y un consumo de
energía y de recursos menor. Asimismo,
la compañía japonesa tiene previsto- de
cara al próximo año- la incorporación
de memoria NV-DIMM y hasta 10 dis-
positivos de almacenamiento de 2,5
pulgadas: esta última característica im-
plica un ahorro notable de espacio ya
que su formato sería de 1U. Para gran-
des escenarios de virtualización y nubes,
escalabilidad, bases de datos y computa-

ción de alto rendimiento, el servidor de-
ja sensaciones igual de positivas tam-
bién.

¿Cómo proporcionar el rendimiento
requerido con independencia de la ne-
cesidad de computación que se trate? La
respuesta la encontramos en la familia
de procesadores que rige su centro neu-
rálgico y que está disponible en los si-
guientes modelos, cada uno de los cua-
les presenta diferentes versiones entre
las que elegir: procesador Bronze, Silver,
Platinum y Gold En total, es posible
ampliar a un total de 28 núcleos. Las
ranuras PCIe Gen3 se fijan en cuatro.  

La flexibilidad de expansión y las di-
versas opciones para dispositivos de al-
macenamiento permiten, por su parte,
la integración de nuevas unidades SSD
y HDD según sea necesario. 

EFICIENCIA Y SEGURIDAD
El equipo de ingenieros de la multi-

nacional japonesa también ha mejorado
ciertas funciones y características para
ofrecer un mejor resultado y respuesta
en las tareas de computación. Este es el
caso, por ejemplo, de las unidades de
fuente de alimentación que emplea, con
un 96% de eficiencia energética. No só-
lo son más “verdes” sino que a lo largo
del tiempo también resultan menos ca-
ras: esto se debe a que las fuentes de ali-
mentación de enchufe en caliente ade-
más de ahorrar costes en materia de
energía facilitan el mantenimiento y el
funcionamiento del sistema, garantizan-
do altos tiempos de actividad. Mientras,
Fujitsu Cool-safe brinda un avanzado
diseño térmico en el caso de los centros
de datos que alcanzan temperaturas de
ambiente elevadas. Para las instalaciones
de hipervisor, la solución pasa por un
soporte de dispositivo M.2 interno (en
este caso hablaríamos de dos).

En cuanto a la conexión Ethernet, su
hoja de características técnicas desvela
una LAN básica (2 x 1 Gbps) que pue-
de extenderse gracias al concepto de red
flexible DynamicLoM  y que se desarro-

Fujitsu Primergy RX2530 M4

Fujitsu ha mejorado ciertas funciones y
características para ofrecer un mejor resulta-
do y respuesta en las tareas de computación
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lló para satisfacer las futuras de las orga-
nizaciones empresariales. Se garantiza,

así, una mayor flexibilidad para integrar
el servidor en una infraestructura ya
existente sin necesidad de revisar el par-
que tecnológico actual del que parta una
empresa.

Confianza y seguridad, criterios cla-
ve en cualquier negocio con indepen-
dencia de su tamaño. Dentro de este
escenario, las características de seguri-
dad impulsadas por hardware y softwa-
re son muy importantes en un mundo
donde todo se sucede de forma muy
rápida. La solución Fujitsu ServerView
provee en este punto de herramientas
para la instalación, el despliegue y el
control del estado de la propia máqui-
na facilitando el trabajo de los admi-
nistradores. 

En concreto, da acceso a todas las
funciones para operaciones de servidor
automatizadas, flexibles y a prueba de
fallos 24 x 7, mejorando la productivi-
dad del usuario final a través de solu-
ciones de gestión del sistema inteligen-

tes y con un alto grado de innovación.
Es, de igual forma, compatible con las

tecnologías relacionadas con la virtuali-
zación y con la dinámica superior de
las infraestructuras de TI.

Por otro lado, Fujitus- a través de
ServerView Suite- ofrece una implanta-
ción optimizada, una supervisión del
estado permanente y un control o aná-
lisis exhaustivo cuando se produce un
funcionamiento incorrecto, lo que per-
mite reducir los tiempos de inactividad
y mejorar el mantenimiento y la cali-
dad del servicio prestado. Gracias a las
funciones de supervisión y control in-
corporadas, que garantizan el  funcio-
namiento del servidor con un nivel de
consumo bajo, el servidor puede im-
plementarse en entornos TI heterogé-
neos entre sí. La BIOS, el firmware y
el software seleccionado se actualizan
de manera gratuita y, además, se inte-
gran módulos TPM 2.0 y soporte para
el último sistema operativo.

GESTIÓN SIMPLIFICADA

Con controlador RAID integrado,
IRMC S5 viene con una nueva interfaz

web interactiva y se ajusta a la norma
Redfish que provee de soporte de API
unificado para entornos adversos. Así,
por un lado, la  compatibilidad con
RAID para las configuraciones más co-
munes está convenientemente integra-
da en la placa del sistema y no requiere
de un controlador dedicado. De otro,
tanto los centros de datos como las py-
mes ahora pueden confiar en la última
generación de iRMC S5 incrementan-
do su seguridad y la productividad de
los administradores de servidores.

Dispone de cinco puertos USB 3.0 y
dos VGA, y es compatible con un am-
plio abanico de sistemas operativos.
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Fujitsu

Camino del Cerro de los Gamos, número 1

28224 Pozuelo de Alarcón (madrid)

Teléfono: 91 784 90 002

Web: www.fujitsu.com/es

Precio: desde 1.616 euros

Fujitsu - a través de Serverview Suite- ofrece una implantación 
optimizada, una supervisión del estado permanente y un control o

análisis exhaustivo cuando se produce un funcionamiento incorrecto



H
ace unos meses, HPE lanzó al mer-
cado su nueva generación 10 de

servidores a la que la firma norteameri-
cana se refiere como Gen10. Estos servi-
dores constituyen una pieza clave para la
modernización de la infraestructura em-
presarial al acelerar los conocimientos
del negocio a través de la nube pública,
nube privada y mundo de TI tradicio-
nal. Con procesadores escalables Intel
Xeon, estas máquinas proporcionan me-
didas de seguridad claves no sólo en ma-
teria de hardware sino también en lo re-
ferente a la protección y recuperación
del firmware, así como detección de
malware. 

Dentro de este contexto, una de las
familias de servidores que forman parte
de la línea Gen10 son los servidores
ProLiant DL. Se trata de un portafolio
optimizado para rack que brinda a los
negocios una variedad de servidores ver-
sátiles y flexibles que están adaptados a
diversas cargas de trabajo en entornos de
centros de datos de todos los tamaños.
Uno de estos equipos es el dispositivo
ProLiant DL380 Gen10, que es el mo-
delo que aquí nos ocupa. Enfocado a la-
bores de procesamiento de cargas múlti-

ples, es resiliente y seguro y, además,
proporciona un rendimiento y una ver-
satilidad sobresalientes para diversos es-
cenarios.

CARACTERÍSTICAS CLAVE
Rendimiento, capacidad de amplia-

ción y seguridad. Sobre estos tres pilares
se asientan las bases del servidor HPE
ProLiant DL380 Gen10, que viene res-
paldado por una garantía completa, re-
sultando idóneo para cualquier entorno
de servidor.

Profundizando en sus características,
el hecho de optar por los nuevos proce-
sadores Intel Xeon Scalable le hace brin-
dar hasta un incremento del rendimien-
to del 71% y un aumento del 27% en
núcleos. Asimismo, su memoria de clase
DDR4 HPE SmartMemory admite un
tamaño máximo de 3 Terabytes. En este
caso, el número de transferencias de da-
tos que pueden darse en un segundo es
de 2.666 MT/S, resultando hasta un
11% más rápida que la de 2.400 MT/s.
El modelo elegido por HPE para este ar-
tículo es, en otro orden de cosas, com-
patible con unidades SAS de 12 Gbps y
un máximo de hasta 20 unidades

NVMe, además de una amplia gama de
opciones de computación; el hecho de
admitir estas últimas conlleva ventajas
destacadas como, por ejemplo, la mejora
de la eficiencia energética tanto en mo-
do suspensión como hibernación.
Además, el rendimiento de las unidades
de estado sólido también mejora porque
se consigue aprovechar al máximo no
sólo la capacidad de transferencia sino
también el ancho de banda disponible.

También hay espacio para HPE
Scalable Persistent Memory. Con ella, se
apuesta por una solución de almacena-
miento integrada que se ejecuta a veloci-
dades de memoria con capacidad de te-
rabyte utilizando la tecnología resiliente
que en estos momentos se emplea en el
centro de datos. Sus características tam-
bién incluyen: una capa DRAM para
acelerar aplicaciones, un nivel de flash
dedicado y potencia de copia de seguri-
dad que facilita el movimiento de los
datos desde DRAM a Flash. HPE
Scalable Persistent Memory permite, en
otro orden de cosas, computación en
memoria superior con persistencia; ope-
raciones de punto de comprobación has-
ta 27 veces más rápidas; y una reducción

COMPARATIVA

Este HPE ProLiant DL380 Gen10 2P 2U ofrece un rendimiento y seguridad óptimos, y gra-
cias a su sistema inteligente de configuración optimiza el rendimiento de las cargas de trabajo
al utilizar perfiles personalizados para ajustar los recursos internos.

HPE ProLiant DL380 Gen10
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del tiempo de reinicio de la base de da-
tos hasta 20 veces superior. Que HPE
Persistent Memory se encuentre optimi-
zado dentro de HPE ProLiant significa
ofrecer unos niveles de rendimiento

muy elevados para las bases de datos y
las cargas de trabajo de análisis. Ejecuta
todo, desde las aplicaciones más básicas
a las de misión crítica y se implementa
con seguridad.

OPCIONES PERSONALIZA-
BLES Y SEGURIDAD

Con un chasis adaptable y modular -
con una mayor capacidad y flexibilidad
de unidades- incluye las nuevas opciones
de configuración de bahías de unidades
modulares de HPE con hasta 30 SFF,
hasta 19 LFF o hasta 20 NVMe, además
de ser compatible con hasta tres opcio-
nes de GPU de doble ancho. Mientras
tanto, sus operaciones de punto de com-
probación de las aplicaciones son hasta
27 veces más rápidas y las referidas a las
recuperaciones 20 veces más veloces.

Junto con el controlador integrado
HPE Dynamic Smart Array S100i SA-
TA para las necesidades de arranque, da-
tos y medios, se han rediseñado los con-
troladores HPE Smart Array que permi-

ten la flexibilidad de escoger el controla-
dor de 12 Gbps óptimo que mejor se
adapta a cada entorno y operar tanto en
modo SAS como HBA. Se ha incorpora-
do, asimismo, un adaptador 4 X 1 GbE.

No obstante, HPE también da la opción
que un HP FlexibleLOM o un PCle
vertical que ofrecen una elección de an-
cho de banda de red (de 1 GbE a 40
GbE) y de estructura para que pueda
adaptarse y crecer según las necesidades
empresariales cambiantes. Este modelo
admite una amplia gama de entornos
operativos que van desde Azure a
Docker o a ClearOS, además del tradi-
cional Oses.

SEGURIDAD 
Millones de líneas de código de firm-

ware se ejecutan antes de que arranque
el sistema operativo del servidor con la
validación de firmware en el tiempo de
ejecución, habilitada por la edición de
seguridad HPE iLO Advanced
Premium. El firmware del servidor, a
este respecto, se comprueba cada 24
horas al verificar la validez y la fiabili-
dad del firmware esencial del sistema.
Por su parte, la recuperación segura
permite al firmware del servidor regre-

sar al último estado bueno conocido o
a los ajustes de fábrica después de de-
tectar código comprometido. También
existen opciones de seguridad adiciona-
les como un módulo de plataforma de

confianza (TPM) para evitar el acceso
no autorizado al servidor y almacenar
de manera segura los objetos utilizados
para autenticar las plataformas de servi-
dor mientras que el kit de detección de
intrusiones realiza el registro y avisa
cuando se retira la cubierta del servi-
dor.

Para finalizar, y a modo de resumen,
señalar que este servidor HPE ProLiant
DL380 Gen10 es compatible con la tec-
nología estándar del sector al aprovechar
los procesadores más recientes de la fa-
milia de procesadores escalables Intel
Xeon con hasta 28 núcleos, SAS de
12 Gb y 3 Terabytes de DDR4 HPE
SmartMemory. Asimismo, admite hasta
tres GPU de doble ancho o cinco GPU
de ancho único para la aceleración de
cargas de trabajo. Los servicios suminis-
trados bajo los servicios operativos in-
cluyen: Flexible Capacity, Datacenter
Care, automatización de infraestructura,
Campus Care, servicios proactivos y co-
bertura multiproveedor.
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HPE

Calle vicente Aleixander, número 1

28232 (Las rozas) madrid

Teléfono: 902012959

Web:www.hpe.es

Precio: desde 3.000 euros
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enfocado a labores de procesamiento de 
cargas múltiples, es resiliente y seguro y, 

además, proporciona un gran rendimiento y
versatilidad 
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Ofrece una gestión inteligente del ciclo de vida del producto y gracias a su tecnología
Dynamic Energy Management hace un guiño al ahorro energético.

E
ste servidor de Huawei es un nodo
de cómputo optimizado para dar

respuesta a servicios de virtualización,
computación en la nube, HPC y
Virtualización de Funciones de Red
(NFV, por sus siglas en inglés). Aporta
capacidades de cómputo en formato de
alta densidad y grandes prestaciones de
memoria y lleva incorporado los nue-
vos procesadores de última generación
Intel Xeon Scalable Processors, siendo
compatible con la familia entera de di-
chos procesadores y con consumos de
energía de hasta 205W. CH121 V5
dispone de 24 slots DIMM DDR4 y

soporta hasta dos discos SSD de tipo
M.2.

Con tecnología Intel Xeon Scalable
de hasta 28  núcleos por procesador
admite –como ya hemos indicado- esos
24 slots de memoria le permiten alcan-
zar hasta los 3 Terabytes en módulos
DIMM DDR4 y ranuras de expansión
PCIe, permitiendo la aceleración de
servicio bajo demanda

Emplea la avanzada tecnología

Dynamic Energy Management
Technology (DEMT) con el fin de so-
portar un ahorro inteligente de ener-
gía, lo que conlleva una reducción del
consumo mediante la utilización de di-
ferentes tecnologías. Éstas incluyen
componentes de hibernación, encendi-
do / apagado automático para fuentes
de alimentación multifase, y ajuste de
velocidad mediante algoritmo PID
(Proportional-Integral-Derivative).

Además, la propuesta de Huawei
proporciona una forma inteligente de
la gestión del ciclo de vida del produc-
to (entire-lifecycle smart O&M) con el
fin de proporcionar una mayor eficien-
cia en el despliegue y tareas O&M
(operación y mantenimiento). Al pro-
porcionar interfaces abiertas y estanda-
rizadas, admitiendo API Restful e IP-
MI 2.0, lo que se facilita es una inte-
gración perfecta con programas softwa-
re de administración de terceros.

En el apartado de sistemas operati-
vos, es compatible con las siguientes
plataformas: Microsoft Windows
Server 2008/2012, Red Hat Enterprise
Linux, SUSE Linux Enterprise Server,
Oracle Linux, CentOS, Citrix
XenServer, VMware y Huawei
FusionSphere, este último el sistema
operativo cloud de la multinacional.

Huawei FusionServer CH121 V5
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Huawei

Calle Federico mompou número 5, edificio 1. 

28050 madrid 

Teléfono: 91 384 38 88

Web: www.huawei.com/es

Precio: A consultar
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Diseñado para brindar una fiabilidad ininterrumpida, se trata de un servidor rack 4U que
puede llegar a soportar un máximo de ocho procesadores Intel Xeon Platinum (máximo 28
cores por procesador).

N
os encontramos ante un servidor
high end diseñado para cargas de

trabajo de misión crítica y trabajo virtual,
virtualización y reemplazos de sistemas he-
redados como: bases de datos in-memory,
grandes bases de datos transaccionales, ana-
líticas en lote y en tiempo real, ERP, CRM
y cargas de trabajo de servidor virtualizado.
La monitorización automática, la detección
de errores y la auto-reparación forman par-
te de su amplio abanico de prestaciones pa-
ra el mundo de los negocios.
Recorriendo su hoja de especificaciones
técnicas, comprobamos que este
Thinksystem SR950 ocupa 4Us y que pue-
de tener de entre dos hasta ocho procesa-
dores o CPUs de los nuevos Purley que
Intel anunció recientemente (Intel Xeon
Platimun con hasta 28 cores por procesa-
dor y hasta 205 W). Estos datos reflejan
que el rendimiento que una máquina de
estas características proporciona al mundo
empresarial alcanza hasta un 135% más de
rapidez que la generación anterior.
Mientras, el diseño modular favorece que
las actualizaciones y las tareas de servicio se
aceleren a través de un sencillo e intuitivo
acceso (tanto frontal como posterior) a to-
dos los principales subsistemas para que el
flujo de los datos no se vea interrumpido.
Con múltiples niveles de resiliencia para
proteger la información, se ha diseñado pa-
ra garantizar un funcionamiento ininte-
rrumpido. Así, por ejemplo, la función
Predictive Failure Analysis alerta a los ad-
ministradores de fallos inminentes en pro-
cesadores, memoria, PSUs, ventiladores del
sistema, ranuras de adaptadores, unidades
de HDD/SSD y VRMs, lo que permite al
personal de servicio planificar las paradas
en lugar de reaccionar ante un fallo repen-
tino. Por su parte, unos LEDs de diagnós-
tico Light Path con alimentación indepen-
diente se iluminan junto al componente

con el fallo para su identificación inmedia-
ta, llevar a cabo las operaciones de servicio
que se requieran y reducir el tiempo de
inactividad.
Luego, está Machine Check Architecture
(MCA) Recovery – que ofrece recupera-
ción asistida en la capa del sistema operati-
vo para caso de errores de datos irrecupera-
bles y que evita que el sistema se reinicie- y
Adaptive Double Device Data Correction:
su finalidad es proteger al sistema contra
errores de memoria mientras se efectúa una
reparación. Con Fatal Error Handling es
posible ignorar el cierre de aplicaciones es-
tableciendo un controlador personalizado
de errores fatales.
Lenovo ThinkSystem SR950 logra un in-
cremento en el rendimiento de las aplica-
ciones con una combinación de mejoras en
las tecnologías de CPU, memoria, almace-
namiento y E/S que ofrece el máximo ren-
dimiento posible para aquellas cargas de
trabajo con mayor consumo de datos. Por
ejemplo, con LAN Direct es posible dupli-
car el número de puertos de red integra-
dos, dos estándar con dos opcionales para -
así- aumentar el rendimiento sin utilizar ra-
nuras PCIe.
Lo puertos NVMe de conexión directa
arrojan hasta 12 conexiones en la placa ba-
se para almacenamiento NVMe que ofre-
cen lectura/escritura a alta velocidad y re-
ducen costes al eliminar algunos o todos

los adaptadores de switch PCIe. Este
SR950, además, ofrece el triple de capaci-
dad de almacenamiento NVMe que el sis-
tema de 8 CPUs de la generación anterior,
y el almacenamiento puede agruparse en
niveles para acelerar el rendimiento de las
aplicaciones y ofrecer la solución de mayor
eficacia de costes. Con mayor rendimiento
en CPU, memoria, almacenamiento y E/S,
el SR950 amplía la tecnología estándar pa-
ra establecer nuevos umbrales de rendi-
miento.Con una memoria máxima de has-
ta 12 Terabytes en 96 ranuras utilizando
módulos DIMM de 128 Gbytes, aloja has-
ta 24 bahías SFF que admiten unidades
HDD/SSD SAS/SATA, incluidas 12 SSD
SFF NVMe. Destacan, igualmente, sus 19
ranuras para adaptadores, incluidas 11 ra-
nuras PCIe x16 (casi el doble de capacidad
de expansión x16 que la generación ante-
rior), justificando de esta manera su utili-
dad para aquellas cargas de trabajo con uno
intensivo de E/S. La interconexión midpla-
ne mejora la refrigeración del sistema y re-
duce costes. 

Lenovo Thinksystem SR950

Lenovo

Calle Serrano Galvache, número 56 

edificio Abedul, planta 3  28033 madrid

Teléfono: 902 181 4498

Web: www.lenovo.es

Precio: A consultar
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EN PORTADA

La tendencia se está empezando a instalar en la empresa. Aunque se viene hablando desde

hace unos años de los qué es Big Data y de lo que puede aportar a las estrategias empresaria-

les, es ahora cuando parece que la analítica de datos se va incorporando a los presupuestos de

las organizaciones. Aún así, el desconocimiento sobre esta tecnología, todavía es palpable por

la gran mayoría de las empresas.

Por Manuel Navarro 

Big Data 
se hace fuerte

L
levamos alrededor de cinco años hablando de Big
Data como de una de las tendencias tecnológicas y
aunque poco a poco, el mensaje empieza a calar, lo
cierto es que todavía queda mucho por avanzar. Entre
otros motivos, porque todavía existen dudas sobre

qué ventajas aportan estas tecnologías a las empresas. Como nues-
tros lectores sabrán, ya que en esta revista hemos realizado varios
artículos al respecto, Big Data consiste en gestionar y analizar una
ingente cantidad de datos que no pueden ser tratados por las téc-
nicas de “toda la vida” ya que las herramientas de software que
hasta el momento se venían utilizando no tienen las capacidades
suficientes. Con Big Data se solucionan esos problemas lo que
permite la toma de decisiones de forma rápida, un elemento esen-
cial para cualquier empresa.
Es decir, es un auténtico chollo para cualquier tipo de compañía,
ya que permite, entre otras, anticiparse a las demandas de los

clientes, con lo que la empresa interactúa con ellos de una forma
más eficiente. Así que el mercado parece estar demandando este
tipo de soluciones. 
El mercado del Big Data está en continua evolución y es una de
las áreas más decisivas para todas aquellas empresas que están
planteando o ya han iniciado su transformación digital. Según
Gartner, las máquinas inteligentes serán las protagonistas del
cambio más disruptivo llevado a cabo nunca por las tecnologías
de la información y permitirán a las personas hacer “lo imposi-
ble”. Para ver el crecimiento que está teniendo esta tecnología nos
podemos fijar en IBM. El Gigante Azul ha invertido 1.000 millo-
nes de dólares en la creación del Grupo Watson, una unidad de
negocio dedicada al desarrollo y comercialización de innovaciones
cognitivas en cloud. El objetivo de esta inversión es acelerar la lle-
gada al mercado de una nueva clase de software, servicios y apli-
caciones capaces de aprender y dar respuesta a preguntas comple-
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CLOUD, EL ENTORNO PARA QUE LA GESTIÓN DEL DATO COBRE SENTIDO
Por Juan Manuel Robles. Director de Cloud Solutions en Arsys

Llamémoslo Big Data, Smart Data,
Data Mining o, sencillamente, englobé-
moslo bajo el concepto genérico “gestión
del dato”, pero la realidad es que almace-
nar y procesar la información es una de
las principales preocupaciones actuales
del entorno empresarial. Resulta un ele-
mento clave en los procesos de
Transformación Digital porque, hoy más
nunca, la toma de decisiones se apoya en
la realidad de cifras, que permiten una
mejor y más eficiente aproximación al
mercado.
Esto, a su vez, convierte a la gestión del

dato en uno de los principales quebrade-
ros de cabeza para los equipos técnicos:
¿dónde estará segura la información?,
¿cumpliré las normativas de protección de
datos?, ¿podré recuperar todo fácilmente
en caso de desastre?, ¿soportará mi arqui-
tectura la próxima gran campaña?, ¿cómo
presto servicio a los usuarios móviles?, etc. 
Son preguntas que los equipos técnicos

se plantean al desplegar prácticamente
cualquier aplicativo de negocio, porque no
olvidemos que Business Intelligence,
CRM, ERP o las soluciones IoT se susten-
tan en los datos, en su almacenamientos
y procesado. No son preguntas fáciles,
pero la respuesta sí puede serlo: Cloud
Computing.
La gestión del dato sólo cobra sentido

bajo los entornos Cloud. Ésta es una reali-
dad innegable. Podemos conseguir los
datos en la Tierra, pero su almacenamien-
to y tratamiento tiene que realizarse en la
Nube.  Las soluciones Cloud se articulan
como una de las mejores vías para alcan-
zar los niveles de servicio que realmente
requieren las organizaciones hoy en día
para gestionar sus datos de negocio. 
Sólo la externalización bajo el modelo

Cloud garantiza la seguridad, confidencia-
lidad, disponibilidad e integridad de la
información corporativa, sin destinar recur-
sos adicionales y excesivos, que drenen la
capacidad, el talento y el presupuesto de
los equipos técnicos. Y todas las compleji-
dades inherentes al tratamiento de la
información de negocio, que no son pocas,
pasan a ser asumidas por el proveedor:
redundancia de equipamiento y conectivi-
dad, monitorización 24x7, medidas anti-
malware y  anti-intrusos, flexibilidad de la
plataforma ante los picos de carga, seguri-
dad física y perimetral, etc. 
Medidas del proveedor que, además, se

pueden complementar fácilmente con
otras características complementarias,
como los volúmenes compartidos o las
políticas de copias de seguridad, que
ahora se pueden realizar a golpe de clic y
bajo el modelo “as a Service”, cuando
antes consumían numerosos recursos

internos en horas de planificación, progra-
mación o adquisición de hardware.
Del grado de aislamiento de cada Nube

o de su rendimiento, afortunadamente
tampoco hay que preocuparse. Soluciones
tan extendidas en los proyectos Big Data,
como Hadoop, Cassandra o SAP Hana,
encuentran su respuesta también en la
Nube. Concretamente, en soluciones
Cloud a medida que pueden ir más allá
del Cloud 100% Público si se cuenta con
un partner experimentado en este tipo de
arquitecturas. De este modo, es posible
desplegar recursos dedicados para los
proyectos más exigentes y conformar
arquitecturas de Nubes Privadas o incli-
narse por las Híbridas, que combinen los
beneficios de utilizar una infraestructura
pública a demanda, mientras el back-end
y los aplicativos core se mantienen en
una infraestructura robusta y dedicada. 
De este modo, el Cloud Computing está

permitiendo que cualquier organización,
independientemente de su tamaño o sec-
tor, pueda contar con la plataforma flexi-
ble y de alto rendimiento que exige la
gestión de sus datos de negocio, disminu-
yendo de forma drástica sus tiempos de
despliegue y evitando las inversiones en
las costosas y complejas arquitecturas
que antes había que dedicar a este tipo
de proyectos.
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jas gestionando una gran cantidad de información en tiempo real. 
El mercado del Big Data está en pleno apogeo. De acuerdo con la
consultora IDC, el mercado relacionado con software y equipos
que se emplean para descifrar grandes volúmenes de información
rozará, en 2019, los 50.000 millones de dólares (casi 45.000
millones de euros). Para Ignacio Arrieta, Responsable de preventa
para Commercial Iberia de Dell EMC, “el mercado del
BigData/Analytics mueve alrededor 130 mil millones de dólares al
año y se prevé que crezca a un ritmo del 11% hasta situarse en los
200 mil millones de dólares en el 2020. Se trata de un mercado
dinámico y automatizado, que guarda mucha relación con el
mundo OpenSource. Como tendencia general los grandes actores

del mercado se están uniendo creando comités/iniciativas para la
estandarización de elementos del ecosistema BigData/Analytics”.
Pero no sólo hay que tratar a Big Data como una tendencia, sino
como una realidad. Por ejemplo, Mario Peñas, Director
Comercial y de Alianzas para EMEA y EEUU de Deyde, “Según
IDC, tanto el mercado de Big Data como el de Business Analytics
han alcanzado su madurez. Así, las tendencias en este campo se
dirigen ahora hacia servicios de datos basados en software, mien-
tras que la innovación en hardware se centra en el uso de compo-
nentes como las GPUs para el desarrollo de inteligencia artificial y
sistema cognitivo. En España, aunque a un ritmo acompasado, sí
percibimos un avance en los proyectos de Big Data, principalmen-
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te entre las grandes compañías pertenecientes a sectores como
finanzas, telecomunicaciones o utilities. Pese a ello, España sigue
evidenciando un ligero retraso frente a otros países, donde las téc-
nicas de Big Data son utilizadas con éxito. En nuestro país,
muchas organizaciones siguen ancladas en el uso de sistemas tra-
dicionales para capturar, transformar, analizar y almacenar datos.
Realmente, las organizaciones que deciden no adoptar soluciones
de Big Data están dejando pasar la oportunidad de convertir sus
datos en un activo de negocio”. 
Por su parte, Jorge del Prado, Global Head of Presales de
Getronics “Big Data es solo un nombre que se le ha puesto a la
recogida y procesamiento de grandes cantidades de datos.
Teniendo en cuenta que el 90% de la información digital existen-
te en el mundo se ha generado en los últimos dos años, eso puede
dar una dimensión del crecimiento del mercado Big Data y la ten-
dencia en un futuro cercano. Hay que tener en cuenta, igualmen-
te que el Big Data afecta al mercado de almacenamiento cloud, al
de desarrollo de aplicaciones, al despliegue de sensores e Internet
of Things… todas ellas áreas también claramente en crecimiento.
En resumen, la inversión en tecnología que permiten los proyec-
tos Big Data está en continuo crecimiento y yo diría que la ten-
dencia es mayor año a año. Existe conciencia, en la mayoría de las
organizaciones, del valor potencial que tiene el uso de Big Data,
aunque todavía falta avanzar en el tratamiento de los datos como

activo de la empresa con una estructura de recursos, humanos y
de procesos adecuados para su tratamiento. En el segmento
Banca, uno de los más avanzados, ya existen estructuras formales
de gestión de gobierno y calidad de datos, así como también del
rol del CIO con casos exitosos de implementaciones en Big Data
mientras que, en segmentos como retail todavía no existen estruc-
turas claras de gestión y gobierno de datos”. 

PONER BIG DATA A FUNCIONAR
De acuerdo. Parece claro que Big Data se está haciendo con un
hueco importante entre los pensamientos de las empresas. Creen
que esa tecnología es necesaria para conseguir sus objetivos. Pero,
¿cómo se puede poner en marcha una estrategia de Big Data? Para
Ana Rocha de Oliveira, Cloud Business Development Manager
de Red Hat, “antes de nada, resulta primordial empezar por esta-
blecer una base sólida para obtener el mayor provecho al Big data.
Encontrar el valor real de los datos hoy en día, resulta clave en
todas las empresas. Sin embargo, antes de extraer ideas empresa-
riales, es necesario que podamos acceder a todos los orígenes de
los datos relevantes, dentro de la organización,  de forma precisa,
segura y rápida. Y para ello, recomendamos que se haga a través
de una base, que integre varios orígenes de datos y que pueda
transferir cargas de trabajo más allá de los límites del almacena-
miento local o en nube. Una de las primeras cosas que hay que
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tener en cuenta, desde el principio, es la estratégia de almacena-
miento y sus costes asociados. Es evidente, que las organizaciones
que se enfrentan a proyectos de Big Data, tienen que re-pensar su
estrategia de almacenamiento. Se requiere un tipo de almacena-
miento mucho más granular del que las soluciones tradicionales,
puedan proporcionar. En este sentido, la mayoría de las organiza-
ciones ya han empezado proyectos con soluciones de almacena-
miento definido por software y otras, desde luego las están valo-
rando. En segundo lugar, hay que tener en cuenta las necesidades
de computación que exigen estos proyectos. Para optimizar los
sistemas de manera a incrementar la capacidad computacional, es
necesario tener en cuenta nuevas arquitecturas que incorporen un
elevado grado de automatización. Por su volumen, la organiza-
ción de la información es otro punto a tener en cuenta, ya que
permite lograr una solución optimizada”. Por su parte, Jaime
Balañá, Director Técnico de NetApp , cree que “las compañías
que se plantean el uso de Big Data han de ser conscientes que
muy posiblemente estos proyectos vienen acompañados de una
mayor inversión en sus estrategias para el centro de datos. A corto

plazo es más que posible que veamos un incremento en la exter-
nalización de estos proyectos como servicios externos, siendo por
tanto los servicios cloud un facilitador para el despliegue de nue-
vos proyectos de Big Data. Es por tanto necesario plantear cómo
se conjuntan los servicios tipo “cloud” con los entornos de “Big
Data”, ya que la nube se presenta como el medio más viable para
cumplir las expectativas generadas por el Big Data. Ambas tecno-
logías siguen evolucionando, y están obligadas a hacerlo de la
mano. Comenzando por el diseño y la operación de los centros de
datos que se espera alberguen, procesen y emitan analíticas signi-
ficativas sobre los datos, a las redes de interconexión que los
unen”. 
Aunque cada empresa es un mundo, y por tanto, la estrategia
dependerá de sus necesidades, sí se pueden poner los pilares nece-
sarios para que la empresa desarrolle una estrategia en torno a Big
Data. Para Enrique Serrano, CEO de Tinámica, lo primero para
elaborar una estrategia correcta es saber qué retos se plantean en
la compañía, cuáles son los principales desafíos y las preguntas de
negocio a responder. Este es el punto de partida. En qué medida
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Desde Tinámica consideran que lo primero para elaborar una 
estrategia correcta de Big Data es saber qué retos se plantean en la

compañía y cuáles son los principales desafíos 
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el big data y la analítica avanzada se situa como palanca de creci-
miento en las principales variables de negocio de la compañía.
Una vez claro el objetivo, Serrano considera que los siguientes
pasos son:
1.- Analisis de la situación actual en lo referente a organización,
procesos y personas y, también, tecnología.
2.- A dónde queremos llegar, y por tanto, qué es lo que falta para
conseguirlo, también en términos de organización, procesos, per-
sonas y tecnología.
3.- Definir un plan que contenga los cambios organizativos a rea-
lizar, la formación y adecuación de las personas, así como una
definición de la nueva arquitectura tecnología que soporte la posi-
bilidad de analizar y poner en valor cualquier fuente de datos que
tenga que ver tanto con la actividad como con el contexto de
actual de la compañía.

EL BINOMIO BIG DATA - CLOUD
Si hay un elemento clave en el desarrollo de Big Data, ese es cloud
computing. De hecho, sin la nube, no se podría entender Big
Data.  Y es que, tal y como señala Juan Manuel Robles, director
de soluciones cloud en Arsys, “la gestión del dato sólo cobra sen-
tido bajo los entornos Cloud. Podemos conseguir los datos en la
Tierra, pero su almacenamiento y tratamiento tiene que realizarse
en la Nube para garantizar que se realiza en las mejores condicio-
nes. Con Cloud, los desarrollos alrededor del Big Data son más
flexibles, seguros, disponibles y fáciles de implantar, lo que abre
la puerta a que las empresas sean más eficientes y competitivas.
Aplicado a este tipo de soluciones, el Cloud está marcando el
ritmo de la Transformación Digital en sectores clave como en el
comercio minorista, por ejemplo”. 
El Big Data y los servicios cloud necesariamente deben ir de la
mano. Un gran porcentaje de los datos de los que disponemos son
generados en la web dentro de un modelo de computación en la
nube. Los sistemas de cloud son necesarios para procesar ágilmen-
te el ingente volumen de datos generados procedentes de sensores
del internet de las cosas (IoT), satélites, , cámaras de vídeovigilan-
cia, smartphones, etc.  El hecho de que compañías como IBM
proporcionen soluciones de Big Data y analítica avanzada en la
nube brinda la oportunidad de obtener valor de los datos a com-
pañías de todos los tamaños, incluidas las PYMES. Por ejemplo,
hemos realizado acuerdos como los que tiene IBM con Twitter o
The Weather Company, en los que facilitan la incorporación de
información externa de relevancia para el negocio de las empresas.
La explotación cruzada de estos datos puede ayudar a mejorar la
experiencia de compra e incrementar las ventas en todos los sec-
tores. 
El cloud computing permite ejecutar tareas informáticas comple-
jas y a escala masiva. Elimina la necesidad de mantener infraes-
tructuras de hardware, almacenamiento y software que de otro
modo resultarían muy costosas. Para Miguel Arribas, responsable
de Ventas de Microstrategy “hoy en día nos encontramos con un
crecimiento masivo de los datos, generados a raíz del uso de las
redes sociales, teléfonos móviles, satélites y cualquier clase de dis-

positivo capaz de procesar y clasificar información. Este Big Data
es un reto tecnológico para las empresas, que necesitan clasificar-
los e interpretarlo y convertirlos en información útil para su nego-
cio. Este desafío requiere potentes infraestructuras que aseguren
el éxito en el procesamiento y análisis El Cloud Computing es
aliado perfecto para dirigir el creciente y complejo panorama de
big data”. Por su parte, Santiago Julian, IT Senior Product mana-
ger de Huawei, asegura que “Big Data y Cloud se encuentran
estrechamente ligadas tecnológicamente hablando. Hemos de
tener en cuenta que la recolección de datos, así como su procesa-
miento pueden ser ejecutados tanto en entornos on premise como
en entornos Cloud. La ejecución de procesos en entornos Cloud
proporciona el beneficio de un ahorro de costes en cuanto a
adquisición de la infraestructura ya que es necesario la adquisi-
ción de capacidad de procesamiento y beneficia en cuanto a la
ubiquidad de los datos debido a que los datos pueden provenir
desde diferentes localizaciones geográficas que los entornos Cloud
proporcionan de una forma flexible y dinámica.

OPORTUNIDADES
Como hemos dicho, Big Data explora una nueva forma de utili-
zar y explorar los datos. El dato es el oro tecnológico ya que gra-
cias al análisis del mismo las empresas pueden crear nuevos pro-
ductos y servicios gracias a que se conocen mejor lo que los clien-
tes y usuarios quieren y necesitan. Gracias a Big Data se puede
tener una visión integral del cliente, vislumbrar nuevas oportuni-
dades de negocio, obtener resultados centrados en el cliente o ges-
tionar los riesgos que puede deportar un determinado cliente. Por
este motivo, las empresas abrazan al Big Data como el nuevo El
Dorado que les permita crecer. Se piensa que, de esta forma, las
compañías podrán coger ventaja con respecto a sus competidores
gracias al conocimiento que pueden adquirir de sus clientes actua-
les y también futuros.
Para Rufino Honorato, CTO y director preventa de CA
Technologies, “cualquier empresa que necesite entender mejor a
sus clientes, optimizar sus procesos de logística, prever demanda
o gestionar stock de manera inteligente, o simplemente quiera ser
capaz de predecir disrupciones en su mercado o negocio, necesi-
tará Big Data. En resumen, todo tipo de empresas podrá benefi-
ciarse de Big Data, si bien aquellas más avanzadas en su proceso
de transformación digital y cuyo negocio crezca más rápidamente
en canales digitales podrá beneficiarse de Big Data más rápida y
profundamente”.
Sin embargo, no todas las empresas tienen claro qué les puede
aportar Big Data. Segurmanete sea por desconocimiento o por-
que, a pesar de su desarrollo, todavía se trata de una tecnología
incipiente, que por supuesto no está madura y a la que le queda
mucho recorrido. Tal y como señala  Jorge del Prado, Global
Head of Presales de Getronics,  el desarrollo de Big Data “ depen-
de del tipo de empresa, las grandes multinacionales saben perfec-
tamente el valor del Big Data, especialmente las que han nacido
al abrigo de la revolución digital, léase Uber, Airbnb o el mismo
Google o Microsoft. Hay otro tipo de empresas de menor tamaño
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o con un negocio menos digital que aún creen que invertir en Big
Data es gastar el dinero innecesariamente y probablemente tienen
razón. Para invertir en Big Data debes saber primero qué quieres
hacer con los datos y que beneficios te pueden aportar, con esto
puedes saber si la inversión es rentable. En mi opinión la revolu-
ción de los datos no va a ser diferente a otras revoluciones digita-
les como fue la adopción de ordenadores en empresas y colegios
en los 90 o la adopción de teléfonos móviles en los 2000. Casi
todas las empresas del mundo usarán de una u otra forma el Big
Data en un plazo menor a 20 años, en mi opinión la mayoría lo
adoptarán en menos de 10”.  Y es que, como asegura el portavoz
de Dell-EMC, “existe mucho ruido alrededor de este concepto, e
incluso pudiera parecer que este tipo de soluciones tienen que ser
la panacea que resuelva todos los retos de las empresas. Lo cierto
es que con una buena estrategia y teniendo en cuenta casos con-
cretos, el uso de la analítica de datos puede ayudar a las empresas
a mejorar las probabilidades de ser exitosas”. 
Finalmente, la representante de Red Hat afirma que “Es verdad
que nos encontramos muchas veces con algún escepticismo. No

siempre es evidente que usando inteligentemente el Big Data, las
compañías incrementen el rendimiento de su negocio. Sin embar-
go, parece aceptado de forma generalizada, que el  Big Data
puede llegar a representar un punto de inflexión en la toma de
decisiones. Actualmente, las organizaciones no deberán analizar
solamente sus datos internos (ej: ventas, entregas, inventarios,
etc) como lo han hecho siempre. Los datos externos (clientes,
mercados, cadenas de suministro, operaciones, etc) han ganado
protagonismo en los últimos años y la combinación de ambos es
lo que muchas veces permite a las organizaciones, diferenciarse y
ganar ventaja competitiva. Numerosos estudios demuestran que
la mayoría de las empresas, vé el valor que aporta el Big Data”.
Un ejemplo de estudio, indica que el 5% de media, de las tres
principales empresas de cada sector que utilizan los datos para la
toma de decisiones, son más productivas y el 6% más rentables
que sus competidores (Fuente: Harvard Business Review “Big
Data: The management revolution). En otro estudio (Fuente:
“Deciding factor: Big Data and decision Making” llevado a cabo
por la consultora Cap Gemini), se indica que el 26% (de media)
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Es indiscutible que vivimos desde
hace unos años, una explosión
exponencial e impredecible, de
datos no estructurados. Esta situa-
ción ha provocado que las organiza-
ciones presten atención al “Big
Data” y la necesidad de ser capaz
de controlar esos datos y obtener de
ellos, la mayor y mejor información
posible, para aplicarlo en beneficio
del negocio. 
Me parece oportuno mencionar

una frase de W. Edwards Deming y
de Peter Drucker que dice que “No
se puede gestionar lo que no se
mide”, ya que con Big Data, es
posible medir la cantidad y tipo de
datos y consecuentemente obtener
información al respecto. En el
ámbito empresarial, esa informa-
ción si bien utilizada, en el
momento adecuado, podrá aportar
un enorme valor al negocio, permi-
tiendo una mejora en la toma de
decisiones. Sin embargo, es fre-
cuente escuchar que se trata de
una “nueva palabra” para definir el

business Intelligence o la analítica,
de siempre. En realidad, es “pare-
cido”, ya que el Big Data también
permite extraer “inteligencia” del
análisis de los datos y trasladarla al
negocio, como beneficio o ventaja
competitiva. Sin embargo, lo que
marca la diferencia son las “famo-
sas 3 Vs”:
1 - Volúmen
La cantidad de datos que se

genera, a través de internet, desde
aproximadamente el 2012 en cada
segundo, es más que todos los
datos que existían almacenados en
internet en los últimos 20 años.
Actualmente, las organizaciones se
enfrentan a Petabytes de informa-
ción.

2 - Velocidad
Para muchas aplicaciones, la

velocidad en la creación de los
datos es aún más importante que el
volúmen, ya que el “tiempo real o
“casi-tiempo real” dan a las empre-
sas, la posibilidad de ser más ágiles

y competir mejor en sus mercados.
“Cuanto antes conocemos la infor-
mación, antes podemos actuar”.
3 - Variedad
En Big Data, hablamos de “n” for-

matos de los datos (desde mensa-
jes, imágenes, lecturas de sensores,
señales de GPS o móviles, etc).
Muchos de estas fuentes de datos
son relativamente nuevas.
Hablamos de datos “no estructura-
dos”. A medida que la actividad
económica y social se va digitali-
zando, nuevas fuentes de informa-
ción aparecen y tenemos que tratar-
las en esta nueva era. Es un movi-
miento imparable. Teléfonos móvi-
les, Venta online, redes sociales,
GPS, IoT, etc. producen una canti-
dad incalculable de datos, solamen-
te con su operativa diaria. 
Sin embargo, me gustaría que

quedara claro que aunque pueda
llegar a aportar gran valor a las
organizaciones, la visión y la impli-
cación del ser humano sigue siendo
imprescindible.

LA SITUACIÓN DE BIG DATA
Por Ana Rocha de Oliveira, Cloud Business Development Manager de Red Hat
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de los encuestados, han notado en los últimos tres años, mejoras
de rendimiento de los procesos con análisis de Big Data.

LA ADMINISTRACIÓN
Los mayores retos de Big Data, por función de TI, son: los ope-
radores de centros de datos, los arquitectos de datos y los desarro-
lladores de las aplicaciones. Obtener valor de la analítica obliga a
las organizaciones a preparar esos datos y con lo que mencioné
anteriormente (volúmen, velocidad y variedad), se encuentran
con un verdadero desafío. Adicionalmente, la información ha de
ser colocada en su contexto operacional, para que se pueda actuar
“sobre ella”. Muchas veces, se termina con sistemas inflexibles y
datos extendidos por distintos sitios, ya que los métodos actuales
de integración no están preparados para afrontar estos retos. Sin
embargo, cuando se dispone de herramientas de preparación de

datos, que permiten el acceso a múltiples fuentes de datos,
haciendo posible la entrega de la información, cuando es deman-
dada y en el contexto adecuado, estamos en el buen camino y sig-
nifica que las organizaciones han decidido que es prioritario lidiar
con la explosión de fuentes y variedad de datos. Se observa cada
vez más, que las empresas están adaptándose organizacionalmente
para diseñar y desplegar la información de la forma más simple
para acometer el reto del Big Data. Además, para Ana Rocha de
Oliveira, Cloud Business Development Manager de Red Hat,
“otro aspecto fundamental es la integración de las múltiples fuen-
tes de datos; para que sea útil al negocio, la información tiene que
estar integrada (la mayoría de las organizaciones tienen que inte-
grar por lo menos seis o siete fuentes distintas). Esas mismas orga-
nizaciones indican que su tecnología actual dificulta bastante el
acceso a esa información, ya que la integración entre sistemas y a
través de las distintas unidades de negocio, es muy difícil. Queda
evidente, la importancia de arquitecturas de Open Cloud Híbrida
que permitan, entre otros beneficios, la interoperabilidad entre
los sistemas. Estas arquitecturas, son idóneas para ofrecer una
mayor disponibilidad de los datos que permitirá a las organizacio-
nes incrementar la velocidad de entrega de información contex-
tualizada a las distintas unidades de negocio, favoreciendo así la
toma de decisiones. Diría que, la innovación con Open Cloud
Híbrida, también en Big Data, permite la integración y contribu-
ye al incremento del valor de negocio. Los usuarios de negocio
necesitan la información integrada. De esta manera, las organiza-
ciones, además de la integración, de tienen que ocupar del des-
pliegue. La mayoría de las empresas tienen claro que la habilidad
para definir, modelar y entregar información (para consumo por
parte de las aplicaciones), es muy importante. La integración de
la información con los sistemas operacionales, bien como su acce-

so son igualmente factores a tener en cuenta”. Para esta directiva,
“queda patente que las organizaciones están cambiando la forma
como despliegan la información. Se centran no solo en mejoras de
eficiencia y reducción de costes o en incremento de ventajas com-
petitivas, pero también la mejora de productividad de sus equi-
pos. Las aplicaciones que son eficientes desde un punto de vista
informacional, requieren normalmente de datos transaccionales
en su mayoría, seguidos de datos externos, contenido y documen-
tos. De esta manera, hay que re-pensar las estrategias de integra-
ción de datos, y consecuentemente diseñar arquitecturas que
abracen el mundo de la virtualización, de la cloud privada y
pública”.
Para el portavoz de Microstrategy, se pueden hablar de cinco cla-
ves para que una organización comience a aprovechar todo el
potencial del big data: 

• Contar con herramientas de visualización de datos que per-
mita a los usuarios crear gráficos, mapas y visualizaciones avanza-
das, de forma sencilla e interactiva, para que resulte más rápido y
aprovechar el conocimiento contenido en los datos
• Utilizar modelos analíticos avanzados, que permitan la para-

metrización interactiva manteniendo la interfaz de usuario senci-
lla y comprensible para los usuarios de negocio.
• Combinar datos de múltiples fuentes, tanto internas como

externas. Las nuevas tecnologías como MicroStrategy 10.9 permi-
ten a los usuarios de negocio combinar los datos provenientes de
múltiples fuentes desde un único sitio sin necesidad de que inter-
venga el departamento de TI. 
• Disponer de herramientas para el análisis de datos desestruc-

turados, que suponen el 80% de todos los datos que se manejan
en una compañía.
• Establecer conectividad con los datos en tiempo real. Los aná-

lisis big data en tiempo real son un elemento clave para el éxito
en entornos que requieren una rápida toma de decisiones.

RETOS
Una vez vistas las ventajas que trae consigo Big Data, conviene
analizar cuáles son los retos a los que se enfrenta esta tecnología.
El portavoz de Huawei, asegura que “uno de los principales
retos se encuentra ligado dentro de los campos del IoT y de AI.
Huawei ya está invirtiendo en el desarrollo de dichos campos y
poder hacer de nexo de unión de las tres tecnologías en un futu-
ro cercano”. Por su parte, Mario Peñas de Deyde, afirma que
“Es evidente que un reto importante en el proceso de gobernar
grandes volúmenes de datos es la categorización, el modelado, la
captura y el almacenamiento, sobre todo debido a la naturaleza
no estructurada de gran parte de la información. Para paliar esta
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El dato es el oro tecnológico ya que gracias al análisis del mismo las
empresas pueden crear nuevos productos y servicios 



problemática se hace necesario establecer unas adecuadas políti-
cas de Gobierno TI que aseguren el correcto alineamiento entre
datos, aplicaciones, infraestructura y seguridad. Así, y en lo refe-
rente a los datos,  y además de establecer una filosofía de dato
abierto y compartido a fin de aprovechar el potencial de la
información en beneficio de la empresa; es importante diseñar
unas correctas políticas de uso y establecer unos controles para
asegurar que la información sigue siendo precisa, coherente y
accesible”. 
El portavoz de Microstrategy cree que “el verdadero valor del
Big Data vendrá de la mano de la analítica predictiva, que per-
mite construir patrones de comportamiento y anticipar por
tanto el futuro. Si las empresas son capaces de predecir cambios
en el comportamiento de sus clientes podrán tomar medidas
preventivas. Establecer estrategias de negocio basadas en la pre-
dicción de preferencias y hábitos de consumo es una potente
herramienta y en este sentido, podemos decir que el Big Data

cambiará la forma de hacer negocios. Los datos permiten inclu-
so intuir las tendencias del mercado y adelantarnos a las prefe-
rencias de los consumidores. Otro de los grandes retos será con-
vertir big data en una inversión rentable. A medida que el hype
vaya pasando, entraremos en una fase de madurez donde profe-
sionales y empresas exigirán rentabilidad a estos proyectos”. 
Finalmente, desde arsys aseguran que “hoy en día estamos
empezando a imaginar todo lo que se avecina entorno al Big
Data y las IoT, monitorización de actividad física, control de la
producción industrial, Smart Cities, Smart Buildings, conduc-
ción autónoma, etc. Y el número de empresas volcadas en estas
tecnologías se ha multiplicado por cinco en los últimos años.
Así que, en ese sentido, todavía queda mucho camino por reco-
rrer. Seguramente, los principales retos del Big Data pasen por
su aplicación e integración natural dentro de las organizaciones,
dentro de los procesos de Transformación Digital que están
afrontando actualmente”.

EN PORTADA
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España sigue evidenciando un ligero retraso frente a otros países,
donde las técnicas de Big Data son utilizadas con éxito





UN CIO EN 20 LÍNEAS
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¿A qué se dedica la parte principal
del presupuesto de TI de la empresa?
A iniciativas concretas alineadas

con nuestra estrategia de transforma-
ción digital.
¿En qué área se está invirtiendo

más este año?
¡Además de potenciar nuestras in-

versiones en marketing y en la expan-
sión del negocio, este año hemos do-
blado nuestro equipo digital!
¿Qué proyecto es del que está más

satisfecho?
De la consolidación del excelente

equipo humano de profesionales que
tengo el privilegio de liderar y de apor-
tar mi granito de arena a la construc-
ción de una compañía liderada con
propósito verdadero y genuino.
Si le pusieran todos los beneficios

de la empresa a cargo del departa-
mento de TI, ¿qué le gustaría imple-

mentar?
Seguiría invirtiendo en iniciativas ali-

neadas con nuestros planes de trans-
formación digital que están especial-
mente enfocadas en nuestros clientes
y en nuestras personas, con mayor in-
tensidad, lo que ayudaría a acelerar
las cosas.
¿La seguridad es un problema?
No, siempre que esté siendo gestio-

nada adecuadamente por profesiona-
les especializados y con los medios
necesarios.
Cuando habla de proyectos o nece-

sidades tecnológicas al resto de direc-
tivos, ¿le entienden? ¿Qué es lo que
más cuesta explicarles?
Una parte muy importante de las

responsabilidades del CIO o CDO es
trabajar estrechamente con el equipo
de Dirección y adaptar la comunica-
ción a cada caso para hacerla lo más

entendible y comprensible posible pa-
ra todos. Si lo hace bien, cada vez de-
be haber menos muecas y más asen-
timientos en las reuniones. Si las mue-
cas no desaparecen, consulte a su
farmacéutico.
¿Se puede trabajar desde casa?
Si, por supuesto, en mayor o menor

medida dependiendo de la confianza
del rol y de la función desempeñada.
Por ejemplo, un tiempo atrás un agen-
te telefónico solo podía trabajar en el
contact center, pero hoy en día puede
trabajar potencialmente desde prácti-
camente cualquier lugar.
¿Qué modelo de smartphone utiliza?
Actualmente un iPhone, aunque me

adapto a cualquiera.
¿Tablet, portátil o móvil?
Los uso todos de forma cotidiana, si

bien cada uno tiene su momento y
sus casos de uso, ¿verdad?

“Si una chinita impacta en
su móvil, deje de hacer

tonterías”
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Lambert
Malivern Edo

Chief Digital Officer
en Carglass® España
y Portugal

Fecha de nacimiento:
13 de Octubre de 1981
Estado Civil: Casado

Hijos: 1
Deportes que practica: Aikido
Hobbies: Soy un cinéfilo/serié-
filo empedernido y un músico

frustrado
Estudios: Telecos

Empresa: Carglass® España y
Portugal

Personas a su cargo: 30
Antigüedad en la empresa:

2 años
Trabajos anteriores: Cargos si-
milares en diferentes compa-
ñías y emprendedor en serie

Bajo ningún concepto en su
móvil puede faltar….
Batería y cobertura.
¿Cuál es la herramienta que re-

almente le cambió la vida?
No es una herramienta tecnoló-

gica, pero tener claro tu propósito
en la vida, tener claro el propósito
del proyecto en el que trabajas y
que ambos estén alineados, esto
si que marca la diferencia.
A la empresa española, tecnoló-

gicamente, le falta...
En muchos casos le falta una

estrategia digital lo suficientemen-
te clara y práctica como para que
todos la puedan entender y pue-
dan participar en hacerla realidad.
¿Harto de solucionar los proble-

mas tecnológicos de la familia y
amigos? ¿Qué le suelen pedir?
Intento prestar siempre toda la

ayuda posible a la familia y a los
amigos, aunque hace ya mucho
tiempo que más que resolver pro-
blemas tecnológicos les ofrezco
asesoramiento, aconsejo o les
pongo en contacto con quien pue-
da resolverlos.
¿Tiene cuenta en redes socia-

les? ¿En cuáles?
En prácticamente todas excepto

en Facebook. Decidí eliminar mi
perfil personal unos años atrás.
¿Cree que las empresas deben

tener perfil en redes sociales?:
Sí, siempre que tengan claro có-

mo utilizarlas.
¿Qué es eso de la transforma-

ción digital? ¿Slogan o necesidad?
Es adaptar la organización, el

negocio y sus personas a la era di-
gital, en donde el entorno es "VU-
CA" y el cambio es una constante.
Consiste en afrontar una apasio-
nante transformación de nuestra
manera de pensar, de trabajar y
de proyectar para prosperar de
forma natural, innovadora y tole-
rante con el fracaso, intentando
aprovechar las oportunidades que
nos ofrece este entorno cambiante
y hostil en el que vivimos.

¿Lo del I+D+i, es una leyenda
urbana?
Existe, pero debería potenciarse

todavía más. En España tenemos
un deficit de inversion en IDi. He
visto como investigadores con mu-
chísimo talento que han sido forma-
dos en nuestras universidades aca-
ban siendo atraídos por Centros de
Investigación en el extranjero cuyo
resultado revierte en la sociedad y
en el tejido económico de otros paí-
ses.
¿En la nube u on-premise?
En general soy pro cloud, pero

debe estudiarse cada caso en fun-
ción del servicio que necesitemos
cubrir.
¿Qué fue de BYOD? ¿En qué fa-

lló?
Existe el reto de encontrar un

equilibrio entre facilitar que aquellos
colaboradores que lo deseen pue-
dan utilizar sus propios dispositivos
en el entorno de trabajo y de pre-
servar la seguridad y la propiedad
de la información de la compañía.
¿Hay mucho talento en su em-

presa?
Si que lo hay y hacemos todo lo

posible por identificarlo y desarrollar
a nuestras personas de forma que
potenciemos sus fortalezas y crez-
camos todos juntos.
Su vehículo, ¿está conectado?
Claro.
Si una chinita, impacta en la pan-

talla de su móvil…
Por suerte su parabrisas le prote-

ge dentro del habitáculo del vehícu-
lo. Si una chinita está impactando
en su móvil, haga el favor de dejar
de hacer tonterías, de meter el mó-
vil de nuevo dentro del vehículo y
de concentrarse en una conducción
responsable y segura. Si lo hace,
tanto su móvil como usted viajarán
más seguros y en peor de los casos
la chinita impactará en su parabri-
sas en cuya circunstancia estare-
mos encantados de  resolver ese
problema por usted con mucho ca-
riño.



TENDENCIAS

Existe una tendencia internacional
predominante en el ámbito del
cumplimiento de protección de

datos, consistente en  codificar, en tér-
minos legales, el concepto de estándares
de seguridad dentro de lo razonable y el
sentido común. Este cumplimiento se
está alejando de lo púramente teórico
para convertirse en un reglamento prác-
tico. El Reglamento General de
Protección de Datos (GDPR, en
inglés), que entró en vigor en abril de
2016 y será de obligado cumplimiento
a partir del 25 de mayo de 2018, hará
que toda Europa quede bajo un único
régimen legal integral de seguridad y
privacidad de los datos. El GDPR es
aplicable a los controladores de la
Unión Europea, así como a los que
están ubicados fuera de la UE si la per-
sona cuyos datos personales están sien-

do procesados está dentro de la Unión
Europea. Por «controlador» se entiende
la organización o empresa que decide la
finalidad y los medios de procesamien-
to de los datos personales. Cuando
hablamos de procesar datos personales
de los empleados en lo concerniente a
su trabajo, el controlador sería su
empleador.

IMPORTANCIA DEL EMM 
La solución de gestión de movilidad

empresarial (Enterprise Mobility
Management, EMM) como la de
MobileIron, es un componente impres-
cindible en cualquier plan desarrollado
para el cumplimiento del GDPR:

1. Permite al CIO o gestor de la pla-
taforma móvil, establecer un límite
claro entre los datos personales y profe-
sionales que hay en el dispositivo

móvil. El gestor no tiene acceso al con-
tenido de las aplicaciones personales o
cuentas de correo electrónico personales
del dispositivo. Esto es fundamental
para minimizar los datos, así como para
el principio de integridad y confiden-
cialidad del GDPR.  

2. MobileIron ofrece al gestor la visi-
bilidad sobre qué dispositivos y aplica-
ciones están accediendo a los servicios
corporativos. En el caso de una infrac-
ción con los datos, el gestor puede
demostrar con exactitud, mediante un
registro de auditoría, qué medidas se
tomaron  hasta el momento de la
infracción y qué medidas, si hubiera
habido alguna, llevó a cabo el departa-
mento informático posteriormente.
Esto proporciona un registro claro de
cualquier acceso no autorizado a los
servicios corporativos y respalda el

Cómo EMM
ayuda a
cumplir con la
GDPR

60 NOVIEMBRE 2017   BYTE TI



BYTE TI NOVIEMBRE 2017      61

TENDENCIAS

principio de integridad y confidenciali-
dad delGDPR, además del de responsa-
bilidad. La solución de MobileIron per-
mite al gestor de la plataforma móvil:

a. Gestionar el inventario; identificar
los dispositivos autorizados y no autori-
zados y también identificar las aplica-
ciones autorizadas y no autorizadas. 

b. Poner aplicaciones en la lista blan-
ca; establecer un subconjunto de aplica-
ciones que tienen autorización para eje-
cutarse en un dispositivo y para acceder
a los servicios corporativos. 

c. Proteger el acceso; permitir única-
mente a los usuarios, dispositivos y
aplicaciones autorizados que accedan a
los servicios corporativos, ya sea de
forma local o en la nube. 

d. Proporcionar registros de auditorí-
as; supervisar las acciones administrati-
vas y el flujo de datos corporativos. 

3. En último lugar, MobileIron per-
mite al gestor de la plataforma móvil
proteger el dispositivo de las amenazas
contra la seguridad, algo importante
para los principios de integridad y con-
fidencialidad, además de para la respon-
sabilidad. La solución de MobileIron
permite al gestor de la plataforma móvil
ejecutar el cumplimiento y realizar
acciones:

a. aplicar configuraciones y políticas
de seguridad adecuadas en los dispositi-
vos y aplicaciones. 

b. supervisar el cumplimiento de la
seguridad del dispositivo y las aplicacio-
nes, incluidos los ataques a la integri-
dad del sistema operativo como «jail-
breaks» o solicitudes no autorizadas
para descifrar el dispositivo. 

c. llevar a cabo medidas de rectifica-
ción si el dispositivo o una aplicación

infringen alguna política o regla de uso
establecida por la compañía.

CONCLUSIÓN
El controlador (es decir, la empresa) no

tiene razones para creer que está segurizando
adecuadamente  los datos personales a
menos que pueda demostrar que ha imple-
mentado los controles y procedimientos
adecuados de EMM para garantizar la sepa-
ración de los datos corporativos y los datos
personales en el dispositivo móvil, así como
para proteger dichos datos corporativos de
las amenazas externas y el  uso o divulgación
no autorizados. La solución MobileIron
proporciona al controlador un sólido marco
para el cumplimiento de los principios del
GDPR: minimización de datos, integridad,
confidencialidad y responsabilidad así como
la actuación inmediata en caso de detectar
una posible situación de riesgo



E l término leak (fil-
tración en castella-
no), se ha convertido en los últi-

mos años en un nuevo aliado del dere-
cho a la información y la transparencia.
La publicación de información absoluta-
mente restringida, lejos del alcance de la
opinión pública, considerada en la
mayoría de los casos secreto de Estado
ha llevado habitualmente la firma de
Wikileaks o de otras plataformas simila-
res. La finalidad perseguida: destapar
abusos de poder, corrupción o violacio-
nes de los derechos humanos. Casos
como el de Julian Assange (WikiLeaks),
Chelsea Manning, Edward Snowden,
Antoine Deltour (LuxLeaks) o Hervé
Falciani (SwissLeaks), son solo la punta
de lanza de muchas de las filtraciones
que se repiten cada vez con más frecuen-
cia.

Sin ningún género de dudas la tecnolo-
gía ha tenido mucho que ver en la exis-
tencia de este tipo de filtraciones. El
anonimato, los fallos en las medidas de
seguridad de los sistemas, la facilidad
para analizar un gran volumen de infor-
mación, o la capacidad de compartir esa
información sin necesidad de tener acce-
so a los medios de comunicación tradi-
cionales han sido elementos que han
favorecido que algunos ciudadanos
hayan decidido no callar ante situaciones
objetivamente injustas.
Héroes para unos y traidores para otros,
ciberactivistas o ciberdelincuentes ¿cuál
es la protección de jurídica que tienen
los whistleblowers? A todo el mundo se
nos viene a la cabeza que pueden ser
autores de delitos como el de descubri-
miento y revelación de secreto (197 CP),
revelación de secretos de empresa (279
CP) o de un delito de traición contra el
Estado (584 CP), sin embargo no tene-
mos muy claro si existe un norma que
proteja a los denunciantes en casos como
los citados en los que se destapen, abu-
sos de poder, corrupción o violaciones
de derechos humanos.
Como todo en el mundo del derecho,
habrá que atender a las circunstancias
del caso en concreto; la información
publicada, la forma utilizada para acce-

der a ella, los bienes jurídicos en juego,
el interés público, el fin perseguido, el
lugar del mundo en el que se haya pro-
ducido la filtración, la nacionalidad del
afectado por la información, o el Estado
propietario de la documentación filtrada
son algunos de los aspectos a analizar.
Ya en el año 2004, en la Convención de
Naciones Unidas Contra la Corrupción,
los Estados parte, preocupados por la
gravedad de los problemas y las amena-
zas que planteaba la corrupción para la
estabilidad y seguridad de las sociedades,
se instaron en su artículo 33 a considerar
la posibilidad de incorporar en su orde-
namiento jurídico interno medidas apro-
piadas para proporcionar protección
contra todo trato injustificado a las per-
sonas que denuncien ante las autoridades
competentes, de buena fe y con motivos
razonables, cualesquiera hechos relacio-
nados con delitos de corrupción.
Asimismo en febrero de este mismo año
se aprobó una Resolución del
Parlamento Europeo, sobre la función de
los denunciantes en la protección de los
intereses financieros de la Unión en la
que se lamenta que no se cuente en la
Unión y en algunos Estados miembros
con la normativa necesaria para estable-
cer un nivel de protección adecuado a
los denunciantes.

¿Se debe 
proteger a los
whistleblowers?
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ECIJA Abogados
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A día de hoy nuestro legislador no ha
debido considerar muy en serio esta posi-
bilidad toda vez que nuestro ordena-
miento jurídico no dota de una protec-
ción especial a este tipo de denunciantes.
Únicamente contamos con la Ley
4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la
víctima del delito, en la que se establecen
las medidas de protección víctima-infrac-
tor y por otro lado la Ley Orgánica
19/1994 de 23 de diciembre de protec-
ción a testigos y peritos en causas crimi-
nales, cuyo alcance es a todas luces insu-
ficiente para las situaciones comentadas.
En otros países, sí se cuenta con una nor-
mativa específica como puede ser la
Public Interest Disclosure Act de 1998
en Reino Unido o el Whistleblower
Protection Act de 1989 en Estados
Unidos.
Si nos trasladamos del ámbito público al
privado, sí podemos comprobar cómo las
empresas de nuestro país, cada vez se
encuentran más concienciadas de la
importancia de respetar una serie de

valores éticos y establecer en el seno de
sus organizaciones sistemas de cumpli-
miento normativo con la finalidad de
evitar la comisión de delitos por parte de
sus empleados, directivos o de los pro-
pios órganos de administración. Uno de
los pilares de estos sistemas será sin duda
la existencia de un procedimiento de
whistleblowing o canal de denuncias que
deberá garantizar en todo caso la confi-
dencialidad de la identidad del denun-
ciante, y asegurar a éste que no sufrirá
ningún tipo de sanción o reprimenda por
el hecho de haber denunciado una con-
ducta constitutiva de delito. El deber de
lealtad del empleado establecido en el
Estatuto de los Trabajadores no es un
derecho absoluto del empleador, y la
denuncia de situaciones vulneradoras de
derechos no pueden ser consideradas
como una transgresión de la buena fe
contractual.
Con esta reflexión no quiero legitimar
cualquier filtración o fuga de informa-
ción, ni tampoco cualquier denuncia en

el seno de una empresa, y es que el hecho
de que tengamos las herramientas para
hacerlo no nos da derecho el derecho de
revelar información sino sólo aquellas
conductas objetivamente constitutivas de
delito, que de otra manera quedarían en
la opacidad. En este caso el fin, es lo
único que justifica los medios. Nos
movemos por tanto en una delgada línea
que separa todo aquello que debe ser
protegido por el derecho a la intimidad o
el secreto de empresa o de Estado de
aquellas situaciones en las que estos dere-
chos deben ceder antes bienes jurídicos
que gozan de una mayor protección (la
vida, derechos humanos…) por su indu-
dable interés público.
Por el contrario, lo que nunca será pro-
tegible será la conducta de aquellos que
publican información íntima de terceros
o secretos de empresa con el único obje-
tivo de obtener un beneficio propio o un
perjuicio ajeno sin detenerse a ponderar
si existe o no un verdadero interés públi-
co.

LEGAL IDAD T IC
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¿VAN A CUMPLIR LOS OBJETIVOS EN LO QUE

QUEDA DE AÑO?
Trabajamos todos los días para cum-

plir y superar nuestros objetivos. En este
momento, estamos con una performance
magnífica, que muestra la confianza y el
reconocimiento que el mercado tiene en
el software PHC. Y esto se debe a un
conjunto de factores claves: al creci-
miento y capacitación de nuestra red de
distribución, a la innovación de nuestro
portfolio de soluciones, al aumento de la
confianza empresarial en la economía,
que se viene constatando desde 2016, y
también, a la voluntad de las empresas
en abrazar la transformación digital.

¿EN QUÉ NOVEDADES ESTÁN TRABAJANDO

PARA EL CORTO MEDIO PLAZO?
Un negocio como el nuestro vive de la

innovación constante. Esto es vital para
nosotros. Estamos muy atentos a las
necesidades del mercado y nuestra obse-
sión es dar respuesta a estas oportunida-
des lo más rápidamente posible. Es por
ello que lanzamos dos versiones de soft-
ware al año, para poder entregar a nues-
tros clientes lo último en gestión empre-
sarial y a nuestros Partners, la oportuni-
dad de salir al mercado con novedades
que les permitan ganar más rentabilidad.
Acabamos de lanzar la nueva versión de
nuestro ERP PHC CS, la versión 22,
con nuevas soluciones que dan respues-
ta, por ejemplo, al Suministro
Inmediato de la Información (SII) y a la
nueva Normativa Europea de Protección
de datos. En el largo plazo continuare-
mos desarrollando nuestra framework,
dando a los clientes la posibilidad de
tener el ERP completo en web. 

¿QUÉ ES LO QUE DETECTAN QUE ESTÁ CAM-
BIANDO EN EL MERCADO DE LAS SOLUCIONES

DE GESTIÓN?
La gestión de las empresas es una

tarea muy compleja. Los clientes están
exigiendo soluciones de gestión que sean
rápidas, ágiles y sencillas pero, sobre
todo, que se adapten a sus procesos y
metodologías. Además, sabemos que la
movilidad, la personalización, el uso del
Big Data o el acceso a soluciones SaaS,
son factores valorados y con alta deman-
da. Toda empresa o producto que no sea
capaz de adaptarse al cliente y diferen-
ciarse lo va a tener muy difícil.

¿LA NUBE ES IMPARABLE O HAY CLIENTES QUE

SIGUEN PREFIRIENDO LAS SOLUCIONES ON-
PREMISE?
La nube es una tecnología que ha lle-

gado para quedarse. Hace ya 10 años
que detectamos que los clientes necesita-
ban soluciones que estuviesen basadas en
la nube y lanzamos nuestro producto
PHC Fx. Con los años, hemos ido de la
mano de la evolución tecnológica y hace
más o menos un año lanzamos nuestro
nuevo producto Drive Fx dirigido a start
ups y pymes y que está desarrollo en
HTML5/CSS3. Aun así, es cierto que
muchas empresas continúan prefiriendo
soluciones on-premise, especialmente
todas aquellas que todavía no han inicia-
do su proceso de transformación digital.
En nuestro reciente estudio, “La digitali-
zación de la gestión empresarial en
España”, detectamos que algunas empre-
sas apuestan por un modelo híbrido, y
que son pocas las empresas (un 7,9%)
que descartan dar el salto a la cloud. Las
principales preocupaciones que frenan la
migración a soluciones cloud son la

seguridad y la privacidad de los datos,
así como el rechazo al modelo de pago
por suscripción. 

¿CUÁLES SERÁN LAS TENDENCIAS EN EL

MUNDO DEL CRM Y ERP?
Los ERP y CRM están ganando en

flexibilidad. Los clientes quieren poder
elegir la forma en la que quieren trabajar
(on premise, web o en la nube). Quieren
un software que se adapte a sus necesi-
dades, y no al contrario. Y, además,
quieren poder usarlo desde cualquier
dispositivo, y desde cualquier lugar. Para
PHC estos son los tres puntos clave: fle-
xibilidad, movilidad y personalización.

¿LOS MODELOS SAAS SE ESTÁN IMPONIEN-
DO?
Sí, el software as a service cada día

está más presente en las empresas por las
grandes ventajas que aporta como estar
siempre actualizado, la reducción de
costes, su disponibilidad y acceso desde
cualquier lugar, momento o dispositivo,
ya que por lo general están adaptados
para su uso en dispositivos móviles. De
hecho, en nuestro estudio identificamos
que un 31% de las empresas que ya han
ejecutado sus procesos de transforma-
ción digital aseguraron que todo su soft-
ware es cloud, y un 35% de los encues-
tados también indicaron que ya usaban
la nube para realizar determinadas tare-
as. Los modelos SaaS son una tendencia
actual y a medida que la tecnología
cloud avance, el software as a service
avanzará de forma paralela. Un detalle
curioso es que muchas de las aplicacio-
nes o servicios que usamos en el día a
día son modelos SaaS y ni siquiera
somos conscientes de ello.

“UN NEGOCIO COMO EL NUESTRO VIVE DE LA

INNOVACIÓN CONSTANTE”
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Empiezo a pensar que Internet y las

redes sociales han llegado antes de

que los humanos estemos preparados

para usarlas correctamente.

Ya otras veces he glosado ese dis-

parate de quienes comentan algo leído

en las redes (o ocurrido en el mundo)

de manera irreflexiva y casi inmediata.

Esos comentarios en la Red, a veces

soeces, pueden llegar a convertirse

incluso en “virales” (nuevo “palabro”

que ya todos aceptamos). Eso sí, sin

que nadie sepa exactamente lo que

hace viral a un determinado contenido

en la red. 

Para descubrirlo, las ciencias sociales

deberían saber mucho más de lo que

presuntamente saben...

También puedo ver (estos días en

Cataluña hay millares de casos...) cómo

falsas noticias se difunden por la red y

son repetidas, como si de los evange-

lios se tratara, sin que ninguna reflex-

ión ni espíritu crítico medie en esa

difusión. Es algo como pensar “está en

mi línea de pensamiento y defiende mi

manera de pensar, luego, sea o no ver-

dad, hay que difundirlo” para que los

otros (a los que se suele suponer inferi-

ores) traguen y acepten la mentira. Eso

ocurre si el replicador de la falsa noti-

cia sabe que es falsa, aunque si no lo

sabe el fenómeno y el efecto final es el

mismo. Goebbels i Junqueras saben

mucho de ello: “repite una mentira

muchas, muchísimas veces y la gente la

tomará como verdad”. Ahora, con las

redes sociales, los desaprensivos manip-

uladores tienen su cometido mucho

más fácil.

Por cierto, por si no lo sabían, uno

de esos mensajes que circulan, al

menos en Cataluña, en estos días de

agitación promovida por el poder dice,

literalmente: “Lo peor de este conflicto

es que ya nadie envía porno x what-

sapp”. Y nos recuerda uno de los más

importantes usos que le hemos dado a

Internet y las redes sociales. No es

como para estar orgulloso.

Por otra parte no se me oculta que

las redes sociales pueden ser también

beneficiosas. Se suele decir que ayudan

a quien está realmente solo (cada vez

más en un mundo lanzado inde-

fectiblemente al individualismo más

feroz...) que puede, gracias a esas her-

ramientas de comunicación,  no sen-

tirse tan solo. Y muchas otras aplica-

ciones beneficiosas (para mí, hoy en

día, lo más importante es que puedo

ver fotos de mis nietos casi en el

mismo momento en que se pro-

ducen...).

No hay más que pensar en esos

jóvenes japoneses (hikikomori) que,

internet mediante, se encierran en una

habitación para jugar, comunicarse con

amigos y hacer la vida encerrados en

una habitación sin salir nunca ni hacer

otra cosa. Para su suerte, sus queridas

mamás les mantienen en ese estado

dándoles de comer y proporcionando

todo lo que necesitan, sin que esos

jóvenes tengan necesidad de hacer

algo tan elemental como, simple-

mente, procurar por su propia super-

vivencia...

Aunque voy a ser realista. Todo esto

lo dice una persona que no suele usar

redes sociales (WhatsApp excluida ya

que es la que me proporciona las fotos

de mis nietos...). La razón es sencilla:

aprendí a vivir y comunicarme sin redes

sociales. Sé hacerlo. No las necesito.

Uso mucho el correo electrónico pero

no las redes sociales como Facebook o

Twitter, redes en las que estuve mien-

tras era profesor de “Aspectos sociales

de la Informática” en la UPC pero que

ya no uso tras la jubilación de ese que-

hacer.

Como decía, posiblemente yo mismo

no sea de fiar en este tema: no uso

redes sociales y, sin ellas, sé comuni-

carme y mantener amigos (hay muy

pocas cosas que me parezcan tan

ridículas como eso de los “amigos” por

Facebook: para mí la amistad es clara-

mente otra cosa más potente que la

“muesca en la culata” que representan

los “amigos” de Facebook...).

Internet y las redes sociales son una

gran herramienta que favorecen la tan

necesaria comunicación entre los seres

humanos. Pero parece que su

nacimiento está dando lugar a una

especie de enfermedad infantil en su

uso, como un nuevo sarampión. Hay

que aprender a usarlas sin que nos

esclavicen ni puedan ser aprovechadas

por desaprensivos para extender men-

tiras y arrimar el ascua a su sardina con

perjuicio de los demás.

REDES SOCIALES

TEMPORAL

Por Miquel Barceló

Empiezo a pensar que Internet y las redes sociales han

llegado antes de que los humanos estemos preparados

para usarlas correctamente
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