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LO IMPORTANTE ES CREAR
SOLUCIONES QUE NOS
LLEVEN HACIA EL FUTURO.

Muestro software ayuda a los profesionales sanitarios a prestar una buena
atencién sanitaria, hace que los negocios prosperen y que los Gobiernos
puedan estar al servicio de sus ciudadanos. Con soluciones mas fiables,
intuitivas v escalables, gestionamos las aplicaciones mas importantes del
mundo v ayudamos a facilitar el camino para un mafana mejor. Descubra
mas informacion en InterSystems.es
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Los pocos fieles que leen mis

editoriales seguro que recuerdan

mis referencias despectivas hacia

Apple y, sobre todo, a sus politi-
cas de marketing con nosotros,
los medios de comunicacion. Va
a parecer una contradiccion esto
que voy a escribir pero lo explico.
La Asociacion de Periodistas de
Informacién Econémica (APIE)
propuso en sus premios Tintero y
Secante de este afno que se vota-
ra a Paco Lara, maximo respon-
sable de comunicacion de Apple
Espafia, como paradigma de per-
sonha poco comunicativa con los
medios. Ya se ha votado, y
menos mal que no ha salido,
porque hubiera sido una injusti-
cia: para mi, es uno de los res-
ponsable de prensa que mejor lo
hace en nuestro pais. Otra cosa
es que, desde la corporacion, le
limiten sus programas de actua-

cion. Yo le doy un “diez”.

CARTA DEL DIRECTOR

Un CIO en 20 lineas

| mes pasado inauguramos una nueva seccién en Byte TI, y en nuestra

web, bajo el titulo "Un CIO en 20 lineas", con la que buscamos incre-
mentar nuestra apuesta por llegar con mds fuerza al target natural de nuestra
editorial: el responsable de IT de las empresas espafiolas.

No estd bien que lo diga yo, pero las expectativas de seguimiento y lectu-
ra de las tres entrevistas que hemos publicado hasta ahora, han desbordado
nuestras previsiones mds optimistas. El interés ha quedado demostrado.

Aunque lo mejor es leerlas para comprobarlo
(http://www.revistabyte.es/category/un-cio-en-20-lineas/), se trata de con-
versaciones no transcendentales con nuestros interlocutores con un afin mds
divulgativo y humano, sin olvidar aspectos empresariales o experiencias que
puedan ser de interés para nuestra comunidad de lectores.

Nouestra idea es proponer estas entrevistas no sélo a los maximos respon-
sables de I'T de las empresas (los CIOs), sino también a todos aquellos di-
rectivos cuya responsabilidad en sus cometidos puedan ser compatibles con
el interés del resto por conocer técnicas o proyectos nuevos.

Pretendemos no quedarnos nada mds en la entrevista propiamente dicha.
Entre otros puntos que iremos desvelando, buscaremos, a través de las en-
trevistas publicadas a lo largo del afio, la mejor, la més interesante, la que
aporte mds originalidad o un mensaje disruptivo, para darle el trofeo "CIO
del afo", enmarcado dentro de los tradicionales premios anuales de Byte T1
(http://www.revistabyte.es/actualidad-byte/ma-jose-talavera-recibe-premio-
byte-ti-personalidad-del-ano/)

Esperamos que estas nuevas iniciativas editoriales sean del agrado de
nuestros lectores y no nos queda nada mds, por este afio que acaba, que de-
sear a todos lo mejor para 2017.

-

Juan Manuel Saez. Director
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no estructurados y semiestroeklrados en entornos de nube,
fisicos y virtuales.
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ESTE MES

RECOMENDAMOS

Synology redefine el NAS

Synology ha celebrado su evento

Synology 2017, la cita anual donde la

compania anuncia sus préximos lanza-

Digital Experience Meetihg 2016

Caverin|Econocom, especialista en
Audiovisuales, Eficiencia Energética y
Movilidad/IT, ha celebrado en la Casa del
Lector de Madrid la tercera edicion del
Digital Experience Meeting 2016:
Conectados con el Futuro, un evento don-
de se han desvelado las dltimas tendencias
tecnoldgicas, y donde los mayores expertos
del sector han compartido su vision en las
diferentes ponencias.

Mis de 200 profesionales se dieron ci-
ta en este evento que inauguraron Jaime
Villanueva, Director General de
Caverin|Econocom, y Angel Benguigui,
Responsable espafol del Grupo
Econocom a través de una proyeccién de
videomapping en 3D real. Sobre los retos
del sector, Villanueva aseguré que “la clave
estd en aportar valor, enfocando la estrate-
gia en un servicio especialista acompanado
por los mejores players para ir con una

6 DICIEMBRE 2016 BYTE TI

mientos, y que ha tenido lugar también en
otros 15 paises, sumando unos 5.000 asis-
tentes en todo el mundo. A la luz del re-
ciente desarrollo del mercado de la nube y
el almacenamiento, asi como de las de-
mandas de las pequefas y medianas em-
presas (pymes), que constituyen casi la mi-
tad de los usuarios de Synology, la compa-
fifa ha anunciado la redefinicién del térmi-
no "NAS" (Network-Attached Storage)
hacia el concepto 'Networking,
Application and Storage' para su futura es-
trategia de innovacién.

Con esta nueva estrategia, Synology
anuncia la introduccién de soluciones di-
sefadas para cubrir diferentes niveles de
necesidades, incluyendo servicio hibrido
de recuperacién de desastres en la nube,
nuevo almacenamiento All-flash, suite de
colaboracién completa en nube privada,
protocolo de transferencia de archivos de
Internet de nueva generacién, un nuevo

propuesta perso-
nalizada al mer-
cado”. Por su
parte Benguigui
resaltd:
“Estamos muy
satisfechos de
haber podido
integrar a
Caverin en el
Grupo
Econocom para
que desarrolle
toda nuestra ac-
tividad de Productos y Soluciones en
Espafa, y vemos un gran potencial de cre-
cimiento futuro en torno a las soluciones
con valor en forma de pago por uso o dis-
positivo”.

Profesionales de los principales fabri-

cantes del sector expusieron las dltimas

router, y la adaptacion de su aplicacion de
acceso remoto para trabajar desde el movil.
Después de lanzar su primer router
Synology RT1900ac en 2015, la compania
lanzara este afio el Synology RT2600ac.
Con caracteristicas de hardware atin mds
potentes y tecnologia MU-MIMO, estd
disefiado para satisfacer los requisitos de
rendimiento de pequefas y medianas em-
presas. Ademds, otra tendencia que no de-
be pasarse por alto es el llamado 'BYOD
(Bring Vour Own Device)'T. Segtin
Gartner, el 40 por ciento de los trabajado-
res en todo el mundo serdn méviles, lo
que significa que muchas empresas necesi-
tardn una solucién de acceso remoto segu-
ra y fécil de usar para los empleados que
trabajen desde casa o mientras estin en la
calle. Disenada para impulsar este tipo de
trabajo, la aplicacién VPN Plus de
Synology estard disponible en los routers

de la marca.

tendencias tecnoldgicas a través de diferen-

tes soluciones digitales. Daniel Gonzélez,
Director de Soluciones de Negocio, quien
& q
presenté a Econocom como “orquestador
de soluciones digitales” y “actor indiscuti-
ble en la transformacién digital de las em-

presas’.




Y ADEMAS...

HPE Managed Services para

Microsoft Azure

HPE ha anunciado los HPE Managed
Services para Microsoft Azure, un conjunto
completo de servicios de HPE Enterprise
Services para disefiar, desplegar, entregar y dar
soporte diario de operaciones a la cloud publica.
HPE Managed Services para Microsoft Azure
permite a los clientes customizar sus packs de
servicio de acuerdo a sus necesidades y caracte-
risticas de negocio particulares. La oferta incluye:

¢ Gestién del servidor virtual, almacena-
miento e infraestructura de red para que los
clientes puedan centrarse en el core de su nego-
cio.

* Aprovisionamiento y desabastecimiento,
asi como la gestién de infraestructura para que
los clientes puedan regular el uso de sus recursos
en funcién de sus necesidades.

* Soporte de operaciones, gestién de directo-
rios activos, servicios de parches de sistemas ope-
rativos, todo ello para permitir que los lideres de
IT y de negocio puedan focalizarse en lograr

Oracle PCMCS

-andl

Oracle acaba de anunciar Oracle PCMCS
una solucién disefiada especialmente para que
los ejecutivos de finanzas y los responsables de
organizacién puedan entender especificamente lo
que impulsa el beneficio, saber continuamente
cémo se estdn consumiendo los recursos y actuar

[TITTTTITITT

sus resultados de negocio.

* Servicios de backup y recuperacién, y ser-
vicios de seguridad para garantizar la implemen-
tacién de las mejores précticas para proteger los
datos de la empresa y apoyar las certificaciones
de seguridad.

Ademis de los servicios gestionados de
Microsoft Azure, HPE Enterprise Services ofrece
servicios de migracién y transformacién de apli-
caciones, desarrollo de aplicaciones nativas en
cloud y un conjunto completo de capacidades
de Big Data y Analytics en Microsoft Azure.

en consecuencia. A pesar de estar siempre bajo
presién para mejorar el rendimiento, a muchas
organizaciones les falta visibilidad sobre lo que
impulsa los costes y los beneficios. Muchas veces
los costes, ingresos y sistemas operacionales estin
fragmentados, desconectados y dispersos, hacien-
do dificil entender la verdadera rentabilidad y
costes de la empresa.

Oracle Profitability and Cost Management
Cloud (PCMCS) permite a las empresas enten-
der las causas originales tras los costes y los bene-
ficios. Los usuarios pueden determinar de forma
fécil y répida la rentabilidad de los clientes, pro-
ductos, geografias y canales de ventas, y empren-
der acciones para mejorarla y reducir los costes.

Oracle PCMCS ofrece nuevas capacidades e
innovaci6n en la nube, mientras aprovecha las
mejores practicas de la oferta on-premise de
Oracle, Hyperion Profitability y Cost
Management.

BYTE TI
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FUNCIONALIDAD
SINGLE SIGN-ON
EN MOBILEIRON
ACCESS

Mobilelron ha incorporado a
su producto Mobilelron Access,
la primera funcionalidad segura
Single Sign-On (SSO) para apli-
caciones moviles nativas. Los
empleados de una empresa ya
no necesitan introducir un
nombre de usuario o contrase-
fia para acceder a las aplica-
ciones en la nube corporativas;
los desarrolladores de aplica-
ciones ya no necesitan paqueti-
zar sus aplicaciones moéviles o
realizar cambios de cédigo para
SSO; y Tl puede garantizar que
s6lo los dispositivos de con-
fianza y las aplicaciones segu-
ras tienen acceso a los mejores
servicios que utilizan sus em-
pleados en la nube.

Tras su lanzamiento el pasa-
do mes de abril, Mobilelron
Access resuelve la brecha de
seguridad generalizada de apli-
caciones en la nube que esta
aumentando en la empresa a
medida que las aplicaciones en
la nube se convierten en la ex-
periencia de usuario preferida
para acceder a los servicios en
la nube y mover la informacién
corporativa al dispositivo movil.
Agregar SSO para aplicaciones
moéviles nativas a Mobilelron
Access asegura y simplifica la
experiencia de usuario de servi-
cios en la nube como Box,
Microsoft Office 365, y
Salesforce.

“Mobilelron Access es el
ejemplo perfecto para entender
la seguridad como un facilita-
dor, no como una restriccién,”
afirm6 Ojas Rege, responsable
de estrategia, Mobilelron.

DICIEMBRE 2016 7



Dell EMC apuesta
por LEAP, su nueva
plataforma de ECM

Dell EMC ha celebrado en Barcelona su encuentro anual Momentum, centrada en la gestion
del contenido. Algo méas de un millar de personas se han dado cita en el Palacio de Congresos
de la Generalitat, donde han podido ver las novedades de la compafiia en el mercado del ECM.

Manuel Navarro Ruiz. Barcelona.

unque la principal plataforma,
A Documentum, ha sido protagonis-

ta, en esta edicién ha quedado
eclipsada por la plataforma LEAP, una so-
lucién mds adaptada a los nuevos tiempos
y en la que Dell EMC parece que va a po-
ner toda la carne en el asador. Decimos
que estd mds adaptada a los nuevos tiem-
pos porque gracias a ella las organizaciones
podrdn acceder a un amplio conjunto de
servicios de contenido. Ademds permite a
las empresas crear sus propias aplicaciones,
lo que es un excelente gancho para atraer a
nuevos clientes, sobre todo si se estd ha-
blando de empresas de nueva creacién.

Una de las ventajas es que LEAP incluye

un mismo conjunto de micro-servicios que
se emplean para construir aplicaciones LE-
AP. Estas aplicaciones se encuentran edis-
ponibles todavia en fase beta de tal forma
que los clientes puedan testar la creacién de
sus propias aplicaciones. Los desarrolladores
tendrdn acceso a documentacién APl y tu-
toriales, junto con un centro de desarrollo
disefiado de forma intuitiva dentro de la
plataforma LEAP para crear aplicaciones rd-
pidamente que complementen el servidor

8 DICIEMBRE 2016 BYTE TI

Poner un pie de foto

de contenido Dell EMC Documentum
mediante la creacién de aplicaciones que
utilicen contenido en las instalaciones o en
la nube. Se trata, por tanto de una apuesta
por una plataforma mds novedosa, centrada
en cloud, y con la que Dell EMC pretende
obtener nuevos clientes.

NUEVA VERSION DE
DOCUMENTUM

Son 25 afios los que lleva Documentum
en el sector, 13 de ellos bajo el paraguas de
EMC, que la adquiri6 a finales de 2003.
Se trata por tanto de una solucién con una
amplia implantacién en el mercado y co-
mo tal, le cuesta adaptarse a los nuevos
tiempos. Como cualquier software con
afios de experiencia, una de las notas nega-
tivas es el representado por el coste total
de propiedad. Tal y como se anuncié du-




rante la celebracién de Momentum
2016, éste se ha reducido de forma
dréstica en la nueva versidn, la 7.3.
Asimismo, también se reduce el
tiempo empleado en actualizaciones
mediante la simplificacién de la en-
trega y el despliegue de nuevas aplica-
ciones y utilizando una estrategia en
la nube desde el principio, y ambas
abordan las demandas de los clientes
y de la comunidad de gestién de con-
tenidos.

Los directivos de la multinacional
se esforzaron en hacer ver que la nue-
va version no sélo cumple con los
objetivos fijados para ahorro de tiem-
po y de coste total de propiedad, sino
que, ademds, supera las expectativas
en dos de cada tres 4reas: ahorros en
infraestructura del 30-40% (antes
30-40%); ahorros en bases de datos
del 70-80% (antes 60-70%); y aho-
rros en el tempo de actualizacién del
30-75% (antes 30-40%).

Como no podia ser de otra forma,
durante la celebracion de
Momentum también se hablé de
transformacion digital. En este senti-
do, Byte TT tuvo un encuentro con
Patrick McGrath, director para trans-
formacién digital de Dell- EMC
quien sostuvo que “a pesar de que se
ha llegado a convertir en una especie
de slogan de marketing, las compani-
as tienen que adoptar la transforma-
ci6n digital. Principalmente, porque
estamos viendo que hay una comuni-
dad muy joven, también de empre-
sas, para los que la conectividad se ha
convertido en algo a lo que no pue-
den renunciar. Y esto significa un
mayor niimero de clientes a los que
no va a poder llegar una compafifa si
no se satisfacen sus necesidades”.

McGrath afiadié que ademds, las
empresas se encuentran con las leyes
regulatorias, “aspectos como la priva-
cidad o el almacenamiento de los da-

Patrick McGrath.

tos es algo que estd regulado y si no
se cumplen estas normativas, simple-
mente, estas fuera”.

Las soluciones presentadas por
Dell-EMC durante el evento barcelo-
nés pueden ayudar a los clientes a rea-
lizar esta transformacién digital. Para
McGrath, “lo primero que hay que
decirles a las empresas es que la trans-
formacién digital no es sélo un trozo
de tecnologia. La transformacion digi-
tal es una cultura empresarial, basada
en satisfacer las necesidades de los
clientes. Una cultura que lleva apareja-
da la habilidad para pensar de forma
diferente a como lo han estado ha-
ciendo hasta ahora. De hecho, la
transformacion digital se ha converti-
do en una discusién entre si es un
modelo tecnolégico o un modelo de
negocio. Yo soy de los que piensa que
es més un modelo de negocio”.

Para hacer esta transformacion el
evangelista de transformacién digital
de la multinacional Dell EMC es,
obviamente una de las empresas pun-
teras para ayudar a las organizaciones
en este proceso de digitalizacién: “te-
nemos las mejores soluciones.
Nuestra plataforma de gestion de
contenidos lleva 25 afios en el merca-
do, con una aplicacién sencilla de
utilizar y muy eficiente adaptada per-
fectamente a las exigencias de la nue-
va economfa, que trabaja sobre datos
estructurados y no estructurados”.

SOBRESALIENTE

SPC, la compafiia espafiola de productos
tecnolégicos de consumo, cierra el afio con unos
ingresos de 27,4 millones de euros, frente a los
19,9 millones que consiguieron el afio pasado
en el mismo periodo. Los nimeros confirman
que la cuota de venta se ha incrementado en un
37 por ciento.

El Big Data as a Service (o BDaaS) tiene una
definicién clara, aunque podria describirse de
forma mas simple como Big Data en Cloud o Big
Data en modo outsourcing. A pesar de que para
la mayoria de compafiias el concepto es alin
bastante desconocido, describe un nuevo
mercado en imparable crecimiento. Segln
Forbes, el Big Data como servicio movera 30 mil
millones de délares en 2021, lo que representa
un 34% del total del negocio Big Data

MuyY DEFICIENTE

Mas de un millén de cuentas de Google estan
afectadas por el nuevo malware, Googligan, y
representa la siguiente fase de los ciberataques
que ahora estan mas dirigidos hacia dispositivos
moviles.

La basura tecnolégica aumenta cada afio y se
convierte en un elemento mas en la destruccién
del medio ambiente. En 2015, los productores
asociados a AMETIC y ANFEL, Asociacion
Nacional de Fabricantes e Importadores de
Electrodomésticos, recogieron 168.793
toneladas de residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos (RAEE) en las categorias de grandes
electrodomésticos, equipos de informatica y
telecomunicaciones y aparatos electrénicos de
consumo. Esta cifra implica un aumento del
porcentaje de recogida del 20,40% respecto a
las cifras de 2014.
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CLOUD COMPUTING >>

Veeam Software ha anunciado

que el nuevo Veeam Availability
Suite 9.5, disenado para apoyar a
las empresas que buscan un rendi-
miento a medida de sus negocios y
sin interrupcién al tiempo que
adoptan tecnologias mds virtuali-
zadas y basadas en cloud, ya estd
disponible para los clientes en to-
do el mundo.

Esta Gltima versién de la solu-
cién insignia de Veeam Software,
parte integral de la plataforma de
disponibilidad (Veeam Availability
Platform para la nube hibrida
Hybrid Cloud), anuncia el inicio
de una nueva era para la escalabili-
dad y el rendimiento de las empre-
sas, con mds de 175 nuevas fun-
cionalidades disefiadas especifica-
mente para ofrecer una agilidad y
flexibilidad mejoradas al garantizar
la disponibilidad las 24 horas del
dia, los 7 dias de la semana y los
365 dias del afio para todas las
cargas de trabajo y aplicaciones,
independientemente de dénde es-
tén alojadas, ya sea en las instala-
ciones propias o en cloud. Mids de
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60.000 clientes se registraron para
ser los primeros en conocer las
nuevas caracteristicas y mejoras del
nuevo v9.5, lo que prueba el creci-
miento exponencial de las inver-
siones de TT en almacenamiento
moderno, sistemas hiperconver-
gentes y nube hibrida, y la necesi-
dad de mantener estas nuevas tec-
nologfas disponibles.

Segtin un estudio reciente de
IDC, las estrategias para la protec-
cién de datos disenadas para en-
tornos cliente/servidor tradiciona-
les y obsoletos ya no cubren las
necesidades dindmicas de los mo-
delos de negocio que no dejan de
evolucionar de la informdtica vir-
tual/cloud. Dado que el coste me-
dio del tiempo de inactividad para
una empresa supera los 100.000
délares por hora, las empresas es-
tdn buscando de forma activa so-
luciones que aporten auténtica dis-
ponibilidad para mejorar los obje-
tivos de tiempo y punto de recu-
peracién (RTPOs) para asi pro-
porcionar eficacia, agilidad y fiabi-
lidad en todas sus operaciones.

Por Fernando Jofre

Mi ayuntamiento es
una smartcity... a su
manera

Las AAPP son grandes impulsoras de la adopcién
de la tecnologia por parte de las empresas y los
ciudadanos, con iniciativas como la firma electronica,
el DNI electronico, la factura electrénica, las
notificaciones electrénicas,... Somos un pais puntero
en esta materia. Pero esta medida impulsora que me
inspir6 la columna de este mes no me la esperaba,...

Me llega el viernes pasado una sancién del SER
(Servicio de Estacionamiento Regulado) por una
supuesta ausencia de ticket de parquimetro cuando
estacioné mi vehiculo en una céntrica calle de
Madrid. Y llega como notificacién electrénica a mi
Direccion Electrénica Habilitada, mi buzén personal
destinado a recibir notificaciones administrativas por
via telematica. Sorprendido por el aviso, no me queda
otra que aceptar el envio (porque al final, si se trata
de pagar, pagas si o si, firmar electrénicamente y
abrir el documento en cuestion. Se trataba de una
sancién impuesta por un controlador del SER,
haciendo referencia a una combinacién de direccion,
fecha y hora en la que supuestamente me falt6 el
ticket de aparcamiento correspondiente. Me
sorprendié realmente, porque no sélo soy casi estricto
cumplidor y porque te tienen que dejar un papelito
informativo en el parabrisas de tu vehiculo. Pero esta
vez no habia sido asi.

Como usuario de las apps de mdviles para el pago
de estos servicios confié en haberlas usado ese
mismo dia. Y por lo tanto eché mano del historial
de tickets de ese periodo. Y para mi sorpresa, habia
uno correspondiente a esa zona, tarifa y fecha.
iiToma ya!! Por lo tanto la emisién de la sancién era
un tanto irregular. Bendita la hora en la que decidi
empezar a utilizar este servicio de pago de
aparcamiento del Ayuntamiento desde una app en
mi teléfono mévil. Si no fuera por él, no podria
haber tirado de historial y presentado un recurso
frente a esta sancion. Porque... ;Quién guarda y
clasifica estos resguardos?

Lo dicho,... muy en linea con la transformacién
digital de las empresas e instituciones, mi
Ayuntamiento es smart, pero para mi que se ha
pasado de listo.



HOSTING

ARSYS LEHA DADO
LA VUELTA ALHOSTING

jUNETE A NOSOTROS Y
DA LA VUELTA TU TAMBIEN!

* Consuka s s e e e o Lk g, o 9 2016, s o5 .1

PP o B 245 e i o, s 06 sl oo

TUNUEVO
HOSTING

desae

2'45 €/mes

Y 51 TU PROYECTO LO NECESITA PRUEBA
AHORA NUESTRO HOSTING ILIMITADO TE l Nv lTAM O S A SA LTAR
Queremos que pruebes lo que se siente al darse

lavuelta, nuestro Hosting ya la ha dado. Podras
hacerlo conuno delos 5 saltos en paracaidas
@ TRANSFERENCIA ILIMITADA que sorreamos. Dé&janos tus datos y participa en:

o SSDySSLgratis NUEVO

o ESPACIOWEE y BBDD ILUIMITADA

WWW.LEDAMO SLAYLIELTAALHOSTING.COM

LA MEJOR ATENCION AL CLIENTE INNOVACION TECNOLOGICA 20 ANDS DE EXPERIENCIA

www.arsys.es 902115530 d FQVS



MOVILIDAD >>

Munich ha sido esta vez la ciudad elegida por Huawei
para lanzar un nuevo modelo de Smartphone, el nuevo
Huawei Mate 9, el mas alto de su gama, con el que
pretende llegar a superar a sus mas directos competidores,

Samsung y Apple.

Munich (Alemania)

Una puesta en escena excelente,
mids de mil invitados, continuas com-
paraciones de rendimiento con el
iPhone 7 y los Galaxy de Samsung.
El nuevo Huawei Mate 9 y el exclusi-
vo Porsche Design Huawei Mate 9
ofrecen al usuario toda una nueva ex-
periencia Android, equipado con
Kirin 960 para una mayor velocidad
de proceso, la tecnologfa
SuperCharge y una nueva experiencia
de uso con notables mejoras.

Entre sus caracteristicas mds desta-
cadas estdn:

Kirin 960, ¢l que dicen es el pro-
cesador para smartphones de mayor
rendimiento del mercado.

EMUI 5.0, una intuitiva interfaz
de usuario que logra extraer lo mejor
del sistema operativo para ofrecer una
solida experiencia de uso.

Tecnologia SuperCharge, que
permite cargar el terminal para todo
un dfa de uso en apenas 20 minutos.

Cémara Leica de doble lente de
segunda generacién, con un sensor
RGB de 12 megapixeles, uno mono-
cromo de 20 MP y con un zoom hi-
brido de 2x aumentos.

Kirin 960 es el primer chipset del
mercado en contar con una CPU de
8 ntcleos basada en ARM Cortex-
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A73 y A53, asi como una GPU Mali
G71, también de 8 ntcleos. La CPU
ofrece el mayor rendimiento multind-
cleo de entre todos los SoC para
smartphones, al tiempo que contribu-
ye a reducir su consumo energético
en un 15%. La GPU presenta una
mejora del rendimiento del 180%, y
de un 40% en la eficiencia energética
con respecto a su predecesora.
Ademds, Kirin 960 aprovecha al ma-
ximo el nuevo estdndar grifico
Vulkan, pionero en el sector y dispo-
nible en Android 7.0, lo que permite
aumentar el rendimiento grafico hasta
en un 400%.

Huawei Mate 9 combina una bate-
rfa de alta densidad de 4.000 mAh y
su novedosa tecnologfa SuperCharge.
Con este avance Huawei Mate 9 in-
crementa la vida de su baterfa para
ofrecer més de dos dfas de rendimien-
to ininterrumpido. Esto incluye un
incremento de la autonomia en lla-
madas por CDMA del 40% y de un
20% con videojuegos.

Ortro aspecto destacado es el de la
fotograffa. El Huawei Mate 9 ofrece
una cdmara de doble lente de segun-
da generaci6n, desarrollada en cola-
boracién con Leica. Huawei y Leica
han continuado perfeccionando y
mejorando el rendimiento ptico de
su médulo de cdmaras.

Por Manuel Navarro

Toshiba sorprende

Después de un afio méas que complicado, en
Toshiba han logrado revertir la situacion y
enderezar el rumbo. La multinacional nipona
atravesd, a principios de este afio, su momento
mas complicado cuando fue condenada por fraude
contable y presenté unas pérdidas récord de
4.400 millones de délares. A partir de ahi, los
rumores sobre adquisioisiciones o fusiones con
compafiias como Sony o Fujitsu empezaron a estar
a la orden del dia.

El relato cambi6, de forma dréstica, en el
momento en que decidieron apartarse del mercado
de consumo, que deja pocos margenes y el
entorno es mas competitivo y voluble, para
centrarse en el mercado B2B. A partir de ahi, con
nuevos productos y una estrategia muy definida,
Toshiba ha logrado vencer todas las previsiones y
situarse entre las compafiias de cabeza en el
mercado empresarial.

Espafia es uno de los paises en los que este
crecimiento del segundo semestre del afio es mas
palpable: cuota de mercado del 30% en el sector
educativo, un 20% en grandes cuentas y otro 20%
en las administraciones publicas son s6lo algunas
de las cifras que acompafian a la multinacional
nipona en nuestro pais. La estrella sigue siendo el
entorno de los portatiles profesionales de pantallas
de hasta 13 pulgadas: nada menos que un 40%
de cutoa gracias al buen comportamiento de Ia
familia Portégé de gama media-alta.

Durante una rueda de prensa celebrada el mes
pasado, Emilio Dumas, director de Toshiba lberia,
se mostraba exultante y valoraba el acierto de
haber dejado el mercado de consumo. En opinién
del méaximo responsable de la multinacional
japonesa en Espafa afirmé rotundo: “Muchos nos
daban por desaparecidos y la realidad es que
estamos muy vivos. Somos mucho mas optimistas
que hace seis meses a pesar de que, como a todas
las companias del sector TIC, la ausencia de
Gobierno ha lastrado los resultados de todas las
companias”.

Lo cierto es que Toshiba ha sabido rehacerse de
los malos augurios y sigue teneindo, lo que ha
tenido siempre: una bunea y atractiva oferta con la
calidad como sello de distincion.
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Wolters Kluwer reunién en Madrid

a mds de 1.000 profesionales de des-
pachos y asesorfas en el 21° Foro
Asesores, el evento de referencia del
sector que en esta edicién ha ofrecido
claves para la innovacién y la transfor-
macidn digital del despacho.

El Foro Asesores ha llegado de nue-
vo a Madrid para dotar de continui-
dad a este evento marcado de forma
destacada en el calendario anual de los
despachos profesionales. El encuentro
ofrece tendencias, experiencias, inte-
raccién, ideas, innovacién y andlisis de
la mano de reconocidos expertos y es-
pecialistas buscando el crecimiento y
la excelencia del despacho.

“En el Foro Asesores buscamos
nuevas férmulas que impulsen el ne-
gocio del asesor, tomando como refe-
rencia casos de éxito de diversas disci-
plinas. No nos limitamos a la mejora
de las propias dreas de actuacién de
nuestro sector, sino que vamos alld e
intentamos aplicar los conocimientos,
avances y tendencias de otras indus-
trias”, ha afirmado Josep Aragonés,
Director General de Wolters Kluwer
Tax & Accounting Espana, encargado
de dar la bienvenida a los mds de
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1.000 asistentes.

Aragonés ha destacado el papel que
Wolters Kluwer desempefa, como
primer fabricante mundial de solucio-
nes para el profesional, con 19.000
empleados en mds de 40 paises y una
facturacién de 4.208 millones de eu-
ros, para “dar respuesta y satisfacer las
necesidades de las asesorias, orientadas
a una mayor rentabilidad” con la or-
ganizacién del Foro Asesores y con el
desarrollo de soluciones de gestién
“enfocadas hacia un modelo colabora-
tivo entre el despacho y la pyme que
les permite relacionarse y realizar las
gestiones de forma automdtica para
mejorar la eficiencia y productividad
de ambos negocios”. La solucién onli-
ne de facturacién a3facturago, el ges-
tor documental colaborativo a3doc
cloud, el portal del empleado online
a3HRgo y las soluciones de automati-
zacién de contabilidad bancaria
a3ASESOR | bank e IBANify son al-
gunas de las tltimas herramientas de-
sarrolladas por Wolters Kluwer
Espana para favorecer este “ecosistema
colaborativo y mejorar la productivi-
dad y competitividad del despacho y
la pyme”, ha anadido Aragonés.

Por Oscar Gonzalez

Kaspersky OS

La seguridad es y sera uno de los temas
mas candentes de la tecnologia de usuario y
empresarial durante los préximos afios. La
gran explosion de aplicaciones y sistemas
que hemos venido viviendo es, a su vez, una
gran apertura de infinidad de pequefas
puertas y brechas de seguridad, que los
“malos” aprovechan desde el dia “cero” para
comprometer todos nuestros sistemas
independeientemente del hardware del que
se trate. Los recientes ataques de
denegacion de servicio a casi medio mundo
han dejado patentes las graves
vulnerabilidades sobre las que asentamos
nuestros negocios y empresas.

Y en este escenario, Kaspersky, la
conocida compafiia de seguridad y antivirus,
acaba de lanzar Kaspersky OS, un nuevo
sistema operativo que segln los creadores es
totalmente seguro y adaptado a los nuevos
tiempos. Utiliza una arquitectura basada en
microkernel y segln ellos, no tiene
absolutamente nada de cédigo basado en
ningun otro sistema operativo, y mucho
menos en Linux, que aparece retratado en la
foto como un sistema operativo que no esta
pensado con la seguridad como base.

Este nuevo sistema operativo desarrollado
por la multinacional rusa tiene un target muy
definido, que es el de funcionar en hardware
dedicado al Cloud y la seguridad, y
probablemente nunca Ileguemos a ejecutar
nuestros juegos Java en el. Kaspersky lo
lanza como estrategia propia para incluirlo
en sus propios productos de seguridad, asi
como en una amplia gama de dispositivos
loT.

Seguramente, en muy breve plazo de
tiempo, comenzaremos a ver muchos
dispositivos de red con la firma “Powered by
Kaspersky 0S” y sera el momento de
comprobar las bondades de este nuevo
jugador. Por el momento, sea bienvenido.
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Compart predice grandes
Inversiones en ECM

Buenos resultados econémicos para la compafia en el ejercicio fiscal 2015/16, con un fuerte
crecimiento en el mercado internacional, la prediccion de cambios profundos en el segmento
OM/ECM vy la constatacion de que crece con fuerza la demanda de la digitalizacion en el
sector publico. Juan Manuel Saez. Boblingen (Alemania)

Junto con prediccion de las nuevas in-
versiones que se van a producir el la in-
dustria de la gestién documental, fueron
los puntos destacados por Harald
Grumser, CEO de Compart, en el discur-
so de inauguracién del tradicional Forum
de la Gestién del Documento Multicanal
que ha tenido lugar en la localidad germa-
na de Boblingen, con asistencia de mds de
400 invitados.

¢Cémo se puede normalizar la impre-
sién a color de alta velocidad? ;Por qué es
tan importante la seguridad de la produc-
cién en el procesamiento de documentos?
Fueron preguntas recurrentes que el ana-
lista de mercado David Stabel, de
InfoTrends, se formulé al principio de las
sesiones de la primera jornada. En este
sentido, explic6 por qué las comunicacio-
nes con los clientes se estdn convirtiendo
en un diferenciador de mercado mds im-
portante.

La digitalizacién de las comunicaciones
del cliente deja varios rastros en la gestién
de documentos y de resultados. Con este
telon de fondo, las presentaciones de
Harald Grumser y J6rg Palmer, director
de gestién de productos de Compart, pro-
porcionaron una orientacion valiosa. Su
objetivo es responder a los desafios actua-
les en el procesamiento de documentos
con tecnologfas a prueba de futuro y c6mo
aborda la cartera de Compart esa necesi-
dad. Byte TI, invitado al evento, pudo
charlar con el Country Manager para
Espana y Portugal de Compart, Manuel
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Un momento del encuentro celebrado en Boblingen.

Pulido. Para él, la compafifa se estd con-
centrando en los mercados de banca, segu-
ros, utilities, administracién publica y tel-
cos. “Sobre todo”, nos indicd “cualquier
tipo de cliente en el que la comunicacién
al cliente, a través de cualquier tipo de ca-
nal, sea una demanda creciente”.

En cuanto a tendencias en las que se va
apoyar Compart, puso de relieve que bdsi-
camente, “vamos hacia la multicanalidad y
no pensando en la impresién: puede que
la impresi6n se siga utilizando por muchos
afios, pero ahora mismo todos los produc-
tos que comercializamos estdn pensados
para la multicanalidad”. ;En qué habria
que mejorar?, le preguntamos. Y la res-
puesta: “a medida que vayan surgiendo
nuevos canales de comunicaciones con los
clientes, ir incorporando las soluciones que
tenemos; pero, como son modulares y fle-
xibles, no suponen un rediseno de las he-

rramientas que tenemos, sino incorporar
nuevo canales de salida”.

En cuanto a la marcha de la filial espa-
fiola, destac6 que estdn en varios proyectos
importantes, que todavia no se pueden
desvelar. Reveld, eso si, que esos proyectos
muestran ya algunas tendencias, como “la
creacién de hubs centralizados de comuni-
caciones a clientes; es decir, tener una ar-
quitectura independiente de plataformas y
arquitecturas que tenga el cliente, que sea
capaz de “tragarse” cualquier tipo de entra-
da y generar una salida adaptada a cual-
quiera de los tipos de canales de salida”.

También destacé el asunto de las mi-
graciones de archivos: “Clientes que tie-
nen todo en un repositorio, en clientes
que tengan la base de datos basado en
AFP, y que quieran pasar a un repositorio
basado en PDF. Ah{ tiene que haber una
transformacién de formatos”.
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OKI anuncia impresoras
color con tecnologia de
Impresion inteligente

OKI ha presentado una nueva gama de impre-
soras color y equipos multifuncién (MFP), con
las pretende transformar la forma en que se utili-
zan las impresoras en negocios de todos los tama-
fios, desde auténomos y oficinas modestas hasta
grandes empresas. Tal y como destaca la propia
compatfifa, los nuevos modelos ponen la impre-
sion en color de calidad profesional al alcance de
todas las empresas: “Como resultado, ahora es
posible realizar todas las impresiones necesarias
en el negocio de forma interna y bajo demanda,
lo que permite ahorrar tiempo, dinero y espacio
de almacenamiento, asi como responder con ma-
yor rapidez a los cambios del mercado”.

"La nueva cartera estd disefiada para cambiar
la percepcion de lo que una impresora puede ha-
cer por la empresa y el negocio. Animamos a los
clientes a mirar con nuevos ojos el potencial de
estos asequibles dispositivos a la hora de construir
su marca para ahorrar tiempo y dinero, y mejorar
la productividad. También pueden ayudarles a
desarrollar una gestién y un flujo de trabajo do-
cumental seguro y optimizado, que les permita
disfrutar de las ventajas de una organizacién digi-
tal", comenté Carlos Sousa, Managing Director
de OKI Europe Ltd., Sucursal en Espana.

Este lanzamiento amplfa la gama de impreso-
ras inteligentes de OKI, al llevar la gestion de do-
cumentos ¢ impresién inteligente por primera vez
al escritorio. Asf se permite a las empresas y otras
organizaciones acelerar su migracién digital, in-
troducir flujos de trabajo més optimizados, y ob-
tener una mayor productividad y capacidad de
respuesta con una salida en color y soluciones di-
gitales superiores.

Todos los dispositivos de la nueva gama inclu-
yen innovadoras funciones para mejorar la conec-
tividad y Gigabit Ethernet para la transferencia
répida de archivos en color de gran tamafio a tra-
vés de la red. Los modelos C542 y MC573 ad-
miten AirPrint de Apple Inc y todos los dispositi-
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Uno de los nuevos modelos de OKI.

vos son compatibles con Google Cloud Print 2.0
para la impresion mévil. Conexién inaldmbrica
opcional también disponible en toda la gama.
Los nuevos dispositivos incorporan las dltimas
funciones de seguridad como estdndar, incluida
la impresién privada para contribuir a la protec-
cién de los documentos confidenciales, la autori-
zacion de tarjetas opcional y el cumplimiento del
protocolo de seguridad de Internet (IPSec).

"Este lanzamiento marca una importante re-
novacién de nuestra gama de productos en color,
ya que no solo ofrece nuevas posibilidades de co-
mercializacién, sino que ademds fortalece nuestro
mercado principal”, afirmé Sousa. "Pone una
gran capacidad empresarial a disposicion de orga-
nizaciones de cualquier tamafo y afade atn mds
funciones como estdndar en toda la gama para
mejorar la conectividad, la seguridad y la facili-
dad de uso".

La configuracién, el uso y el mantenimiento
de las impresoras se simplifican, y también se
proporciona una gufa en video para la instalacion
y el cambio de consumibles.

FUNCIONES INTELIGENTES

La nueva gama comienza con los asequibles
modelos C332dn y MC363dn, que junto con
la calidad de la impresién ProQ2400, ofrecen
la mayor velocidad de su clase en el mercado.
EI MC363dn proporciona escaneado, copia,
fax e impresion a doble cara. Con OKI no
tendrd que renunciar a la funcionalidad a pe-
sar de adquirir un modelo de escritorio de me-
nor tamafo.

“Aquellas empresas que busquen acelerar el
crecimiento mediante la digitalizacién y opti-
mizacién del flujo de trabajo deben considerar
la nueva C542dn y el equipo multifuncién
MC573, que introducen el universo de la tec-
nologfa de pantalla téctil y la impresion inteli-
gente en esta gama de precios. La pantalla de
7" con opcidn de personalizacion y la platafor-
ma abierta embebida (smart Extendable
Platform) sXP de OKI permiten la conexién a
una flota de pull printing existente o el acceso
a software de gestion de documentos, sin coste
adicional. Ambos cuentan con un nuevo y po-
tente motor que alcanza velocidades de 30/30
ppm y ofrece una calidad de impresion de

1.200 x 1.200 ppp”.

SOLUCIONES PARA TODOS LOS
SECTORES

La plataforma abierta sXP de OKI y el softwa-
re SENDYS Explorer integrado significan que los
equipos MFP inteligentes resultan ideales para
crear flujos de trabajo digitales en una amplia va-
riedad de sectores, como la asistencia sanitaria,
los servicios de venta minorista y el mercado de
impresion profesional. Los MFP de tamafio re-
ducido permiten el escaneo rdpido y sencillo de
todo tipo de documentos en el punto de crea-
cién, como un entorno clinico o el punto de ven-
ta de un minorista, entre otros.
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OVH ofrece soluciones
VMware as a Service

La gama de soluciones cloud externalizada, totalmente dedicada y basada en la
tecnologia VMware, uno de los servicios estrella de las soluciones de OVH, alcanza una

nueva etapa en su desarrollo.

La solucién bautizada como Private
Cloud ofrece ahora dos gamas,
Dedicated Cloud y el SDDC (Software
Defined Datacenter), para dar respues-
ta a las nuevas necesidades de los usua-
rios en términos de configuracién de
hardware y de integracién cloud en
modo «as a service».

Las empresas ya pueden apoyarse por
completo en Private Cloud para exter-
nalizar toda o parte de su infraestructu-
ra en los datacenters de OVH. Los pro-
fesionales encontrardn, de forma idénti-
ca, todas las tecnologfas VMware que
utilizan a nivel interno para controlar
su infraestructura. Disponen, asi pues,
de una infraestructura cloud de alta
disponibilidad, 100% dedicada, y con
la garantia de contar con una seguridad
6ptima, ya que Private Cloud cumple
con las certificaciones PCI-DSS, ISO
27001, SOC 1y SOC 2 tipo II.

DEDICATED CLOUD,
LA GAMA POLIVALENTE

Ideal para desplegar una solucién
vSphere + vCenter alojada «as a service» y
entregada como llave en mano, Dedicated
Cloud integra hosts AMD, datastores
NES y la tecnologia VXLAN para interco-
nectar sus MV en redes privadas.

La solucién se presenta en packs pre-
configurados o a la carta, modificables
y flexibles. Podr4 afadir o eliminar re-
cursos en tan solo unos clics para redi-
mensionar su infraestructura en cual-
quier momento. Dedicated Cloud es
compatible con las opciones NSX,
vRealize Operations.
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SDDC, la gama de alto rendimiento
Tal y como ya anunciamos de forma

conjunta con VMware el pasado junio, la
integracién de NSX y VSAN supuso el
primer paso hacia la creacién de la solu-
cién SDDC. Actualmente, la combina-
ci6n del Software Defined Computing,
Network y Storage da lugar a SDDC
(Software Defined Datacenter), la gama de
alto rendimiento de Private Cloud.
Compuesto por hosts INTEL, datas-
tores NFS o hosts VSAN All Flash, y
por la opcién NSX incluida por defec-
to, la solucién ofrece un rendimiento

extremo especialmente diseniado para
peticiones masivas, en particular para

.‘Hf a

las bases de datos de gran tamafio.

El hardware también serd de alto ren-
dimiento gracias a un catdlogo adicio-
nal de hosts INTEL personalizables.

La gama SDDC también utiliza la
tecnologia VLAN para interconectar sus
MYV en redes privadas que se extienden
a otros servicios de OVH compatibles
con vRack. Todas las opciones, inclu-
yendo vRealize Operations, VSAN All
Flash y Dedicated Connect estdn dispo-
nibles.

La solucién SDDC ofrece packs pre-
configurados o a la carta disponibles en
30 minutos en varios datacenters a ele-
gir, tanto en Europa como en Canadai.
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El datacenter en
la era de la
transformacion digital

El datacenter es uno de los principales protagonistas de la transformacion digital que tienen que aco-
meter las empresas. Cuél es su papel y que deben tener en cuenta las empresas fueron algunos de los
aspectos tratados en un evento organizado por Byte Tl junto con HPE y que contd con la asistencia de

ClOs y responsables de Tl de la Camara de Comercio. Wolters Kluwer, Kuehne & Nagel, DTP,
Suanfarma, Codere Vocento y el Congreso de los Diputados.

1 encuentro lo abrié Juan Manuel
E Séez, director de Byte TI, que hizo

hincapié en que los modernos data-
centers son responsables de la evolucién
que han sufrido las TIC en los dltimos
afios y que por ello se hace necesario que
éstos evolucionen. “Las principales tenden-
cias van hacia un centro de datos definido
por software. Aunque, el futuro va hacia el
software sigue siendo importante el hard-

ware porque incidird en el servicio que una
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empresa presta con el software. La tecnolo-
gia ayuda a que ese nuevo centro de datos
sea una realidad. Gracias a ella los centros
de datos son ahora mds simples de gestio-
nar, son mds eficaces y eficientes y se
encuentran optimizados tanto para aplica-
ciones como para operaciones. Al estar mds
potenciados por software, cuentan con des-
pliegues mds répidos y con una infraestruc-
tura general disenada para las necesidades
empresariales”, concluyd Sdez.

Jorge Ferndndez, director de tecnologia
de HPE, fue el encargado de esbozar cudl
es la situacion en la que actualmente se
encuentra el centro de datos y el papel que
juega en la transformacion digital.
Consciente de que puede tratarse de un
término muy manido, el directivo comenzé
explicando la importancia que tiene la
transformacién digital y en qué consiste:
“La nueva era digital no es mds que las
empresas que estdn utilizando las tecnologi-
as para hacer las cosas de forma diferente.
:Qué impacto podemos prever que puede
ocurrir en los datacenters en el momento
en el que el jefe diga que hay que subirse al
carro de la TD?”, se preguntd. Para este
directivo lo habitual es que la respuesta
coincida con un cambio en los canales de
interaccién con los clientes a través de sis-
temas moviles.

Para Ferndndez es en ese momento
“cuando empieza la pesadilla. La persona
encargada de llevar a cabo esa nueva actua-
cién empieza a ver que cualquier organiza-
cién tiene oficinas de atencién al cliente,
campus o entornos de trabajo donde
empleados y clientes se estdn moviendo,...
asi que lo primero que hay que llevar a
cabo es tener las infraestructuras y dotarlas
con lo necesario para satisfacer la experien-



cia del usuario. En la nueva era digital al
usuario le gusta ser tratado de una forma
diferente, lo que implica que cuando este-
mos haciendo una planificacién tenemos
que ser mds sensibles a la hora de imple-
mentar la tecnologia para los usuarios”.

Después de tener clara la planificacién
de los que se quiere realizar, el siguiente
paso que debe realizar una organizacion es
el relacionado con las aplicaciones.
Concretamente dénde se guardan esas apli-
caciones: sen la nube, en los propios servi-
dores? La duda siempre estard presente por-
que lo que se exige es monetizar las infraes-
tructuras.

En opinién del director de tecnologia de
HPE, “muchas veces se va hacia la nube
publica por el simple hecho de que posibi-
lita el pago por uso. Sin embargo, puede
llegar un momento en que esa infraestruc-
tura que se ha trasladado a la nube publica
se convierte en algo critico y entonces, en
ese momento, es cuando hay que hacerse
un replanteamiento. A dia de hoy hay
muchas opciones financieras para el mode-
lo de pago por uso de forma que si una
empresa sigue creciendo pagard mds. Hay
que olvidar el concepto del cloud flexible
en el que si uno quiere deja de pagarlo”.

El problema tradicional venia, sobre
todo, en la infraestructura. Sin embargo y
tal y como afirmé el propio Ferndndez

durante el encuentro, empieza a haber
varios modelos que también funcionan en
la modalidad de pago por uso. Ferndndez,
resalto sin embargo, que “lo que viene
como una bola de demolicién cuando
vamos hacia la economia digital es la forma
en la que construimos el software. Hoy el
negocio y el desarrollo de software estin
interrelacionados. Ahora mismo es impen-
sable para una empresa tener personal
picando cédigo para sacar la aplicacion al
cabo de un afio. Esto ha cambiado. Ahora
se exige acortar los tiempos. Sacar la aplica-
cién lo antes posible. Lo que nos estd
viniendo a la parte de infraestructuras son
equipos de desarrollo de software de meto-
dologia 4gil que continuamente saca versio-
nes, que constantemente lanzan nuevas
actualizaciones, que mejoran los problemas
producidos por las versiones anteriores, etc.
Si no somos capaces de automatizar las
aplicaciones sobre la infraestructura estare-
mos fallando en la transformacién digital
de la empresa. Por tanto, es necesario auto-
matizar la infraestructura e integrarla con
las aplicaciones”.

Tal y como se puso de manifiesto duran-
te la jornada, muchas empresas creen que
con la virtualizacién ya han solucionado
sus problemas. “Las infraestructuras defini-
das por software, cambian la forma en la
que pensibamos tradicional. Ya no se es

moderno porque hayamos virtualizado. Lo

que nos viene son nuevas técnicas de
orquestacién a través de APIs que son las
que nos van a permitir desplegar las aplica-
ciones de una forma automdtica. Si no lo
hacemos asi, no estaremos preparados para
seguir el ritmo-”.

CARACTERiSTICAS DE LA
TRANSFORMACION DIGITAL

El director de tecnologfa pasé a exponer
cudles eran los principales cambios que se
iban a dar en la transformacién digital y
como ésta estd afectando a los conceptos
tradicionales. El primero de ellos es el rela-
cionado con la base de datos, “ese sitio
ordenado que es posesion tnica de los
administradores de bases de datos”, como
lo definié Ferndndez. En la nueva era digi-
tal, la BBDD pierde buena parte de su pro-
tagonismo anterior. Empresas de la deno-
minada nueva economia como Uber, salvo
una muy concreta, el resto de bases de
datos son no SQL que tienen ciertas carac-
teristicas, como expuso el director de tec-
nologia de HPE: “son bases de datos
ScaleOut con discos conectados directa-
mente a servidores con mucho disco y que
el propio aplicativo es ScaleOut, es decir
que si quiere mds rendimiento, los une al
cluster y eso automdticamente sin que

nadie tenga que intervenir y en segundo
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lugar, la integridad del dato la gestionan de
forma nativa, de forma que el dato ya se
encargan de replicarlo en distintos sistemas
o en diferentes discos o datacenters y
reconstruirlo en el caso de que uno de los
elementos se caiga”.

En definitiva, hay que tener en cuenta
que los servidores cldsicos no valen.
Tampoco recurrir a una estrategia tnica de
virtualizacién porque la mayor parte de

este tipo de soluciones va en fisico.

BIG DATA

Uno de los apartados més relevantes en
la transformacion digital es el que tiene que
ver con Big Data. Aqui hay una confusién
sobre lo que realmente significa Big Data.
Para Ferndndez, “Big Data es un sistema de
almacenamiento corporativo ScaleOut, con
un file system que me permita acceder a
todos esos datos y con una légica por enci-
ma que me permita hacer andlisis paraleli-
zable, un Haddop, por ejemplo. Si lo que
se quiere es tener una légica de almacena-
miento estructurado de informacién no
SQL, eso también entra en la categoria de
Big Data. También para légicas de almace-
namiento tipo objeto que no se almacenan
en una NAS ni en un sistema de ficheros”.

Sin embargo una de las caracteristicas
que se suelen asociar al Big Data es el real
time. Para Ferndndez, en este caso no siem-
pre es asf, porque en muchas ocasiones ese
sistema estd limitado y no permite un cre-
cimiento ilimitado, por lo que entra mds
en la parte de analitycs real time que en el
concepto de Big Data

MISION CRITICA

Es otro de los conceptos que estd cam-
biando por la transformacién digital. Tal y
como asegur6 Ferndndez, “estoy viendo
muchos casos en los que el aplicativo de
frontal cliente se estd convirtiendo en mds
critico que la parte financiera. Esta anécdota

es un ejemplo de como va a cambiar el

Jorge Fernandez, director de tecnologia de HPE

mundo. Hay que ver como integrar estos
sistemas en mision critica. Y no estoy
hablando del UNIX que es una tecnologfa
que no se estd proponiendo en clientes nue-
vos. Ahora vamos en misién critica hacia
x806, salvo para clientes antiguos en la que el
propio hardware es capaz de crecer en
numero de tarjetas o de blades. La propia
infraestructura es capaz de reorganizarse. Ya
no te lo juegas todo a un solo servidor sino a
varios para que si se cae algo siga funcionan-
do. Este tipo de arquitectura permite hacer
el backend de la aplicacién mévil”.

INTERNET DE LAS COSAS

La otra tendencia tecnolédgica que estd
creciendo cada vez mds es la referente a
IoT. Para Ferndndez, “nos encontramos
ante otra tendencia tecnoldgica de la que
todos hablan pero con unos condicionante
importantes de conectividad, que no tienen
capacidad de conexién a Internet ni trabaja
con IPv6. No es un mundo trivial, pero

valora el negocio sobre todo si tenemos

Big Data es un sistema de almacenamiento corporati-
vo ScaleOut, con un file system que me permita acce-
der a todos esos datos y con una logica por encima
que me permita hacer analisis paralelizable
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clientes con los que podemos trabajar con
ellos que trabajen con sensores que trans-
formen variables fisicas (con luz, sin luz,
giroscopio, etc.) que nos permita crear un
modelo de negocio diferente a los que estd-
bamos haciendo hasta ahora con ese clien-
te. Otra de las caracteristicas de IoT es que
las empresas estdn acostumbradas a la con-
solidacién. IoT no va con la consolidacién
porque lo que hace es utilizar computacion
en el extremo y ademds va a necesitar un
preprocesado de la computacién para lle-
varlo luego al datacenter. Es lo que se
denomina Fog Computing”.

SEGUIR USANDO
DATACENTERS INTERNOS

Terminada la exposicidn, los asistentes
preguntaron sobre si es aconsejable seguir
usando datacenters internos o si era mejor
trasladarlos a la nube. Para Ferndndez, “el
Taa$ ya no es suficiente. Si alguien se
conecta a Azure, como laa$, solo tiene tres
o cuatro servicios. El resto de los servicios
son Paa$,. La pregunta que se deben hacer
las empresas es, ;yo tengo capacidad finan-
ciera, me interesa como proyecto, para el
nuevo tipo de aplicaciones? ;Tengo el
know how para ello? Si la respuesta es no,
hay que ir hacia a una tecnologia cloud de
pago por uso. Ahora mismo a la nube se
puede ir muy rdpido y ya hay modelos de
pago por uso para PaaS. Si lo que habla-
mos es de core IT, ;qué pongo en cloud?,
sla computacion, los datos? Eso tiene que ir
al datacenter tradicional.

IR A LA NUBE...
PARA VOLVER

Esta fue la pregunta que realizé el CIO
del Congreso de los Diputados. En opi-
nién de Ferndndez, “la arquitectura de
cloud hibrido permite volver y elegir en
cada momento dénde quieres poner los
datos, elegir el nimero de clouds providers,
etc. Esto es lo que nosotros llamamos el
mundo hibrido: tener una arquitectura que
sea capaz de trabajar en este mundo. Por
debajo tienes que tener una infraestructura
que sea muy fécil de desplegar. Cloud es
una pieza de software, la inteligencia estd
en la transformacién que yo hago con mis

datos y aplicativos”.
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LG PH450U

LG presenta este proyector que permite ver imagenes nitidas y amplias desde cualquier dis-
tancia, lo que lo convierte en un elemento esencial para presentaciones empresariales.

LG

Calle Chile, 1, 28290 Las
Rozas, Madrid

Precio
a partir de 680 euros

Teléfono
902 50 02 34

WEB
www.lg.com/es
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A FAVOR:
tamafo reducido

EN CONTRA:

disefio

Las presentaciones a clientes o partners, pueden
suponer un verdadero engorro a la hora de
transportar el proyector correspondiente. En pri-
mer lugar,, con el transporte de un proyector con-
vencional, el peso es elevado, por lo que no podria
ir en una motocicleta, por ejemplo, Ademds corre-
mos el riesgo de darle algin golpe lo que puede
suponer que a la hora de realizar la presentacién
nos quedemos si poder realizarla.

Ante esta tesitura, normalmente, las empresas,
sobre todo si hablamos de Pymes, suelen alquilar el
proyector durante un tiempo definido... a unos
precios astronémicos.

LG resuelve ambos problemas de un plumazo con
esta maravilla que se comercializa con el nombre de
LG PH450U. Se trata de un proyector que, en un
tamafio inferior al de un brick de leche y con un
peso de sélo 450 gramos, emite imdgenes de alta
calidad y a practicamente cualquier distancia: sélo
necesita 33 centimetros para convertir cualquier
superficie, incluso el suelo, en una pantalla de pro-
yeccién en la que se muestra una imagen de 80
pulgadas.

Nos encontramos ante el proyector de tiro ultra
corto de baterfa con mayor brillo del mercado
(450 lumens). Por otro lado, el LG PH150G
mantiene la estética elegante y compacta de la
gama Minibeam con un peso de tan sélo 450 gy
un tamafio muy reducido (115 x 115 x 44.5 mm).
Ademis, el nuevo modelo de proyector de LG
cuenta con la funcionalidad LG Triple Wireless
para disfrutar de una experiencia de visionado
libre de cables.

Y es que el proyector tiene una bateria recargable
que durard dos horas y media o lo que es lo
mismo, el tiempo que dura una pelicula, y una
ldmpara LED con un brillo de 450 ldmenes.

En lo que se refiere a la resolucidn, es cierto que
hay proyectores con mejores caracteristicas, pero
es que en este caso, el tamano si importa. El
PH450U puede producir una imagen de 80 pul-
gadas a muy poca distancia de una pared, con lo
que la resolucién HD en 1280x720 ppp es mds
que suficiente, sobre todo si el uso que se le da es
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el de realizar presentaciones empresariales.

En cuanto a las conexiones el proyector tiene un
puerto HDMI, un puerto USB y una bateria recar-
gable de 2,5 horas incorporada.

Incorpora dos altavoces de 1W que se conectan al
ordenador o0 a un teléfono mdévil a través de
Bluetooth y por supuesto incorpora un sintoniza-
dor de televisién digital, por lo que se trata de un
sustituto perfecto de la television para espacios
muy reducidos.

La duracién de la ldmpara estd estimada en alrede-
dor de las 30.000 horas, lo que significa que puede
ser utilizado durante 8 horas diarias durante 10
afios.

Nos encontramos, por tanto, ante un proyector
que facilita la movilidad empresarial y que es ideal
para llevarlo a cualquier parte. Las empresas se
pueden olvidar de alquilar costosos proyectores en
salones de actos, pues cuesta algo menos de 700
euros, con lo que con unas siete presentaciones

fuera de la oficina que se tengan que hacer, el pre-

cio estd amortizado
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McAfee Total Protection

Se trata de uno de los productos estrella de la multinacional Synology y aunque esta en fase
beta, la nueva solucion tiene unas caracteristicas muy buenas.

Synology

Precio
no disponible

Teléfono
+49 211 9666 9666

WEB
www.synology.com
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A FAVOR:

La mejor solucién
para la gestion de dis-
positivos NAS

EN CONTRA:
Todavia en fase beta

ynology ha anunciado el lanzamiento de

DiskStation Manager (DSM) 6.1 en fase beta
y de varios paquetes de aplicaciones, ¢ invita a la
comunidad de Synology a probar su software més
novedoso y participar en el proceso de desarrollo.
Entre las herramientas mds descatables de la nueva
solucién destacan las siguientes:
- DiskStation Manager 6.1 beta: La tltima versién
del sistema operativo para los dispositivos NAS de
Synology presenta herramientas granulares para el
seguimiento del estado del sistema, auto-reparacién
de archivos para mejorar la integridad de los datos,
soporte mejorado para Time Machine de Apple, asi
como opciones flexibles de actualizacién del sistema
que simplifican el trabajo de los administradores de
sistemas.
- Active Directory Server (Préximamente): Esta
nueva aplicacién permite seleccionar los NAS de
Synology para utilizarlos como un controlador de
dominio para gestionar usuarios, grupos y dispositi-
vos en un entorno de oficina.
Nuevas aplicaciones en versién beta para
DiskStation Manager
- Presto: Al aprovechar la nueva tecnologfa SITA
(Synology Internet Transfer Accelerator, en inglés)
de la marca, Presto optimiza el rendimiento en la
transferencia de archivos entre ordenadores y un
NAS remoto de Synology a través de Internet.
- Buscador Synology Universal: Una potente herra-
mienta de busqueda que ayuda a los usuarios a
encontrarlo todo en su Synology NAS, desde docu-
mentos importantes y archivos multimedia a aplica-
ciones y consejos de ayuda.
- Copia USB: Para aquellos que suelen almacenar
datos en unidades USB, Copia USB es una conve-
niente herramienta que permite a los usuarios reali-
zar copias de seguridad de archivos desde o hacia un
NAS de Synology con s6lo conectar un dispositivo
de almacenamiento USB. Las reglas personalizables
permiten a los usuarios especificar exactamente qué
carpetas deben ser copiados.
Proteccién de datos y paquetes de continuidad de
negocio mejorados
- Snapshot Replication: Para garantizar que los

documentos, los datos de las mdquinas virtuales y

otros archivos importantes estén seguros y disponi-
bles en el caso de que ocurra algtin desastre, la ver-
sion actualizada de Snapshot Replication introduce
herramientas de gestion para monitorizar y pausar
tareas en curso, asi como la posibilidad de guardar
instantdneas en una unidad local para una mayor
flexibilidad.

- Hyper Backup: La tltima versién Hyper Backup
mantiene las copias de seguridad a salvo gracias a
comprobaciones de integridad avanzada, reduce el
consumo de almacenamiento con la mejora en la
eliminacién de datos duplicados y permite a los
usuarios personalizar y afinar las politicas de reten-
cion.

- Synology High Availability: Al implementar un
cltster de alta disponibilidad, la dltima versién de
Synology High Availability permite la ejecucién de
pruebas S.M.A.R.T. y soporta SSD TRIM en
ambos servidores. También ofrece a los usuarios la
posibilidad de afiadir un servidor testigo para redu-
cir las posibilidades de encontrarse situaciones de
informacién dividida.

- Virtual DSM Manager: La tltima versién beta
permite a los usuarios poder migrar sin problemas
instancias virtuales de DSM entre dos NAS de
Synology mientras los datos se almacenan en un
tercer equipo con el fin de evitar el tiempo de inac-
tividad del servicio. Ademds, gracias al uso de tec-
nologias de instantdneas o réplicas para sistemas de
archivos Btrfs, Virtual DSM Manager puede clonar

y restaurar equipos enteros en cuestién de segundos.
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Software de
Integracion

En la rea de cloud, del big data, el desarrollo de aplicaciones o la movilidad las

herramientas de integracion cobran una especial importancia. Tratamos de analizar

cual es la situacién de un mercado con pocos jugadores y que tiene una gran rele-

vancia. Por Manuel Navarro Ruiz

os beneficios de una herramienta de integra-
cién, son numerosos, bdsicamente porque
permite aprovechar la mayorfa de las aplica-
ciones existentes en una empresa y sustituir,
Gnicamente, aquellas que ya no cumplen con
las necesidades de la organizacién o han quedado obsole-
tas. De esta forma no es necesario renunciar a las ventajas
de un sistema compacto ¢ integrado, frente a plantea-
mientos que pretenden reemplazar el sistema completo,
algo que exige mucha mayor inversién en licencias e
implantacién. El desarrollo de “aplicaciones compuestas”
de una forma sencilla, rdpida, econémica y eficiente per-
mite definir y alcanzar objetivos realistas de integracién
de datos y funcionalidad de aplicaciones, aportando esca-
labilidad a los sistemas heredados. Todo ello se efectta,
ademds, sin alterar el buen uso que se estuviera haciendo

ya de las aplicaciones histéricas existentes en las compafi-
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as. Y es que, en un entorno como el actual, en el que la
multiplicidad de canales, dispositivos de acceso, sensores,
servicios cloud, etc. es una realidad, la integracion sigue
siendo un desaffo crucial para las empresas.

Las organizaciones se enfrentan a grandes retos porque
la cantidad y disponibilidad de informacién accesible
actualmente no tiene precedentes. Las empresas que
aprovechan esta informacién cambiando sus procesos de
negocio, usando motores de analitica y las posibilidades
de interaccién que ofrecen tanto los microservicios como
las redes sociales estdn disfrutando de unas ventajas com-
petitivas importantes.

Sin embargo el fundamento de este cambio es una inte-
gracién fiable, escalable y flexible. Se necesita combinar
toda esta informacién nueva con los datos almacenados
en las aplicaciones actuales, y como resultado, por ejem-
plo, cambiar los procesos de negocio o encontrar nuevas
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maneras de interactuar con los clientes.

Para José Tomds Salvador Tendero, Sales Engineer Manager
de InterSystems, las plataformas de integracién ofrecen “eficien-
cia, maximizacién de recursos y ahorro en costes a medio y largo
plazo. InterSystems considera el bus de servicios empresariales
(ESB) un motor de transformacién de negocios para los provee-
dores de aplicaciones. Permite a los sistemas en produccién de
una empresa avanzar y adaptarse a nuevas necesidades a un ritmo
mucho mds répido, acorde a las necesidades presentes, constru-
yendo sobre lo que ya existe y funciona, sin tener que rehacer
aplicaciones por obsolescencia tecnoldgica. El software de inte-
gracién permite la adopcidén rdpida de nuevos paradigmas
cubriendo asi los gaps tecnoldgicos asociados a los sistemas ope-
racionales, con lo que consiguen alargar el horizonte temporal de
los mismos y facilitan su evolucién continua. La situacién del
mercado se mantiene una actitud de prudencia y contencién del
gasto. La inversidn, por ahora, parece buscar mds la optimizacién
de los recursos para dar respuesta a la demanda de forma 4gil,
frente a inversiones a gran escala. Es algo generalizado en otros
paises de nuestro entorno”. Por su parte, Enrique Martin, direc-
tor de preventa de Tecnologia, Oracle Ibérica, considera que “la
integracidn de sistemas y aplicaciones es clave para la diferencia-
cion de las empresas. A dia de hoy la necesidad de integracién es
ain mayor debido a la utilizacién de la Nube. La integracién de
aplicaciones Saa$S entre distintas nubes o con las aplicaciones que
se ejecutan en el CPD del cliente requiere mds integracion y con
mayores requisitos de seguridad y flexibilidad”.
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A pesar de ser de un mercado con poca publicidad, es por
tanto una herramienta fundamental en la era de la nueva trans-
formacién digital. Y es que, “hoy en dia las empresas tienen
mayores retos en la integracién, como son la de colaboracion-
integracién con otras empresas, que forman parte de la cadena de
valor. Por ejemplo, la banca estd obligada a colaborar con empre-
sas Fintech para ofrecer mds servicios. Por otro lado surge la
necesidad de integrar los sistemas internos con las aplicaciones
propias y de otros en la Cloud”, afirma Miguel Angel Diaz,
Business Development Manager Middleware de Red Hat.

El software de integracién es una pieza clave en la estrategia de
transformacién digital y transformacién por procesos y reglas de
negocio. Una vez realizada la modelizacién de procesos es funda-
mental poder solucionar elementos técnicos como pueden ser la
omnicacanalidad o la obtencién de la informacién de contexto
para poder integrarla con la capa de légica de negocio. Miguel
Alcald, Consultor de transformaciéon de procesos y transforma-
cién digital de IBM Europa, afirma que “la situacién del merca-
do es similar en todos los sectores, no existe una buena alineacién
entre Negocio y Tecnologia. Tecnologia por su parte ha creado
sistemas de integracién no promovidos por las necesidades de
negocio, y negocio requiere la integracién de los sistemas tran-
saccionales de una forma ordenada y acorde a sus necesidades.
Esto ha motivado que una de las iniciativas clave ahora mismo
sea la organizacion de Coe’s (centros de excelencia) para poder
conseguir dicha alineacién entre negocio y tecnologia”.
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INTEGRACION DE PROCESOS NUEVOS

La integracién de nuevos procesos de negocio es una de las
ventajas principales de un ESB. Estas plataformas han de ser
capaces de integrar funcionalidades y procesos de negocio de sis-
temas diversos, sin dificultad. El salto cualitativo es que, a partir
de ese momento, dichas funcionalidades, hasta entonces de uso
exclusivo de un sistema o aplicacién en particular, se convierten
en procesos de negocio accesibles por el resto, que pueden com-
binarse y orquestarse para dar lugar a procesos nuevos, algunos
imposibles de concebir y realizar cuando los sistemas funcionan
como silos dentro de la empresa.

Un ejemplo, que pone el portavoz de Intersystems, lo tenemos
“cuando la simple alta de un nuevo empleado en el sistema de
Gestién de Personal de una empresa lanza automdticamente
6rdenes de autorizacién de acceso al sistema de Control de
Acceso del edificio, al mismo tiempo que registra automdtica-
mente al empleado como nuevo recurso disponible en el sistema
de Gestidn de Proyectos, que utiliza el gerente del Departamento
de Operaciones. Otro ejemplo de orquestacién lo tenemos cuan-
do una alerta en el SCADA de un hospital indica condiciones de
temperatura y humedad no adecuadas, que recomiendan la
supervision de los quiréfanos, y procede a lanzar las 6rdenes de
mantenimiento correspondientes a los servicios pertinentes blo-
queando, al mismo tiempo, la disponibilidad de dicho(s) quiré-
fano(s) en el HIS del hospital. Casos como estos sélo son posi-
bles gracias a las plataformas de integracién.

se por tener un alto nivel de necesidad de integracién tecnoldgi-
ca. Las ventajas de las herramientas de integracién se basan no
solo es poder proveer dicha integracién, también es poder ofre-
cerlo entre canales heterogéneos, garantizar su integridad y
gobernar su uso preservando la escalabilidad de todos los siste-
mas y evitando la reutilizacién y el rehacerlo”.

Las ventajas que aportan las herramientas de integracién son
innumerables y a modo de resumen, el portavoz de Oracle senala
las siguientes: “La flexibilidad, el control y la seguridad. La flexi-
bilidad para adaptarse rdpidamente y de forma eficiente a los
requisitos cambiantes. El control para poder gestionar de una
manera industrializada aplicaciones descentralizadas. Y respecto
a la seguridad, creo que sobran las palabras”.

PROVEEDORES DE APLICACIONES

Los proveedores de aplicaciones, en ocasiones, tienen una
gama de productos que no estdn integrados entre si, ;qué les
posibilitan las herramientas de integracién? Satisfacer las necesi-
dades del cliente actual pasa por la transformacién del modelo de
negocio de muchos proveedores porque el cliente busca solucio-
nes unificadas en lugar de carteras de aplicaciones. Quieren que
las soluciones se ofrezcan en un dispositivo de su eleccidn, ya sea
de escritorio o mévil. Sobre todo, estas soluciones deben centrar-
se en la experiencia del usuario. Los datos, la funcionalidad y la
informacién deben estar disponibles para las personas que los

necesiten, en el formato que deseen y en el lugar en el que se

El software de integracion es una pieza clave en la estrategia de trans-
formacion digital y por procesos y reglas de negocio

La mejora en la automatizacién de procesos ya existentes es evi-
dente, pero la ventaja fundamental quizd serfa el hecho de que, gra-
cias a la orquestacion, pueden implementarse nuevos procesos que
sin la integracién, simplemente, no serfan posibles”.

La herramienta de integracién es fundamental porque a falta
de una herramienta especfﬁca, serfa necesario integrar sistema a
sistema. Esto quiere decir que si tienes 10 sistemas, cada uno
debe conectarse a los otros 9 y cuando se produjesen cambios en
ellos se necesitarfa rehacer esas 9 conexiones. Y es que, como afir-
ma el portavoz de Red Hat, “si tenemos una capa intermedia a
la que te conectas y resulta mucho mds ficil de mantener y evo-
lucionar. El objetivo actual es el conseguir agilidad para las
empresas, las cudles buscan servicios mds novedosos en el menor
tiempo posible, ahi, una capa de integracién es fundamental para
poder conseguirlo”. Ademds, el nivel de madurez ha crecido
exponencialmente los tltimos cinco afios gracias a las metodolo-
gias y herramientas de modelado y ejecucién de procesos de
negocio. Para Miguel Alcald de IBM, “ahora es el momento de
saltar de los procesos QuickWin (procesos de valor con poca
necesidad de integracién) a aquellos Core que suelen diferenciar-

encuentren. Para el representante de Intersystems, “para realizar
esta transformacidn, los desarrolladores deberdn ofrecer compo-
nentes de software compatibles y eliminar los silos que separan
las unidades de negocio. Todos, desde los desarrolladores hasta
los implementadores, tendrdn que entender cémo funcionan los
componentes en conjunto para ofrecer nuevas soluciones poten-
tes. Un ESB (bus de servicios empresariales) se convierte en un
motor para la transformacién de negocio cuando unifica una car-
tera de aplicaciones en un conjunto de aplicaciones cohesionado
y mévil; dota a los usuarios de informacién, andlisis y conoci-
miento en el punto de accidn, y les permite dirigir procesos de
negocio basados en esa informacién; y por tdltimo, reduce el
tiempo de desarrollo y los costes del cliente ofreciendo de forma
rdpida aplicaciones interoperables, ficiles de configurar y escala-
bles”. Por su parte, Miguel Angel Diaz, Business Development
Middleware de Red Hat,
“Tradicionalmente se solia buscar el tener muy buen ERP y

Manager considera que
CRM, cada uno de su fabricante, pero como solian ser sistemas
propietarios entre ellos no se entendfan. Se necesitaba una capa
de integracion para que se entendieran entre si.
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Red Hat ofrece la integracién de servicios mediante JBoss Fuse
y la integracién de datos con JBoss Data Virtualization. Esta
tltima, se encarga de coger entre muchos origenes de datos y
crear una tabla virtual, consiguiendo que la capa de negocio no
sepa que estd atacando, es decir, es transparente. JBoss Fuse
transforma los mensajes, por ejemplo si el CRM envia el mensaje
de una manera y el ERP lo necesita de otra, esta capa se encarga
de convertirlo”.

Flexibilidad es la caracteristica mds necesaria para una herra-
mienta de integracién. Dado que, las aplicaciones estdn cam-
biando de forma constante, no tener una herramienta de integra-
cién flexible, imposibilitarfa su correcto desarrollo. Tal como
expone José Tomds Salvador Tendero, Sales Engineer Manager

de InterSystems, “las soluciones de integracién deben ser flexi-
bles porque si un ESB se limita a transferir mensajes entre apli-
caciones no es lo suficientemente inteligente para abordar estos
retos y posibilitar la transformacién del negocio. El ESB debe
ofrecer mayor inteligencia a las aplicaciones mediante una toma
de decisiones basada en reglas y acciones, con la referencia del
contenido de los mensajes y de los metadatos asociados. Por ello,
ha de incorporar prestaciones como un motor de reglas intuitivas
que pueda ampliarse para realizar cambios en las aplicaciones en
ejecucién sin necesidad de escribir cédigo adicional; procesa-
miento y alertas de sucesos para una capacidad de reaccién inme-
diata a los cambios importantes; y andlisis en tiempo real de

datos estructurados y no estructurados para alimentar el motor

SOFTWARE Y SERVICIOS DE INTEGRACION:
LA PIEDRA FILOSOFAL DE LA TRANSICION A LA NUBE

Por Enrique Martin Casado, director de preventa de Tecnologia, Oracle Ibérica

La acelerada transicion que estamos
viviendo desde aplicaciones on-premise a
un entorno hibrido de software como servi-
cio (SaaS) y aplicaciones alojadas en el
CPD pone sobre la mesa un desafio impor-
tante a las organizaciones. Es imprescindi-
ble simplificar los procesos de integracion.
La razén principal para este desafio es la
facilidad con la que, en los ultimos afios,
las diferentes lineas de negocio y departa-
mentos de las empresas han ido adoptan-
do aplicaciones dispares en modalidad de
servicio, muchas veces con poca o ninguna
implicacion del departamento de TI.

Una vez que los diferentes departamen-
tos comienzan a utilizar aplicaciones
Saas$, sin embargo, surge con frecuencia
la necesidad de realizar integraciones con
aplicaciones existentes. En ese momento,
muchos desafios salen a la superficie y el
uso de un adecuado software de integra-
cion, y en particular de servicios de inte-
gracion en la nube, se convierte en la pie-
dra filosofal de la transicion al cloud.

Entre los desafios clave se pueden men-
cionar los siguientes:

¢ Las plataformas de integracion son
generalmente demasiado complejas para
su uso por parte de departamentos que no
sean el de TI, tanto para el desarrollo de
aplicaciones como para la colaboracion.

* Falta de conocimiento sobre las dife-
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rentes aplicaciones SaaS$ utilizadas.
Incluso falta de conexion entre algunas
aplicaciones SaaS$ y la capa PaaS.

¢ Falta de experiencia y de referencias
(buenos casos de uso) que puedan servir
como modelo.

¢ Ausencia de pre-integracion, forzando
que las integraciones de cada aplicacion
se tengan que desarrollar desde cero.

* Bloqueos en las politicas o sistemas
de despliegue, lo que dificulta la transfe-
rencia de cargas de trabajo entre nubes
publicas o privadas en funcién de requeri-
mientos de negocio.

Estas dificultades se traducen en impac-
to negativo para el negocio, incluyendo el
abandono de aplicaciones (en las que se
han invertido valiosos recursos), problemas
de seguridad o incluso fracasos a la hora
de integrar las aplicaciones. Por eso, a la
hora de simplificar la integracion, es ade-
cuado buscar una plataforma simple y agil
que permita conseguir los siguientes obje-
tivos:

¢ Aprovechar integraciones previas de
aplicaciones, de forma que no sea necesa-
rio comenzar siempre desde el principio.

e Aprovechar las mejores practicas de
integraciones conseguidas por otras organi-
zaciones, incorporando ese conocimiento y
experiencia de forma agregada.

* Preconfigurar la conectividad entre las

aplicaciones SaaS y la plataforma de inte-
gracion con un Unico proveedor cloud que
ofrezca PaaS y SaaS.

¢ Redefinir y simplificar la experiencia
de usuario de forma que todos los posibles
usuarios, incluyendo tanto Tl como otros
departamentos, puedan colaborar con los
desarrolladores y arquitectos encargados
de la integracion.

e Evitar los bloqueos de portabilidad y
transferencias de cargas de trabajo.

Oracle Integration Cloud Service, el
paquete de servicios de integracion de
Oracle en modalidad PaaS, cumple con
todos estos requisitos. Las funcionalidades
incluyen Integration Cloud Service, Mobile
Cloud Service, loT Cloud Service, Golden
Gate Cloud Service y SOA Cloud Service.
Todos estos servicios no son mas que uno
de los pilares de la propuesta PaaS de la
compaiiia, que incluye otros elementos
como herramientas para el desarrollo de
aplicaciones, para la gestion de datos,
para business analytics, para movilidad,
colaboracién y gestion de contenidos y
para la gestion de las operaciones IT.

Con todo ello, la compaiiia pone a dis-
posicion de sus clientes el método mas
sencillo y practico, y al mismo tiempo de
mayor capacidad y funcionalidades del
mercado, para facilitar una suave transi-
cion a la nube.
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de reglas y los procesos de negocio, y para informar a los usuarios

de los flujos de trabajo auditados”. Por su parte, el portavoz de
Red Hat asegura que es una necesidad imperiosa esta flexibili-
dad, de hecho “este es uno de los puntos fuertes de Red Hat, en
nuestro modelo de open source empresarial, es la comunidad la
que con su desarrollo diario incorpora la evolucién y la innova-
cién.. Pensemos por ejemplo las necesidades de integracién en el
mundo del IoT, nosotros soportamos sus protocolos desde hace
mucho tiempo. Cuando aparecen nuevas innovaciones, nosotros
las incorporamos mucho antes que los fabricantes propietarios”.

LA REVOLUCION BIG DATA

asta hace muy poco, las empresas estaban limitadas por los
costes de almacenamiento y procesamiento de los datos. Hoy el
unico limite es nuestra imaginacién. La utilizacién de mds canti-
dad de datos y de mayor variedad nos permite llevar a cabo
acciones imposibles hace unos afios, como por ejemplo desviar
en tiempo real una flota de transporte en funcién de cambios en
las condiciones meteorolégicas, o analizar los sentimientos de
nuestros clientes a partir de comentarios en redes sociales, o
incluso implementar terapias médicas especificas en base a datos
del genoma. Sorprendentemente muchas compafifas estén atin a
la espera de ver los resultados de los demds antes de abrazar de
lleno al Big Data y cada dia que pasa su competencia les gana un
poco mds la partida. La espera puede deberse a la escasez y al
coste de profesionales con los conocimientos necesarios para la
programacién de proyectos de Big Data.

La pujanza de Big Data, los cada vez més frecuentes desplie-

gues en la nube y la necesidad de trabajar con datos e informes
de inteligencia de negocio en tiempo real estén provocando un
completo replanteamiento de las soluciones de integracion de
datos. Una empresa tipica seguramente tiene que lidiar con enor-
mes cantidades de datos albergados en sus sistemas internos y
que no siempre facilitan los proyectos de integracién. Por eso es
recomendable una mirada estratégica sobre la integracién de
datos, mds alld de las necesidades puntuales en un momento
dado.

Big Data es la clave para la evolucion tecnoldgica en la actua-
lidad. Poco a poco las empresas van implementando proyectos
de Big Data en funcién de sus necesidades y progresivamente
estan descubriendo el potencial del Internet de las Cosas (IoT).
Las soluciones de integracion deben proporcionar capacidades
para gestionar y optimizar la variedad de sistemas, servicios, pro-
tocolos, etc. que intervienen en la comunicacion de dispositivos,
wearables, electrodomésticos, vehiculos... Todo estd cada vez
mds interconectado y en la integracién de sus aplicaciones estd
una de las claves de este desarrollo. Tal y como apunta el respon-
sable de Intersystems, “Hoy en dia, los grandes volumenes de
datos que se generan y la rapidez con la que, a veces, deben pro-
cesarse ponen a prueba las capacidades de las distintas platafor-
mas tecnoldgicas, a cada una en su dmbito y entre ellas, obvia-
mente, a los sistemas de integracion. Pero mds que el Big Data
en s{ mismo, quien mds impulsa el cambio y la evolucién de los
sistemas de integracién es su propio éxito. La cantidad de opor-
tunidades que la integracién de los sistemas abre para hacerlos
progresar y evolucionarlos estd en el origen de las nuevas necesi-
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dades que hacen evolucionar a las plataformas de integracién”.
Por su parte, desde Red Hat se sefiala que “alrededor del ecosis-
tema de Big Data emergen tecnologfas como Kafka o Flume que
permiten mover informacién en tiempo real muy interesante en
entornos no solo Big Data si no también IoT. No cambia radi-
calmente el ecosistema pero si aporta algunos elementos particu-
lares muy interesantes”.

Pero desde IBM, ven a Big Data como un serio problema a la
hora de poner en marcha las herramientas de integracién. Tal y
como opina su portavoz, “Big Data en si es un problema y no una
solucién. Las soluciones de Big Data aportan las respuestas a
cémo estar en el méximo nivel de competitividad en el merca-
do.La transformacién si es radical a un nivel Top-Down, por una
parte genera nuevo casos de uso de negocio no existentes hasta la
fecha y, por otra parte, requiere un rediseio de los sistemas infor-
macionales dando cabida de forma integrada a las nueve fuentes
de datos, esto a su vez requiere la incorporacién de nuevas meto-

dologias, tecnologias y grados de conocimiento distintos”.

ENTORNOS DISTRIBUIDOS

La economia global ha dado paso a entornos altamente distri-
buidos, con oficinas centrales y numerosas sucursales, ;qué papel
juegan en casos como éste, ¢ incluso en IoT las herramientas de
integraciéon? La capacidad de proceso que tienen los teléfonos
moviles y tabletas actualmente permite dar a usuarios en cual-
quier lugar informacién y herramientas para tomar mejores deci-
siones y ser mds eficientes. Pero para tomar una decisién o cum-
plir un proceso de negocio, se necesita interactuar e integrarse
con las aplicaciones existentes porque es alli donde las empresas
tienen sus bases de datos con la informacion relevante para estos
procesos y decisiones.

El ToT estd promoviendo la descentralizacién de la toma de

decisiones, pero la validez en tiempo de mucha de la informacién
generada por el IoT es limitada. Por ejemplo, puede ser impor-
tante conocer la temperatura para decidir si hay que encender un
circuito de refrigeracién, pero este dato no tiene la misma impor-
tancia una hora mds tarde. Por lo tanto, la solucién de integra-
cién tiene que poder escalar, y vemos que es cada vez mds impor-
tante tomar decisiones sobre estos datos mds cerca de ubicacién,
sin tener que transportarlo a un lugar centralizado. Esto implica
incluir funcionalidades de toma de decisiones (Decision
Management) dentro de los propios flujos de integracion y actuar
sobre los datos en real-time.

Al integrar aplicaciones distribuidas y con el IoT, es imprescin-
dible aumentar los niveles de control y seguridad en las empresas.
Los ataques informdticos son cada vez mds a nivel de aplicacién
y no es aconsejable dejar esta seguridad en manos de los distintos
equipos de desarrollo, sino la capa de integracién tiene que dar
una respuesta estdndar, ubicada en el DMZ, para todas las apli-
caciones y datos empresariales. Y esto es igual de importante para
el ToT como para aplicaciones mdviles, entornos con nubes
publicas/hibridas o para la integracién de procesos entre empre-
sas colaboradoras. Segtin José Tomds Salvador Tendero, Sales
Engineer Manager de InterSystems, “desde una perspectiva de
negocio, la interoperabilidad es una de las claves. Su aplicacién
unificada debe integrarse ficilmente en los sistemas existentes del
cliente para compartir informacién de forma bidireccional.
Asimismo, debe habilitar la comparticién de informacién con los
socios de negocio del cliente. Contar con un ESB que gestione
ambos escenarios de integracion, reducird la complejidad, el
tiempo de despliegue y los costes, y admitird un uso éptimo de
sus recursos de desarrollo”.

Para ello el ESB debe soportar un amplio rango de estdndares
de comunicacién, como REST y SOAP, que son clave, pero tam-

La movilidad es un ele-
mento esencial en las TICs
actuales. Dentro de la gama
de soluciones destacamos
Red Hat Mobile Application
Platform, una solucién pre-
parada para contenedores
disefada para funcionar en
cualquier cloud publica/pri-
vada o infraestructura que
soporte Red Hat Enterprise
Linux. Junto con la platafor-
ma de aplicacion movil basa-
da en SaaS de Red Hat, las
empresas ahora tienen un

amplio conjunto de opciones
de despliegue para integrar,
administrar y escalar sus ini-
ciativas de apps para movi-
les y cumplir con sus objeti-
vos de negocio.

El movimiento hacia una
plataforma para contenedo-
res, Red Hat OpenShift
Container Platform — basada
en contenedores Docker y
Kubernetes- es parte de la
estrategia de Red Hat para
proporcionar una plataforma
para el desarrollo de aplica-
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ciones modernas Unica e
integrada, cloud nativa, cen-
trada en movilidad, basada
en microservicios e impulsa-
da por API. Esta nueva gene-
racion de herramientas de
desarrollo de aplicaciones
también soporta DevOps y
procesos agiles para ayudar
a las empresas a innovar y
responder a las necesidades
siempre cambiantes de la
empresa digital.

El despliegue de Red Hat
Mobile Application Platform

sobre OpenShift proporciona
una plataforma comun que
permite soportar cargas de
trabajo moviles junto a apli-
caciones empresariales tradi-
cionales, que necesitan
moverse a la nube. Gracias a
la nueva opcién que propor-
ciona mayor capacidad de
despliegue on-premise, los
clientes pueden satisfacer
sus requisitos especificos de
gestion, politica y reglamen-
tacién para sus soluciones
moviles.



bién ha de admitir TCP/IP, SSL, FTP, SFTP, correo electréni-
co, xDBC, CSV e interfaces de personalizacién, para aprovechar
las prestaciones y la informacién de los sistemas, bases de datos,
archivos y otras fuentes existentes. “Ademds, -afirma Salvador
Tendenro- debe integrar aplicaciones y servicios creados con tec-
nologfas diferentes, con Java y .Net; contar con una bbdd de alto
rendimiento embebida y un sélido marco de adaptadores que
gestione errores, reintentos, tiempos de espera y recuperaciones.
Todo ello favorece que la empresa pueda centrarse en su verda-
dero nucleo de negocio y en el trabajo de mayor valor”. Por su
parte, Enrique Martin de Oracle, asegura que “Los dispositivos
conectados requieren una alta interaccién con sistemas centrales.
Por lo tanto requerirdn mucha integracién, y con la particulari-
dad del volumen, de la seguridad y del tiempo real en muchos
casos. La integracién de Internet de las cosas hard crecer expo-
nencialmente el mercado de integracion”.

Finalmente desde Red at se afirma que “el caso de que los

entornos estén distribuidos y crezcan rdpidamente, requiere de
herramientas de integracion. Destaca el caso de una gran cadena
de Distrubicién de Estados Unidos, que hace 3 afos decidié
poner mds tiendas con mds aplicaciones, provocando que se
incrementaran las conexiones con la sede central, para ello, esta
empresa decidi6 reemplazar el producto con el que venian traba-
jando habitualmente por el nuestro, porque permitia movilidad
a la nube, escabilidad y todo ello con una reduccién de costes de
un orden de magnitud. En el caso particular del IoT, no es posi-
ble llevar todos los datos de todos los dispositivos al DataCenter,
por eso es necesario poner una capa intermedia, un Gateway,
donde se recoja esa informacién, se procese y se decida qué hacer
con ella. Pudiéndose ejecutar o pasar al DataCenter por que
interese agregarla. Esta capa de integracién es fundamental”.Los
dispositivos moviles son un detonante en el mundo de la integra-
cién, un justificante de la necesidad de invertir en software inte-

gracion; vy, al mismo tiempo, plantean nuevas exigencias tecno-

Al integrar aplicaciones distribuidas y con el loT, es imprescindible
aumentar los niveles de control y seguridad en las empresas
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/UNA INTEGRACION LIGERA PARA UNA EMPRESA CONECTADA

~

Por Sameer Parulkar, director de marketing de productos, Red Hat JBoss Middleware

Estan todos conectados y sincronizados
con un centro de datos en tiempo real. Los
sistemas de registro y los sistemas de parti-
cipacion se conectan sin problemas, y los
nuevos procesos de negocio pueden ser
integrados o cambiarse en s6lo dias, no
meses o afios como antes. La experiencia
del usuario es coherente y las Tl son capa-
ces de ver y controlar con facilidad los sis-
temas para evitar que se salgna de control.
Suena genial, pero, ;como conseguiremos
llegar a este mundo ideal?

La informacion de negocio se dispersa
en multiples sistemas de la empresa,
incluyendo aplicaciones y fuentes de datos
locales, aplicaciones basadas en la nube,
flujos de medios sociales, fuentes de big
data o las aplicaciones del Internet de las
Cosas (loT). La arquitectura de Tl moderna
puede abarcar centros de datos, distribui-
dores, partners, pequefios puntos de venta
o dispositivos mdviles. Integracion y conec-
tar estas tecnologias dispares puede supo-
ner un reto, ya que no tienen mucho en
comun y no fueron disefiadas para intero-
perar. A medida que la automatizacion y
modernizacion de los procesos de negocio
se va normallizando, la integracion del con-
junto creciente de capacidades de Tl que
les da soporte se vuelve mas dificil.

Todo esto esta ocurriendo en un momen-
to en que los negocios estan exigiendo ser-
vicios mas rapidos y las operaciones de
negocios cada vez estan mas orientadas a
eventos. Como resultado, los datos y la
informacion se utilizan mas a menudo para
hacer continuas mejoras y tomar decisiones
de negocio mas informadas. La capacidad
de automatizar respuestas inteligentes a
los diferentes eventos ayuda a las empre-
sas a aprovechar las oportunidades, evitar
riesgos, y seguir siendo competitivas.

Hoy en dia para que la tecnologia TI res-
ponda a los retos empresariales de una
organizacion, debe proporcionar la infraes-
tructura, arquitectura flexible, servicios de
aplicaciones, servicios de datos y enfoques
agiles necesarios para tomar decisiones de
negocio rapidas e inteligentes en toda la

empresa y dentro de las limitaciones presu-
puestarias. Al mismo tiempo, si nos fija-
mos en cualquier empresa moderna, el
numero de aplicaciones no esta sélo en
aumento, la forma en que las aplicaciones
estan siendo utilizadas y adquiridas esta
cambiando. A medida que las aplicaciones
migran a la nube, la informacién de nego-
cio se encuentra mas distribuid, lo que
deriva en entornos mas complejos. Para
ejecutar y automatizar cualquier proceso de
negocio, toda esta informacion diferente
tiene que ser ensambladas junta y conecta-
da para proporcionar servicios mas infor-
mados, eficientes e innovadores para los
clientes o usuarios. La integracion requeri-
da, en toda la cadena de valor de la organi-
zacion, es lo que impulsa la transformacion
en una empresa conectada y permite una
transformacion digital de éxito. Una empre-
sa conectada requiere capacidades de inte-
gracion modulares y ligeras que admitan
varios casos de uso, arquitecturas de nube
hibridas y enfoques iterativos o de adapta-
cion.

UNIR SILOS CON SERVICIOS

La integracion y gestion de datos en
toda empresa y la aplicacion y modifica-
cion de reglas de negocio y politicas basa-
das en el analisis de esos datos, a menudo
en tiempo real, son fundamentales para
que los procesos de negocio sean efectivos
y tengan la maxima utilidad. Del mismo
modo, debido a que los procesos de nego-
cio estan a menudo basados en eventos, la
arquitectura debe producir, detectar, con-
sumir y reaccionar a estos eventos en tiem-
po real.

Las empresas requieren una plataforma
de middleware complete que incorpore las
capacidades analiticas basadas en servi-
cios, datos y eventos necesarias para hacer
que la empresa conectada sea una reali-
dad.

CONSTRUYENDO LA
EMPRESA CONECTADA

Cualquier evolucion significativa del

enfoque de Tl de una empresa implica una
planificacion cuidadosa y una comprension
exacta del punto de partida. La construc-
cion de la empresa conectada no es la
excepcion.

Hacer esto también significa tomar en
consideracion cinco pasos clave:

Comprender: Los equipos de Tl trabajan
con los responsables del proceso de nego-
cio para entender como se lleva a cabo el
trabajo, y qué procesos de negocio son de
la mas alta prioridad, tanto dentro del cen-
tro de datos como mas alla.

Arquitecto: Los arquitectos determinan
qué funciones deben ser implementadas
como servicios, que funciones deben estar
en la nube o in-situ, y la arquitectura gene-
ral del evento. Los arquitectos también
facilitan los procesos y la arquitectura que
conducen a soluciones mas iterativas y
adaptadas para satisfacer mas rapido las
demandas del negocio. Y sobre todo, elegir
las tecnologias que le dan las opciones y
capacidad de eleccion para utilizar las
capacidades segun sus necesidades.

Habilitar: los arquitectos, junto a los
desarrolladores, crean un plan de cémo se
desarrollan y despliegan las aplicaciones,
el procesamiento de eventos y los servicios
de datos.

Integrar: Los arquitectos crean un plan
de integracion que refleja cémo los servi-
cios locales, remotos y mdviles, las aplica-
ciones y las personas interactian y se
comunican. Se apoyan sobre tecnologias
como Apache Camel, que proporciona
capacidades de integracion ligeras pero de
gran alcance, junto con conectividad para
mas de 150 aplicaciones y herramientas.
Ademas, las tecnologias de integracion se
basan en estandares de mercado como los
patrones de integracion empresarial (CIE)
que facilitan el acceso a desarrolladores y
ecosistemas.

Automatizar: Los arquitectos y analistas
de negocio determinan cémo se desarrolla-
ran y desplegaran los procesos de negocio
con la arquitectura subyacente y la imple-
mentacion de los pasos anteriores.
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légicas para este tipo de soluciones. Buena parte de los nuevos
proyectos de integracién, que justifican la inversién correspon-
diente en software, tienen su origen en la demanda creciente de
acceso mévil a las aplicaciones de gestién empresarial por parte
de empleados o clientes. El mévil, la tableta, es el nuevo puesto
de trabajo. Para ofrecer servicios sencillos, consolidados y segu-
ros en este tipo de dispositivos, que oculten la complejidad del
escenario TT a sus usuarios, tiene que haber por detrds un arqui-
tectura de integracién robusta y escalable.

Pero los dispositivos también plantean nuevas exigencias en el
terreno de la integracion. Tal y como asegura el portavoz de
Intersystems, “los dispositivos méviles son actor y parte en cual-
quier solucién de integracién actual. Por un lado, las plataformas
de integracién estdn jugando ya un papel esencial en la integra-
cién y orquestacion del cada vez mayor nimero de dispositivos
moviles que rodean los distintos sistemas de informacién de hoy
en dia. Esta es una tendencia que no va a hacer mds que incre-
mentarse en los préximos anos. Por otro lado, el paradigma de lo
movil influye en la concepcidn de este tipo de soluciones que

deben resolver problemas complejos de integracién pero, a la

vez, presentar mecanismos simples y d4giles de configuracion,
monitorizacién, explotacién analitica, gestién de alertas, etc.,
con posibilidad de funcionamiento en entornos cloud y total-
mente inmersas en un entorno donde lo mévil va a impregnarlo
todo”.

Finalmente, Miguel Angel Diaz de Red Hat asegura que “la
movilidad es fundamental por el publico que viene, o que ya ha
llegado. Una empresa aspira a vivir para siempre, pongamos 100
afios, pero claro sus clientes se renovando con el tiempo, entra
gente joven, sale gente mayor. Y estos nuevos clientes, jovenes,
no es que tengan mévil, es que han nacido con él y esperan una
relacién con la empresa totalmente desde el dispositivo. Por
ejemplo, cada vez mds, a la hora de buscar un banco, un factor
decisorio es el tipo de servicios que puedo realizar desde una apli-
cacién mévil. Este es el valor diferencial para los nuevos clientes.
Por tanto es necesario para la empresa que la movilidad sea una
pieza importante de la estrategia de la misma y eso requiere
mucha integracién, mantenimiento de la misma, seguridad, ges-
tion de equipos de trabajo,.... En Red Hat tenemos Red Hat
Mobile que resuelve todas estas necesidades”.

Las plataformas de integracion estan jugando ya un papel esencial
en la integracion y orquestacion del cada vez mayor numero de dispo-
sitivos moviles que rodean los distintos sistemas de informacion
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EQUIPOS
MULTIFUNCION
para el ambito
de las pymes

Un presupuesto fijado en 800 euros ha sido la cantidad elegida para preguntar a las
firmas de este sector por sus Ultimas novedades basadas en tecnologia LED y laser.

ace ahora un afio que publicamos la tltima

comparativa de impresoras multifuncién

(con tecnologfa LED o ldser) dirigidas al

mundo de los negocios. En esta ocasién, y

dado que la horquilla de precios es muy

amplia, hemos querido limitarla a una cifra
concreta: 800 euros. Asimismo, nos hemos centrado en las
pequefias y las medianas empresas. De los diez fabricantes
que participan en ella, sélo Epson sobrepasa ligeramente este
importe con un modelo de algo mds de 1.000 euros que
también cubre las necesidades de los grandes grupos de tra-
bajo.

Lo cierto es que tras haber tenido ocasién de analizar y es-
tudiar sus caracteristicas, todas ellas han resultado ser opcio-
nes muy validas. Comparten un disefio compacto que permi-
te su ficil ubicacién en la oficina, y la presencia de una pan-
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talla a color y sensible al tacto, para controlar sus funciones,
se ha convertido en una prestacién cada vez més generaliza-
da; la de OKI, por ejemplo, integra una superficie de siete
pulgadas. Algo similar sucede con la incorporacién de un
puerto USB para imprimir documentos directamente desde
el propio multifuncidn sin utilizar de manera obligada el or-
denador (la otra posibilidad es enviar a una memoria flash
USB los archivos escaneados).

Las velocidades y las calidades de impresién son cada vez
mis eficientes, y la seguridad cobra un peso muy importante
dado que en algunas ocasiones se introducen funciones espe-
ciales como la utilizacién de cddigos PIN para una mayor
confidencialidad. Las impresoras multifuncién también se
suman a la nube informdtica y, ademds, proponen a los
usuarios sus propias aplicaciones méviles para utilizarlas con
el teléfono movil y la tableta.
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Brother DCP-9015DW

Ofrece con una pantalla tactil de 3,7 pulgadas y apuesta por un conjunto de funciones que
facilitan el ahorro. También puede utilizarse con el teléfono movil y la tableta.

L a multinacional japonesa ha elegido
para este articulo el modelo DCP-
9015DW. Se trata de un equipo léser/led
color con tecnologfa Wi-Fi que brinda las
prestaciones de impresora, copiadora y es-
céner. Con unas dimensiones de 410 x
483 x 367 mm y un peso de 21,9 kg, des-
cubrimos que incorpora una pantalla de
3,7 pulgadas sensible al tacto que permite
controlar y gestionar sus prestaciones de
una manera intuitiva.

Con una bandeja para depositar 250
hojas y ranura manual, desde el punto de
vista de la productividad trabaja a una ve-

locidad de impresién de 18 ppm tanto en
monocromo como en color, resultando
significativo el hecho de que admite la
puesta en marcha de funciones simultdne-
as. Por ejemplo, existe la opcidn de esca-
near un documento de trabajo mientras el
equipo imprime, util cuando son varios
los trabajadores que lo estdn utilizando.
El ahorro es importante y, en este ca-
so, Brother propone a las empresas dis-
tintas propuestas. ;Qué el color se ha
agotado? No supone ningtin problema
ya que es posible continuar trabajando
de manera temporal en blanco y negro

A su tarjeta de red Wi-Fi y Wi-Fi Direct hay que
afadir su conexion con teléfonos moviles y

tabletas
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(es lo que se conoce como ‘modo bk’).
El multifuncién DCP-9015DW se ali-
menta de cartuchos de toner indepen-
dientes y para reducir el coste por pdgi-
na que conllevan se brinda la alternativa
de adquirir consumibles XL. Tampoco
falta la ya cldsica impresién automdtica a
doble cara que minimiza el consumo de
papel, pudiendo crear folletos. Incluso,
se ha habilitado una opcién de bloqueo
seguro para limitar los volimenes de im-
presién y definir las funciones disponi-
bles para cada trabajador.

Conexiones. A su tarjeta de red Wi-Fi y
Wi-Fi Direct hay que afadir su conexién
con teléfonos mdviles y tabletas. Para ello,
se garantiza la compatibilidad con los ser-
vicios Google Cloud Print y AirPrin, asi
como la disponibilidad de la aplicacién
gratuita Brother iPrint&Scan para dispo-
sitivos méviles Android e iOS; la presen-
cia de una conexién Cloud certifica el ac-
ceso desde el equipo a pdginas web prede-
terminadas ya sea para subir, compartir o
descargar informacién.

Su prestacién como copiadora arroja
una velocidad de 18 copias por minuto
(monocromo y color) con una resolucién
de 600 x 600 ppp. En el caso de las labo-
res de escaneo, los archivos resultantes
pueden enviarse a través del correo elec-
trénico o dirigirse a una carpeta de red
(s6lo en el caso del sistema operativo
Windows) o direccién FTP. Se admite,
de igual forma, la funcién PDF con capa-
cidad de busqueda.

Brother Iberia, S.L.U

Edificio Brother

Calle Julian Camarillo, 57. 28037- Madrid
Teléfono: 902 100 122

Web: www.brother.es

Precio: 323,68 euros
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Canon I-SENSYS MF728Cdw

Un equipo cuatro en uno (impresora, copiadora, escaner y fax) que apuesta por un sistema de
impresién mediante contrasefia y que hace hincapié en la asistencia técnica para la nube
informatica y los dispositivos moviles.

I nterfaz de fAcil uso, procesos de ges-
tién de principio a fin, ausencia de
configuraciones iniciales, funciones de
impresién movil... son algunos de los
conceptos clave del equipo de Canon
enfocado a grupos de trabajo pequenos y
medianos que demandan flexibilidad en
sus trabajos de impresién y escaneo, sin
olvidar aquellas tareas vinculadas a la co-
pia y el fax. Dotada de una pantalla téc-
til a color de 8,9 cm y con un disefio de
cartucho ‘todo en uno’ (para la sustitu-
cién de todos los componentes clave de
manera simultdnea), la mdquina ha sido
provista de una funcién de impresién y
de copia a doble cara que combina con
un alimentador automdtico de docu-
mentos con capacidad para 50 pdginas,
también a doble cara.

En su hoja de caracteristicas técnicas,
se aprecia la asistencia técnica para los
sistemas Android e iOS, ademads de las
tecnologias Wi-Fi y Google Cloud
Print, lo que significa que es posible tra-
bajar sobre la marcha aun no estando en
la oficina. La clave se encuentra en la
aplicacién gratuita Print Business que
sustituye a las apps Canon Mobile
Printing y Mobile Scanning. Entre sus
utilidades, indicar que la herramienta
admite la impresion de pdginas web y
fotografias almacenadas y acceso a los fi-
cheros alojados en la nube informdtica,
con capacidades automdticas para la co-
rreccién de imdgenes.

Por otra parte, sus capacidades de es-
caneo se combinan de manera acertada
con distintas opciones de impresidn, uso
compartido y almacenamiento en la nu-
be también. Esto implica varias ventajas
como el hecho de que esos archivos de
trabajo que han sido previamente esca-
neados tengan como destino una memo-
ria USB, una carpeta de red o una direc-
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La integracidn del equipo en las redes de las
empresas se logra a través de los lenguajes de
impresora PCL5c/6 y Adobe PostScript

cién de e-mail. En materia de seguridad,
existe una funcién de impresién que
protege los documentos de cardcter con-
fidencial con un PIN.

En otro orden de cosas, la integracién
del equipo en las redes de las empresas
se logra a través de los lenguajes de im-
presora PCL5¢/6 y Adobe PostScript: en
este caso, una interfaz de usuario remota
posibilita que los administradores con-
trolen, gestionen, mantengan y actuali-
zacen la mdquina sin necesidad de des-
plazarse fisicamente. Mencién especial a
la funcién apagado automdtico para
ahorrar en materia energética.

Canon i-SENSYS MF728Cdw posee

una memoria de 1 Gb de tamafo y ofrece
un volumen de impresién mensual reco-
mendado de hasta 2.000 pdginas. Posee,
de igual forma, certificacién Wi-Fi, modo
de ahorro de téner, fax Super G3, bandeja
multipropdsito, tecla de acceso directo de
copia con ahorro de papel...

Canon Espaiia

Parque Empresarial La Moraleja.
Avda. de Europa, 6.

28.108 Alcobendas (Madrid)
Teléfono: 91 538 45 00

Web: www.canon.es

Precio: 585 euros




Epson AculLaser CX37DN

Se trata de un dispositivo pensado para entornos de tamafios medianos y grandes, con posibi-
lidades de ampliacién (bandeja de papel o0 memoria) y listo para una conexién en red.

ormato A4, en color y con un en-

foque marcadamente profesional.
Asi se presenta este multifunciéon de
Epson, cuyas prestaciones le convierten
en una alternativa a considerar por
parte de aquellas organizaciones (tanto
medianas como grandes) cuyas cargas y
ciclos de trabajo resulten elevados.
Segtin indica el propio fabricante, este
modelo soporta voliumenes de hasta
120.000 pdginas mensuales.

Incorpora las prestaciones de impre-
sora, copiadora y escdner, y su rendi-
miento brinda resultados satisfactorios.
En el caso de las dos primeras funcio-
nes, se arrojan unas velocidad de ejecu-
cién de hasta 24 ppm y 24 cpm res-
pectivamente (el tiempo de calenta-
miento requerido es de 37 segundos).
Durante el proceso de fabricacién del
multifuncidn, el equipo de desarrolla-
dores ha aplicado la tecnologfa de t6-
ner AcuBrite, presente en otras pro-
puestas de la multinacional japonesa,
la cual proporciona una impresién de
calidad a los documentos, las imdgenes
y los textos que se manejan.

Es posible trabajar con funciones a
doble cara y su alimentador de serie
automdtico le dota de una mayor pro-
ductividad en el dia a dia. El multifun-
cién Epson AcuLaser CX37DN, que
permite anadir una bandeja de papel
adicional a la ya incluida para pasar de
las 250 pdginas a las 850, dispone de
un alimentador automdtico de docu-
mentos para 35 hojas, host USB e in-
terfaz Gigabit Ethernet. El escdner es
un modelo plano. Lo que no incorpora

es la prestacién de fax: los negocios in-
teresados en esa funcionalidad pueden
adquirir tanto el equipo CX37DNF
como el CX37DTNEF.

Con unas dimensiones de 447 x 558
x 490 mm y un peso de 27,7 kg, tam-
bién cuenta con las emulaciones PCL6 y
PS3, resultando compatible con el pro-
tocolo de Internet IPv6 y la norma
802.1x. La velocidad del procesador se

Incorpora las prestaciones de impresora, copia-
dora y escéaner, y su rendimiento brinda resul-

tados satisfactorio

sitta en los 800 MHz y la memoria en

256 Mb; sin embargo, como el propési-
to de Epson es que su equipo pueda
apartarse a entornos informdticos com-
plejos, es posible mejorar el rendimiento
afadiendo tanto dispositivos de memo-
ria opcionales (768 Mb mdximos) como
unidades de disco duro.

Epson Ibérica, S.A.U

Cami de Ca n'Ametller, nimero 22, Edificio 2,
08195 Sant Cugat del Valles (Barcelona)
Teléfono: 935 82 15 00

Web: www.epson.es

Precio: 1039,39 euros
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HP Color LaserJet Pro M477fdw

Brinda un consumo de energia reducido y llega a proporcionar un volumen de impresion de
27 ppm. Su certificacion NFC le permite comunicarse con un simple toque con los dispositi-

vos moviles compatibles.

entro del portafolio de equipos

multifuncién de la serie Color
LaserJet Pro de esta companfa nortea-
mericana se encuentra este modelo pro-
fesional enfocado a labores de impre-
sidn, escaneo, copiado y envio de faxes.
Los trabajos de impresién se adminis-
tran y se gestionan de manera sencilla al
integrar una pantalla téctil color de 4,3
pulgadas -que se inclina hacia arriba- y
contar con la plataforma HP Web
Jetadmin: se trata de una solucién for-
mada por un conjunto de recursos para
que los negocios controlen sus costes de
impresién a color, mejoren la adminis-
tracién de consumibles y optimicen el
uso de estos tltimos. Justamente debajo
de su panel tdctil existe un puerto USB
de fécil acceso para la impresion de do-
cumentos (Microsoft Word) y presenta-
ciones de trabajo (PowerPoint).

En su hoja de especificaciones técni-
cas, HP indica que la M477fdw puede
trabajar a una velocidad de 27 ppm (ne-
gro y color) y escanear archivos digitales
directamente al correo electrénico, dis-
positivos USB, carpetas de red y la nube
gracias a una serie de aplicaciones comer-
ciales precargadas. Ademds, ofrece la po-
sibilidad de controlar el acceso a trabajos
de impresién y proteger la impresién con
recursos de seguridad como la autentica-
cién LDAP; la funcién de impresion pri-
vada y gratuita basada en la nube HP
JetAdvantage Private Pring; y el almace-
namiento de trabajos opcional a través
de un cédigo PIN. Y si la seguridad se
convierte en un elemento fundamental a
la hora de mantener los datos protegidos,
también lo es la posibilidad de que los
trabajadores disfruten de las ventajas de
la impresién movil. Asi, la mdquina es
compatible con AirPrint, HP ePrint y
Google Cloud Print; también cuenta con

44 DICIEMBRE 2016 BYTE TI

e __Ji

o

la certificacién Mopria, Wi-Fi Direct y
NFC, por lo que bastard un simple to-
que para comunicar el multifuncién con
la tableta o el teléfono mévil que utilice-
mos. La calidad de los documentos fina-
les es de 600 x 600 ppp aunque esta re-
solucién puede mejorarse. La aplicacién
de la calibracién PANTONE vy el em-
pleo de téneres ColorSphere 3 contribu-
yen a la calidad del resultado final.
Dotada de un modo Auto-On'y
Auto-Off para un consumo de energfa
reducido, tampoco falta el alimentador
de documentos para 50 hojas: el de HP
integra funcién de escaneo a doble cara
de una sola pasada y arroja velocidades
de hasta 47 imdgenes por minuto en el
caso de los documentos en blanco y ne-
gro. Las empresas interesadas en esta

propuesta tienen a su disposicién una
bandeja multipropésito para 50 pdginas
y otra de mayor capacidad que puede
acoger hasta otras 250 hojas. De manera
opcional, existe la alternativa de anadir
una tercera con 550 hojas mds. El volu-
men de las pginas mensuales recomen-
dadas oscila entre las 750 y las 4.000 ya
sea en el caso de las tareas de impresion
como las de escaneo.

HP Espaiia

Calle Vicente Aleixandre, 1

Parque Empresarial Madrid- Las Rozas
28232 Las Rozas (Madrid)

Teléfono: 900 990 011

Web: www.hp.es

Precio: 569 euros




Encuentros tecnoldgicos

ovyiem

¢Quieres tener un contacto directo con los
CIOs de las grandes empresas espanolas?

Byte TI te organiza un encuentro a medida con ellos.

Conveénceles de que tus soluciones son las mejores.




Kyocera ECOSYS M5526¢cdw

Conjuga facilidad de uso, compatibilidad inalambrica e impresion y escaneo directo desde
memoria flash USB. También cuenta con varias medidas enfocadas al ambito de la seguridad.

C on unas dimensiones de 417 x 429
x 495 mm y un peso de 26 kg, el
multifuncién Kyocera ECOSYS
M5526¢dw presenta un disefio compacto,
una pantalla sensible al tacto de 4,3 pul-
gadas para un uso intuitivo y teclas de
programa que simplifican los flujos de tra-
bajo y contribuyen a un incremento de la
productividad. Dotado de un alimentador
de documentos a doble cara de una sola
pasada, la presencia de una ranura USB
facilita las tareas de impresién y de esca-
neo directo desde memorias flash compa-
tibles. En el apartado de inferfaces, tam-
bién tenemos a nuestra disposcién una ra-
nura para tarjetas CF y la del servdidor de
impresién es opcional. Por otra parte,
también hace un guifo a la impresién
movil de la mano de sus certificaciones
Mopria y AirPrint a las que se suma la
aplicacién Kyocera Mobile Print: esta app
se caracteriza por imprimir diferentes for-
matos de archivos (HTML, JPEG, TXT,
TIF...), escanear documentos y almace-
nar el resultado en una tableta o teléfono
movil Android o iOS, y adjuntar y enviar
via e-mail ficheros abiertos con la propia
herramienta Kyocera Mobile Print sin ce-
rrar la aplicacién.

La impresion, la copia, el escaneo y el
fax a doble cara se ha incluido de serie. En
el caso de sus prestaciones como impresora
promete hasta 26 ppm en monocromo y
color con una resolucién de 1.200 x 1.200
ppp. El nivel de ruido es bajo, el volumen
de trabajo se sitda en un méximo de
50.000 pdginas al mes y se ha habilitado
una funcién de impresién privada para
mayor seguridad. Dicha seguridad se com-
plementa con los protocolos SSL e IPsec.

En lo que respecta a la gestioén del pa-
pel, se ha incorporado un depésito uni-
versal de 250 pdginas, una bandeja bypass
de 50 hojas, unidad duplex de serie y ali-
mentador de documentos a doble cara de
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una sola pasada como principales presta-

ciones. Es el turno del fax, que cuenta con
una libreta de direcciones con capacidad
para 100 nimeros, cuatro densidades de
escaneo (normal, fino, superfino y ultrafi-
no) y funciones de fax de red, transmisién
y recepcion de faxes en duplex, sondeo de
envio y recepcién.

Mientras, sus prestaciones de copia y
escaneo brindan similicudes con respecto
al resto de propuestas recogidas en este ar-
ticulo. En el caso de la primera, sus fun-
ciones incluyen, entre otras, Modo Auto
Color, dlasificacién electrdnica, copia de
DNI, priorizacién de trabajosy 2 en 1y 4
en 1. El escdner puede llegar a operar a
una velocidad de 30 imdgenes por minu-

tos y admite envio al correo electrénico,
FTP y dispositivos USB. Cuenta, de igual
forma, con una libreta de direcciones, sal-
to de pédgina en blanco, transferencia de
datos encriptados y compatibilidad con
directorio activo. A nivel técnico la CPU
funciona a una velocidad de 800 MHz y
la memoria de 512 Mb puede ampliarse a
un méximo de 1.536 Mb.

Kyocera Espaiia

Calle Manacor, nimero 2

28290 Las Matas (Madrid)

Teléfono: 902 99 88 22

Web: www.kyoceradocumentsolutions.es
Precio: 720 euros




Lexmark CX410de

La propuesta de este fabricante, con soluciones opcionales que contribuyen a la mayor agili-
dad de los negocios, arroja correspondencia de color PANTONE y tres modos de uso para aho-
rrar energia y papel, ademas de minimizar el ruido.

e trata de un multifuncién de sobre-

mesa ldser color cuatro en uno que
apuesta por tres criterios clave: velocidad
en la ejecucion de las tareas (se apoya para
ello en un procesador dual core de 800
MHz), comodidad de uso (integra un pa-
nel tdctil a color de 4,3 pulgadas) y poten-
cia (aunque su memoria inicial es de 512
Mb, los negocios que precisen de una can-
tidad mayor pueden ampliarla a un mdxi-
mo de 2.560 Mb).

La firma ha incidido de manera especial
en la calidad de los trabajos finales, sobre
todo cuando nos referimos del color, de
ahi que tengamos que hablar de la calibra-
cién PANTONE que hace coincidir las
tonalidades de una manera precisa. Con
gréficos en alta resolucién y una calidad de
1.200 x 1.200 ppp, la nitidez tanto de los
documentos escritos como las imdgenes
dejan una buena sensacién. Lexmark
CX410de logra unas velocidades de im-
presién de hasta 30 ppm tanto en mono-
cromo como en color y estd preparada pa-
ra manejar un volumen recomendado de
hasta 6.000 pdginas mensuales. Este rendi-
miento fiable se combina con una capaci-
dad de entrada de hasta 1.450 hojas y la
posibilidad de utilizar opcionalmente car-
tuchos de téner de alto rendimiento que
evita afiadir papel o cambiar de cartuchos
con demasiada frecuencia.

Tenemos a nuestra disposicién un panel
téctil color de ficil lectura con teclado nu-
mérico incluido para mantener el control
de los trabajos, asi como un puerto USB
directo situado en su parte frontal. Los
grupos de trabajo pequefios y medianos a

los que se destina pueden, en otro orden
de cosas, disfrutar de una serie de ventajas
en lo que a seguridad empresarial se refie-
re. A este respecto, es posible autenticar,
autorizar y auditar el uso de los trabajado-
res, y proteger informacion confidencial a
través de los protocolos de seguridad de
red estdndar.

Como compaifa comprometida con el
medio ambiente, la estadounidense ofrece
la impresion a doble cara, un fusor de ca-
lentamiento instantdneo y tres modo de
uso (Silencioso, Hibernacién y Eco) que
no sélo reducen el nivel de ruido, sino que
también ayudan a que las organizaciones
ahorren energia y papel. Con este sistema,

Lexmark CX410de logra unas velocidades de impre-
sion de hasta 30 ppm tanto en monocromo como en
color y esta preparada para manejar un volumen reco-
mendado de hasta 6.000 paginas mensuales

puede imprimir desde equipos de sobre-
mesa, asi como desde dispositivos méviles
que pueden ejecutar aplicaciones.

Su copiadora permite obtener en un mi-
nuto hasta 30 pdginas, mientras que el es-
céner, que integra tecnologfa de digitaliza-
cién CCD, es un modelo de superficie
plana con alimentador automdtico de do-
cumentos para 50 hojas. Los formatos de
archivos digitalizados pueden ser, entre
otros, JPEG o PDEF. Los destinos de digi-
talizacién también son varios: un ordena-
dor conectado en red, una unidad USB o
un correo electrénico.

Lexmark Spain (oficina de Madrid)
Calle Rosario Pino, 14-16, Planta 9°
28020 Madrid

Teléfono: 91 436 00 48

Web: www.lexmark.es

Precio: 759 euros
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OKI MC573dn

El control de costes y la gestion documental son claves en el planteamiento de este modelo,
en el que destaca una pantalla tactil color de gran tamafio. Cuenta, ademas, con una platafor-
ma basada en servicios web para utilizarse con soluciones de software de otras marcas.

a propuesta que hemos analizado

forma parte de la gama MC500 de
la conocida multinacional. Se enfoca a
las compaifas de tamafio pequefo y me-
diano, y pone especial interés en dos cri-
terios fundamentales para cualquier ne-
gocio: el control de costes y la seguridad
en la gestion de los documentos.

Llama la atencién el tamafio de su
pantalla tdctil LCD en color que tiene
un tamafio de 7 pulgadas.
Adentrindonos de manera mds porme-
norizada en sus caracteristicas, sus crea-
dores han apostado por una plataforma
abierta embebida con una arquitectura
(también abierta) a la que se ha bauti-
zado con el nombre de ‘smart
Extendable Platform’. Dicha platafor-
ma, basada en servicios web, puede em-
plearse con soluciones de software de
otros fabricantes (es el caso, por ejem-
plo, de PaperCut, Ringdale FollowMe
o YSOFT SafeQ), soluciones de docu-
mentos creadas a medida y el software
integrado SENDYS Explorer Lite que
aporta eficiencia en los procesos de ges-
tién documental. De hecho, las funcio-
nalidades de esta herramienta incluyen
diversas opciones de uso como la posi-
bilidad de disponer de formatos con
opcién de bisqueda o trabajar directa-
mente en la nube informdtica. Otro be-
neficio de la citada plataforma es que
brinda conectividad a una flota de pull
printing: ésta hace referencia a un tipo
de tecnologfa gracias a la cual una per-
sona, con un dispositivo conectado a la
red, puede recuperar trabajos de impre-
sién con independencia del momento y
el lugar en el que se encuentre.

Compatible con una gama de gramajes
y tamaios diversos, promete una veloci-
dad de 30 ppm con una resolucién de
impresién de 1.200 x 1.200 dpi; esta ve-
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locidad también se afiade a su funcién de
escaneado en color, garantizando una di-
gitalizacion eficiente. En otro orden de
cosas, y al igual que sucede con otros de
los modelos seleccionados para la oca-
sién, se ha puesto el acento en la seguri-
dad con las funciones Private Print y
Card Release, esta tltima opcional, para
que solamente los usuarios autorizados
visualicen e impriman la informacién
que resulte confidencial; la funcién
Wireless Direct proporciona una cone-
xi6n simultdnea y segura de las redes ca-
bleadas e inaldmbricas.

Dispone, igualmente, de funciones
que mejoran la conectividad y la tarjeta

de red Gigabit para la transferencia répi-
da de archivos en color de gran tamafo a
través de la red. La impresién mévil se
garantiza gracias a su compatibilidad con
Google Clour Print y AirPrint de Apple,
imprimiendo en remoto desde la tableta
y el teléfono mévil

OKI Europe Limited, Sucursal en Espaia
Calle Anabel Segura, 16. Edif. 3 - 4% planta
28108 Alcobendas (Madrid)

Teléfono: 91 343 16 20

Web: www.oki.es

Precio: 749 euros
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Ricoh SP C252SF

A su conectividad en red y Wi-Fi de serie, hemos de afiadir un ciclo de trabajo mensual de
hasta 65.000 péaginas y una aplicacion para dispositivos méviles con funcion de seguridad

incorporada.

0s encontramos ante una propuesta

multifuncional inaldmbrica con un
disefio de sobremesa -gracias a su tamafio
compacto (420 x 493 x 460 mm)- que se
dirige a las pequefias y medianas empre-
sas. Si analizamos de manera mds porme-
norizada sus prestaciones, descubrimos
que como impresora logra una velocidad
de 20 ppm ya sea en blanco y negro o a
todo color a una resolucién de 2.400 x
600 dpi. Alcanza un ciclo de servicio
mensual de 65.000 impresiones y com-
parte con otras propuestas de su clase la
impresion a doble cara automdtica.
Mientras, y de forma estdndar, incluye
una bandeja para 250 hojas con sistema
de carga frontal, as{ como una unidad de
bypass para la alimentacién de papeles
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con membrete y otra clase de soportes
menos convencionales. De manera opcio-
nal, la capacidad de papel estdndar puede
ampliarse adquiriendo e instalando una
segunda bandeja para otras 500 pdginas.
Con alimentador de documentos inte-
grado, es posible escanear los documen-
tos a correo electrénico, copiarlos a todo
color o enviarlos a través del fax. Dicho
escdner arroja una resolucién de 1.200 x
1.200 dpi y soporta los siguientes forma-
tos de archivo: TIFF, PDF y JPEG. En
cuanto al fax, indicar su compatibilidad
con la norma G3, su resolucién de 200 x
100 dpi y la incorporacién de una fun-
cién de copia de seguridad de la memo-
ria. Los métodos de compresién soporta-
dos son MR, MH, MMR y JBIG. ;Qué

queremos utilizar la copiadora? El proce-
so incluye la técnica de escaneo por rayo
ldser e impresion electrofotografica, copia
multiple (hasta 99) y aplicacién del zo-
om en incrementos del 1% (desde un
25% hasta 400%).

Disponible de manera gratuita en la
Apple Store y en la tienda Google Play,
la aplicacién Ricoh Smart Device Print
& Scan puede utilizarse para la impre-
sién de fotografias, de pdginas web, de
archivos PDF y documentos Microsoft
Office. Asimismo, es posible escanear
imdgenes directamente al mévil o a la ta-
bleta para luego almacenarlas en la nube.
En el apartado de la seguridad, y con es-
ta app, los empleados pueden establecer
una contrasefia antes de recoger las im-
presiones que hemos enviado con ante-
rioridad desde nuestros dispositivos mé-
viles. De igual forma, puede integrarse
en un sistema de autenticacién de usua-
rios del dispositivo para mayor seguridad
y control sobre el uso de los recursos de
impresién disponibles. Incluso es posible
aplicar determinados ajustes (nimero de
copias, en monocromo o color, impre-
sién duplex...) e integrarse con herra-
mientas de gestién de impresién docu-
mental para un mayor control.

Finalmente, comentar que el equipo
Ricoh SP C252SF cuenta con la certifi-
cacién Energy Star 2.0 (ratificando de
esta manera su compromiso con el me-
dio ambiente) y un modo de reposo para
el control y la gestién de la energfa.

Ricoh

Avda. Via Augusta, nimeros 71-73
08174 Sant Cugat (Barcelona)
Teléfono: 902 700 00

Web: www.ricoh.es

Precio: 646 euros




Toshiba e-STUDIO305CS

Imprime, escanea, copia y permite el reenvio de faxes. Ademas, esta preparado para utilizarlo
con el movil y la tableta. Sus medidas de seguridad cubren la parte dedicada a los documen-
tos, la red de la empresa y las tareas de autenticacién y autorizacion.

I ntegra las funciones de impresora, es-
céner, fotocopiadora y fax, y estd pro-
vista de una pantalla téctil color de 4,3
pulgadas. El dispositivo multifuncién se-
leccionado por Toshiba, que puede llegar
a soportar una capacidad mdxima de papel
de 1.450 pdginas, se perfila como una op-
ci6n a tener en cuenta por parte de los ne-
gocios no sélo de tamano pequefio, sino
también grande, que demandan una alta
velocidad de impresién que, en este caso,
puede llegar a las 30 ppm. De especial in-
terés les resultard la funcién bautizada con
el nombre ‘Mis accesos directos’: se utiliza
para instaurar accesos directos a las funcio-
nes mds utilizadas en el dia a dfa. Ademds
de ella hay que indicar las opciones de
‘Copia de DNTI’, con ambos lados del do-
cumento identificativo en la misma pdgi-
na; ‘Formularios y favoritos’, que redirige
a la carpeta compartida en red en la que se
localizan los documentos a imprimir como
formularios; y ‘Personalizacién de fondo y
pantalla en espera’ que se ha introducido
para que los negocios creen una especie de
protector de pantalla personalizado cuan-
do el dispositivo permanece sin actividad,
ademds de elegir la ilustracién que se mos-
trard al estilo del escritorio de Microsoft
Windows. Toshiba también ha trabajado
la parte de atencién al cliente para que el
usuario envie informacién automdtica por
correo electrénico en el caso de detectarse
algtin c6digo o mensaje de error.

Este modelo, que promete una veloci-
dad de impresion de hasta 30 ppm con
una resolucién de 1.200 x 1.200 dpi, ha
sido dotado de otras funciones de interés

P —

para el émbito de la empresa como son:

escdner a red, para escanear documentos
directamente a la carpeta de destino y asi
optimizar el flujo documental; envio auto-
mdtico de faxes entrantes; e impresion des-
de dispositivos méviles utilizando la apli-
cacién gratuita e-BRIDGE
Print&Capture para Android e iOS. La
gestion, supervisién y monitorizacién del
modelo recae en el programa e-BRIDGE
Fleet Management System y permite no
s6lo identificar el estado de la mdquina, si-
no también enviar notificaciones a los em-
pleados responsables de su mantenimiento
y generar informes de contadores.

Este modelo, que promete una velocidad de
impresion de hasta 30 ppm con una resolucion

de 1.200 x 1.200 dpi

En el apartado de seguridad, es compa-
tible con la impresion confidencial via
PIN, soporta la autenticacién de creden-
ciales usuario a través del protocolo LDAP
y admite, de igual forma, autenticacién
802.1x y protocolos IPSec, SSL y
SNMPv3. Otros datos de interés: panel
téctil color de 4,3 pulgadas, impresién di-
recta desde dispositivos USB, unidad dd-
plex de serie, ampliacién de la memoria
hasta 2.560 Mb, RADF de 50 pdginas o
impresion duaplex.

Toshiba Espaia

Parque Empresarial San Fernando. Edificio
Europa 2. Avenida Castilla 2

28830 San Fernando de Henares (Madrid)
Teléfono: 91 660 67 00

Web: www.toshiba.es

Precio: 825 euros

BYTE TI DICIEMBRE 2016 51

Tex
Te
por



Xerox WorkCentre 6515

Es compatible con la nube y las plataformas moviles, estando provista de funciones de interés
como OCR integrado y creacion de documentos PDF con capacidad de busqueda de texto.

Respaldado por un disefio reducido
que facilita su integracién (ya sea
un espacio compartido o una mesa de es-
critorio), este multifuncién en color de
Xerox se presenta como un equipo reco-
mendado para grupos de trabajo de entre
dos y siete personas.

Como impresora, ofrece una velocidad
de hasta 28 ppm con una calidad de im-
presién de 1.200 x 2.400 ppp. A este res-
pecto, y durante el proceso de fabricacién
del producto, sus desarrolladores trabaja-
ron la calidad de las imdgenes en color de
manera especial, de ah{ que aplicaran su
nueva férmula de téner de emulsién
agregrada. Con un ciclo de trabajo esti-
mado de hasta 50.000 pdginas mensuales
y un alimentador automdtico a doble cara
de 50 hojas, puede escanear hasta 37 do-
cumentos por minuto a doble cara y de
una sola pasada gracias al empleo de fun-
ciones como la referida al reconocimiento
dptico de caracteres integrado. De hecho,
el producto cuenta con una opcién para
previsualizar lo que se va a escanear antes
de hacerlo. Los usuarios, asimismo, tie-
nen la oportunidad de escanear y enviar
los documentos directamente a la nube, a
un correo electrénico, a la red
(FTP/SMB) 0 una memoria USB, asi co-
mo imprimir archivos almacenados en al-
guna plataforma cloud, en la red de la
empresa o en un USB (el puerto para esta
tltima opcién se localiza en la parte fron-
tal). Se ha contemplado, asimismo, la
prestacién de crear un documento PDF
con capacidad de busqueda de texto.

La interfaz de manejo resulta sencilla
e intuitiva y como cabria de esperar in-
tegra una pantalla a color sensible al
tacto cuyo tamafio son 5 pulgadas y
que puede personalizarse para adaptarse
a las necesidades de los distintos nego-
cios. En lo que a seguridad se refiere,
WorkCentre 6515 integra las dltimas
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funcionalidades presentes en el merca-
do como IPsec, SNMPv3, filtro IP...
Como muestra de su apuesta por la im-
presién mévil - ademds de la conectivi-
dad Wi-Fi Directa, WPS y NFC- es
compatible con las tecnologias
AirPrint, Google Cloud Print y Mopria
(esta tltima es fruto de la alianza alcan-
zada por la propia Xerox con otras fir-
mas destacadas del sector TIC como
HP, Toshiba o Canon) y que precisa-
mente fomenta las labores de impresién
desde dispositivos méviles. Para princi-
pios de 2017 estd previsto el lanza-
miento de la app mévil Xerox Mobile
Link para tareas de escaneado, correo
electrénico y fax desde el teléfono o la
tableta conectdndose a los equipos mul-

tifuncién de la marca.

Xerox WorkCentre 6515 también de-
sempena las funciones de escéner, fax y
copiadora. Mientras que su bandeja prin-
cipal admite hasta 250 pdginas, la bypass
ajustable tiene capacidad para otras 50.
Existe la alternativa de afiadir una ban-
deja opcional con capacidad de hasta

550 hojas.

Xerox Espaiia

Parque Empresarial Las Mercedes.
Avenida de Aragén 330 Ed. 6.
28022 Madrid

Teléfono: 902 200 169

Web: www.xerox.es

Precio: Desde 355 euros




Fabricante Brother Canon Epson HP Kyocera Lexmark OKI Ric Toshiba Xerox
Celrel Aculaser |Color LaserJet|] ECOSYS e- WorkCentre
Modelo DCP-9015DW| i-SENSYS ox37DN | Pro Ma77iaw | Ms526caw CX410de MC573dn | SP C252SF STUDIO305CS 6515
MF728Cdw
Precio 323,68 € 585 € 1.039,39 € 569 € 720 € 759 € 749 € 646 € 825 € Desde 355 €
CARACTERISTICAS GENERALES
g::::i"f);;so 410 x 483 x 322 m$ i 4465 x 558 | 426 x 652 x | 417 x 429 x | 470 x 444 x | 427 x 576 x | 420 x 493 x | 444 x 558 x | 420 x 506 x
367 mm x 490 mm 414 mm 495 mm 558 mm 472 mm 460 mm 470 mm 500 mm
X alto) 479 mm
Peso 219 kg 31 kg 27,7 kg 23,2 kg 26 kg 27,39 kg 31 kg 23,8/29 kg 26 kg 30,7 kg
. . Pantalla LCD . . . . .
Tactil, color, | Tactil, color, Téctil, color, | Tactil, color, | Tactil, color, | Tactil, color, . Téctil, color, | Tactil, color,
Pantalla de37* | de89cm |9 F}fﬁgf“ de109cm | de43” | de43* de7+ | Téctih color |, o 5«
Ranura para Escaneo a T%Strgssign’ Irr;z(r:easr;cgg Y
dispositivos No tiene dispositivo P Si tiene Si tiene Si tiene A consultar Si tiene Si tiene
directa. desde memo-
USB UsB )
Escaneo ria flash USB
Dual Core de De doble
Procesador 333 Mhz 800 MHz 1.200 MHz, 800 MHz A consultar |350/400 MHz nucleo 1 GHz
800 MHz
800MHz
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Metro de Madrid elige
a Accenture para
desarrollar su
transformacion digital

Un proyecto basado en Internet de las Cosas que garantizara
una mayor flexibilidad y una mejor oferta de servicios a los pasajeros

etro de Madrid ha elegido a

Accenture para que realice el

disefio de un nuevo modelo
operacional que mejore el control de sus
estaciones, la seguridad y la gestién de la
informacién de los pasajeros.

El proyecto de transformacién “La
estacién de Metro Digital” se llevard a
cabo en dos fases. La primera, hard uso de
las plataformas conectadas de Accenture
para definir un programa de préxima
generacion que controlard y operard en
todas las estaciones. Este serd, a su vez,
parte de una segunda fase mds amplia que
estard orientada al redisefio de la arqui-
tectura TT de la organizacidn.

Actualmente, Metro de Madrid cuenta
con una combinacién de soluciones hibri-
das patentadas, con diversas arquitecturas,
e informacién almacenada en silos que
conllevan un alto coste. El objetivo de
este proyecto es definir una arquitectura
digital que redna todas las operaciones de
las estaciones en una Unica arquitectura
sostenible, abierta y flexible y sobre la que
se pueda construir en el futuro.

Accenture trabajard con Metro de
Madrid para analizar y comparar las dife-
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rentes tecnologfas disponibles que puedan
dar apoyo a esta transformacién digital.
Con ese estudio previo, se buscard mejo-
rar la eficiencia de las operaciones en las
estaciones, gracias a la integracién y a la
orquestacion de los procesos centralizados
del negocio. Metro de Madrid podrd
ofrecer asi un mejor servicio a los pasaje-
ros, aportando flexibilidad para crear nue-
vos servicios basados en Internet de las
Cosas.

Una vez seleccionadas las tecnologias
mds convenientes, se desarrollard un pro-
grama piloto usando Accenture CpaaS y
Microsoft Azure IoT Suite, que integre
todos los componentes necesarios que
aseguren y validen los requerimientos de
ingenierfa y potencial de escalabilidad
para una mayor implementacién.

“Este proyecto es un compromiso a
largo plazo para crear una nueva platafor-
ma que mejore nuestro servicio”, afirma
Carlos Esquiroz, director de Ingenieria y
Mantenimiento de Metro de Madrid.
“Gracias al trabajo de Accenture, podre-
mos conocer el alcance de las tecnologias
con las que podemos contar en la actuali-
dad. Por ello, confiamos en que la imple-

mentacion de la plataforma final serd
todo un éxito, y en que nuestro nuevo
modelo de operaciones digital dard como
resultado una implementacién mejorada y
por tanto una mayor satisfaccion de los
pasajeros”.

“Con Accenture CPaa$S, podemos
modelar y testar la integracion de diferen-
tes opciones tecnoldgicas en tiempo real.
De esta forma, somos capaces de valorar
la correcta puesta en marcha de las estra-
tegias creadas para Metro de Madrid”,
comenta Carlos Gallego, Managing
Director de Accenture. “Ademds, estamos
estableciendo las bases para un
Laboratorio de Cumplimiento y
Certificacién, que permitird a Metro de
Madrid trabajar en el futuro con los
fabricantes para testar rdpida y eficazmen-
te la funcionalidad de sus productos con
la nueva arquitectura digital”.

CPaaS es la plataforma abierta de
Internet de las Cosas desarrollada por
Accenture que estd totalmente alineada
con la versién actual de IoT que propone
el Consistorio Industrial de Internet. El
proyecto con Metro de Madrid estd basa-
do en la implementacién de Accenture



CPaaS$, optimizada para Microsoft Azure

IoT Suite. Esta solucién conjunta combi-
na la seguridad, escalabilidad y el benefi-
cio del coste de Microsoft Azure con las
soluciones que propone Accenture para
la industria como apoyo a nuevos mode-
los de negocio, analytics e innovacién.
Todo ello forma parte de la ampliacién
de una acuerdo a largo plazo entre
Accenture y Microsoft, que implica un
esfuerzo colaborativo para desarrollar
soluciones de IoT especificas para la
industria desarrolladas por Accenture

CPaaS y Azure.

Actualmente, Metro de Madrid cuenta
con una combinacion de soluciones
hibridas patentadas, con diversas arqui-
tecturas, e informacion almacenada en
silos que conllevan un alto coste
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;Qué hay que hacer
para crear una
startup tecnologica?

Javier Lopez,
socio de ECIJA

in duda alguna si hay dos palabras

que estén de moda en el mundo de

los negocios en la actualidad son
emprendedor y startup. Seguin el Diccionario
de la Real Academia de la Lengua Espanola,
aquél es el que emprende con resolucién
acciones o empresas innovadoras, lo que
coincide con el concepto que se tiene en el
acervo colectivo. Sin embargo, no siempre se
tiene claro qué es una startup, en qué se dife-
rencia de una empresa normal y qué se nece-
sita para iniciar esta aventura.

Aunque puede aplicarse a empresas emer-

gentes de cualquier sector, lo cierto es que
este término se suele asociar a las del sector
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tecnoldgico, de internet y, en general, todo lo
relacionado con las TIC. De esta forma, se
entiende por startup una compania de nueva
creacién con un gran potencial de crecimien-
to en base a un modelo de negocio escalable,
pero que carece del capital necesario para
desarrollar su proyecto, por lo que requiere
financiacién externa para poder culminarlo o
vender la compafifa a otra empresa mds gran-
de (concepto conocido como “exit”).

Ante la dificultad de obtener financiacién
bancaria, dado que las startups suelen adop-
tar la forma de sociedades mercantiles (en
Espafia, una sociedad de responsabilidad
limitada), normalmente esta financiacién se
consigue mediante la incorporacion al capital
de la sociedad de inversores que aportan fon-
dos a la companfa a cambio de un porcentaje
de la empresa. Obtener esta financiacién no
suele ser tarea ficil, comenzdndose con los
llamados FEF (friends, family & fools) y
optdndose mds adelante a venture capital o
private equity, para lo que se organizan ron-
das de financiacién donde se exponen a los
futuros inversionistas la viabilidad del pro-
yecto para que depositen su confianza en él.

En consecuencia, desde el punto de vista
legal, como primera medida es recomendable

realizar algunos trdmites como la constitu-
ci6n de la sociedad, registro de marcas, ase-
guramiento de la propiedad intelectual (por
ejemplo del cédigo fuente y demds elemen-
tos del software), etc. Estas acciones no
suponen costes elevados y resultan funda-
mentales para ayudar a proteger los activos
de las startup, en la confianza de que la
misma despegue y obtenga el éxito deseado.

Cuando el proyecto se centra en una pla-
taforma, portal, pdgina web, app, etc., es
necesario dar cumplimiento a lo dispuesto
en la legislacion en materia de sociedad de la
informacién, por lo que habria que contar
con diversos textos legales, como el Aviso
Legal y las Condiciones de Uso del sitio web,
cuyo objeto es el cumplimiento de los requi-
sitos que establece la Ley 34/2002, de 11 de
julio, de servicios de la sociedad de la infor-
macion y de comercio electrénico (LSSI) y el
resto de normativa aplicable en cuanto a
informacién a los usuarios, responsabilida-
des, links, proteccion de los derechos de pro-
piedad intelectual e industrial del sitio web y
sus contenidos, etc.

En estos textos se especifica que el acceso
al sitio web supone la aceptacién expresa de

quien accede a las condiciones generales de



uso que se encuentren recogidas, sin perjui-
cio de que se advierta que pueden ser modi-
ficadas o sustituidas en cualquier momento y
sin previo aviso, de manera que si el usuario
no estd de acuerdo con estos términos, ha de
indicdrsele que no acceda, navegue o utilice
la pdgina web.

Esta aceptacion de las condiciones genera-
les supone un contrato del usuario con la
titular de la pagina web, lo que supone para
ésta la obligacion de adoptar todas las medi-
das a su alcance para impedir conductas con-
trarias a las leyes, asi como de cooperacién
con las autoridades competentes en la identi-
ficacién de los sujetos responsables de las
acciones que puedan suponer violaciones de
las normas aplicables al sitio web. No obs-
tante, el acceso a determinados contenidos y
la utilizacién de algunos servicios puede
encontrarse sometido a condiciones particu-
lares que podrédn sustituir, completar o
modificar las condiciones de uso, que debe-
rdn ser claramente mostradas y aceptadas
expresamente por los usuarios.

También ha de existir una Politica de coo-
kies, cuyo objeto es la regulacién de la utili-
zacién de cookies en el sitio web o app, esta-
bleciendo los requisitos que recogen tanto la

LSSI como la Guia de Cookies publicada

por la Agencia Espafiola de Proteccion de

Datos (AEPD); asf como tener en cuenta la
normativa relativa a los consumidores y
usuarios, en particular el Real Decreto
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por
el que se aprueba el texto refundido de la
Ley General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios y leyes comple-
mentarias, la Ley 22/2007, de 11 de julio,
sobre comercializacién a distancia de servi-
cios financieros destinados a los consumido-
res y la Ley 7/1998, de 13 de abril, sobre
condiciones generales de la contratacién.

Asimismo, es necesario disponer de una
Politica de Privacidad, que deberd colocarse
en los formularios de recogida de datos per-
sonales del sitio web (contacto, newsletter,
registro, etc.), en la que se establezca la regu-
lacién de la recogida y tratamiento de datos
personales de los usuarios que se recaben a
través del sitio web, para cumplir los requisi-
tos que establecen la Ley Orgénica 15/1999,
de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos
de Carécter Personal (LOPD), la LSSI y
demds normativa aplicable en relacién con el
deber de informacién a usuarios, consenti-
miento para el tratamiento de datos, posibili-
dad de realizar acciones comerciales, utiliza-
cién de cookies, etc.

De esta forma, de conformidad con lo dis-
puesto en la normativa sobre proteccion de
datos, mediante la aceptacién de la Politica
de Privacidad, el usuario presta su consenti-
miento informado, expreso, libre e inequivo-
co para que los datos personales que propor-
cione a través de la pdgina web sean inclui-
dos en un fichero, que debe estar debida-
mente inscrito ante la AEPD, y respecto del
que se garantiza que han sido aplicadas las
medidas de seguridad, tanto organizativas
como técnicas, requeridas legalmente.

Esta cuestién estd de rabiosa actualidad
debido a la aprobacién del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y
a la libre circulacién de estos datos
(Reglamento general de proteccién de
datos), que ha operado un profundo cambio
y que requiere la adaptacién al mismo, en el
periodo marcado, en relacién con el trata-
miento de los datos personales y las obliga-
ciones para las empresas, que afectan a los
diferentes tratamientos de datos que se reali-
zan en el seno de la compaiia, asi como los
departamentos, personas y entidades que
intervienen en los mismos.
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Personas a su cargo: +200

Antigliedad en la empresa: 5 afios

Trabajos anteriores: Prisa (11
afos) y Unidad Editorial (8 afios)

¢A qué se dedica la parte principal
del presupuesto de Tl de la empre-
sa?

Personal, infraestructuras y nue-
VOS proyectos

¢En qué éarea se est4 invirtiendo
maés este afio?

En todas en mayor o menor medi-
da: sobre todo en conocimiento de
usuario, mejora en la gestion de la
publicidad, mejora en nuestros pro-
ductos digitales

;Qué proyecto es del que esta
maés satisfecho?

En todos aquellos en los que he-
mos podido hacer algo diferencial,
en los que hemos realizado un cam-
bio 0 hemos sido los primeros. Del
resto también, todos los proyectos
son importantes para el cliente o
producto al que le desarrollamos el
proyecto.

Si le pusieran todos los beneficios
de la empresa a cargo del departa-
mento de TI, ;qué le gustaria imple-
mentar?

Aquellos que sigan dando benefi-
cios a la empresa (del tipo que sea
no solo econémico) y que junto con
las personas de producto identifi-
quemos como prioritarios

;La seguridad es un problema?

Lo seria sin las inversiones, estra-
tegia y personal adecuado (tanto in-
terno como proveedores que nos
ayudan en esta tarea). En cualquiera
caso la seguridad es un tema que
nos importa mucho en Vocento y le
damos el valor que se merece

Cuando habla de proyectos o ne-
cesidades tecnolégicas al resto de
directivos, ¢le entienden? ;Qué es lo
que mas cuesta explicarles?

Por el cémo se redistribuye el gas-
to y la inversién entiendo que si, por-
que se le estd dando mucha impor-
tancia. Cuando cuesta explicar algo,
€s en gran parte porque no sabemos
contar las cosas adecuadamente, te-
nemos que empatizar mas con el
resto de directivos en general.

¢Se puede trabajar desde casa?

Se puede

¢Qué modelo de smartphone tie-
ne?

Uno con bateria

;Tablet, portatil o mévil?

Todos en su justa medida y para
el momento adecuado

Bajo ninglin concepto en su mévil
puede faltar....

La bateria

;Cuél es la herramienta que real-
mente le cambi6 la vida?

Las herramientas solo ayudan,
creo que a todos nos ha cambiado
la vida Internet (por lo menos a los
que nacimos antes)

A la empresa espafiola, tecnolégi-
camente, le falta....

Tecnologia y estrategia

¢Harto de solucionar los proble-
mas tecnolégicos de la familia y ami-
gos? ;Qué le suelen pedir?

A la familia y los amigos no se les
niega nada. Sobre todo, consejo por-
que no me da la vida para mucho
mas

;Tiene cuenta en redes sociales?
¢En cudles?

En casi todas, es necesario

;Cree que las empresas deben te-
ner perfil en redes sociales?:

Si siempre que les aporte. Son he-
rramientas de ayuda y por tanto hay
que usarlas bien

(Qué es eso de la transformacion
digital? ;Slogan o necesidad?

Es una necesidad, que convertida
en un slogan de marketing se esta
convirtiendo en odioso. Ahora en se-
rio, es muy necesaria la transforma-
cién, todos estamos en ese proce-
so/camino

;Lo del 1+D+i, es una leyenda ur-
bana?

No lo es, es una realidad

¢En la nube u on-premise?

En ambos seglin necesidad, hay
que tener lo mejor de los dos mun-
dos. jcudl elegir? ;en qué momento?
para eso nos pagan ;no?

{Qué fue de BYOD? ;En qué fall6?

En la ejecucion en los casos don-
de pudo fallar

¢Hay mucho talento en Vocento?

Mas de lo que la gente interna-
mente piensa

Encuentros tecnologicos

oviem

sijuleres tener un contacto directo con oS

Cl0s de las grandes empresas espafiolas?

i L
St
s T RN o

Inférmate sin
campromiso

Encuentros tecnolbgicos m

Jorge Otero GarCia
CIO de Vocento

- Fecha de nacimiento:
1970

- Estudios:
Licenciado en Informatica
(Politécnica de Madrid), ster
MBA en nuevas tecnologias.
Universidad Politécnica de
Madrid. Industriales. Escuela
de Negocios, Auditor de siste-
mas de gestion de seguridad
de la informacion y Experto en
Seguridad de la Informacion.
AENOR
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Arribas

M guel
Responsabl e de Ventas de M crostrategy
Espaaa

| estudio e interpretacién de los

grandes volimenes de informacién

o Big Data se ha convertido en
una herramienta fundamental para las
empresas debido a los trillones de datos
que se generan en la red cada dfa: mds de
un billén de consultas en Google, unos
250 millones de tuits, 60 horas de videos
subidos por minuto en YouTube, 800
millones de actualizaciones en Facebook,
10.000 transacciones con tarjeta de crédi-
to por segundo. Vivimos inmersos en un
mar datos que las companfas, inmersas en
plena transformacién digital han de saber
explotar.El valor competitivo que aporta
el Big Data tiene su impacto en el
mundo laboral, con la aparicién de nue-
vos perfiles profesionales capaces de lidiar
con los nuevos retos y necesidades que se
presentan. Hace ya un par de afios que la
revista Harvard Business Review calificé
el andlisis de Big Data como la profesién
mis atractiva del siglo XXI y una de las
mejores remuneradas, debido a la crecien-
te demanda y a la escasez de expertos pre-
parados para afrontar esta tarea. También
la consultora McKinsey apunta en esta
misma direccién, al sefialar que en 2018
se necesitardn entre 140.000 y 190.000
data scientist a nivel mundial, y en
Espafa se generardn mds de 100.000
empleos a corto-medio plazo.

Otros estudios, como el desarrollado
por LinkedIn, demuestran que ya existe
una alta demanda de este tipo de perfiles
expertos. De hecho, segtin esta red social
para profesionales, la palabra datos es un
término que muchos futuros empleado-

res desean ver en los curriculums de los
candidatos, tal y como revela su ranking
de habilidades clave en 2016. Dicho
informe destaca la demanda en compe-
tencias tecnoldgicas como una necesidad
transversal a diferentes niveles en varias
industrias, siendo el Business Intelligence
y la Analitica de Datos algunas de las
capacidades mds solicitadas por los
empleadores tanto a nivel mundial como
en nuestro paris.

La labor de este denominado “cientifi-
co de datos” consiste en recopilar gran-
des cantidades de datos en diferentes for-
matos (documentos de texto, pdginas
web, archivos de imagen y video, conte-
nidos en redes sociales, dispositivos
moviles, apps, sensores, etc) y traducirlos
en informacién relevante y util para la
empresa. A diferencia de otros roles rela-
cionados con el Business Intelligence y la
Analitica mds ligados con la programa-
cién, un cientifico de datos requiere un
perfil multidisciplinar, con otro tipo de
aptitudes mds personales que tienen que
ver con la capacidad de correlacionar los
datos para descubrir vinculos y patrones
entre ellos.

Y es que los datos ya no son solo
dominio del departamento de
Tecnologias de la Informacidn, sino que
toda la plantilla, desde el 4rea de
Marketing a Ventas, ha de utilizar y
saber interpretarlos para desempefiar su
trabajo y generar nuevas oportunidades
de negocio. En este escenario, cobran
mayor relevancia, las plataformas tecno-
légicas que permiten poner en manos del

usuario final la capacidad para realizar
sus propios andlisis, que sean potentes
pero a la vez ficiles de utilizar, que
incluyan herramientas de visualizacién
de datos para que los usuarios puedan
crear sus propios graficos, mapas y visua-
lizaciones avanzadas de forma sencilla e
interactiva, y que ofrezcan la posibilidad
de combinar los datos empresariales sin
importar la fuente de dénde procedan, ni
su tamafio ni su formato, incluyendo los
datos desestructurados, que suponen el
80 por ciento del volumen que se maneja
en una compania. Es importante tam-
bién poder integrar las distintas fuentes
de datos con el fin de presentar la infor-
macién de forma coherente, clara y
visualmente atractiva para el usuario, asi
como establecer conectividad en tiempo
real, un factor clave en entornos de toma
rapida de decisiones.

En definitiva, las empresas mds punte-
ras ya han incluido el Big Data entre las
principales prioridades en sus planes
estratégicos. Son estas mismas compaii-
as, las que ya estdn incorporando tanto la
tecnologfa mds avanzada para facilitar su
gestién, como los profesionales mds ade-
cuados para hacerse cargo de ello. Por el
momento, la oferta de este tipo de perfi-
les es escasa ya que no abundan los pla-
nes de formacién especializada. Son pro-
fesiones relativamente nuevas, lo que
supone una auténtica oportunidad para
quienes sepan anticiparse, la misma que
para aquellas organizaciones capaces de
aprovechar todo el potencial que brinda
el Big Data.
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Desmontando
los 4 mitos de
la disponibilidad
en la nube

Alexis de Pablos, Director técnico
de Veeam Software lberia

as empresas que buscan proveedores
Lde tecnologfas y servicios cloud deben
considerar varios aspectos en materia
de disponibilidad, pues este mercado se
caracteriza por la innovacién y las oportuni-
dades que genera.

Resulta légico que los responsables de la
toma de decisiones necesiten dar un paso
atrds para distinguir entre las verdades y los
mitos de estas nuevas tecnologias. Aqui des-
cribimos cuatro de ellos:

MITO 1:
Todo el almacenamiento en la
nube es igual.

iFalso! Muchas empresas desean simple-
mente “colocar sus backups en la nube”.
Eso, en el sentido estricto de la palabra, sig-
nifica que desean utilizar el almacenamiento
para guardar sus copias de seguridad. El
atractivo de un coste sumamente bajo por
GB al mes puede generar una expectativa
poco realista sobre la capacidad de utilizar
esos datos. El almacenamiento para backup
es un perfil diferente al de la mayoria.
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Generalmente se trata de un pequeno con-
junto de perfiles de datos relativamente gran-
des. Si hablamos de priorizar la disponibili-
dad en una opcién de almacenamiento en la
nube, quienes toman las decisiones deben
dar mayor importancia al rendimiento del
almacenamiento y a la capacidad de uso, no
tanto al coste.

Verdad 1: Existen muchas maneras de
aprovechar el almacenamiento en la nube.
Los gateways de almacenamiento y el sopor-
te para aplicaciones nativas pueden utilizar el
almacenamiento en la nube para ampliar su
propia disponibilidad. Estas estrategias son
opciones muy atractivas. Asimismo, la com-
binacién de los servicios de proceso y alma-
cenamiento en una nube ofrece los niveles
més altos de disponibilidad con el mejor ren-

dimiento.

MITO 2:
Las dnicas nubes son las de
“hiperescala”.

iFalso! Existe una inmensa red de provee-
dores de servicios que ofrecen tecnologias
cloud, aplicaciones ¢ infraestructuras a
empresas en todo el mundo. Las nubes
publicas de hiperescala son opciones extraor-

dinarias para una gran cantidad de aplicacio-
nes y servicios de infraestructura, pero hay
muchas otras maneras de utilizar las tecnolo-
gias de los proveedores de servicios cloud.

Verdad 2: La extensa oferta de los provee-
dores de servicios permite adaptar la expe-
riencia de disponibilidad a las necesidades de
una empresa. Estos proveedores de servicios
brindan atractivas prestaciones que incluyen:
Infraestructura como Servicio (Slaa), Backup
como Servicio (BaaS), Recuperacion de
Desastres como Servicio (DRaaS) y mucho
méds. Mientras que Microsoft Azure,
VMuware vCloud Air y otras nubes de hipe-
rescala proporcionan interesantes ofertas,
gran parte de los responsables de la toma de
decisiones necesitan opciones que extiendan
sus servicios de TT del centro de datos a una
tecnologfa en la nube.

MITO 3:
Si una empresa utiliza la nube,
no necesita preocuparse por
habilitar su disponibilidad.

iFalso! La realidad es que cualquier servi-
cio de tecnologia que implemente una
empresa requiere administrarse y asegurar su
disponibilidad. Las responsabilidades no
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La disponibilidad de las aplicaciones cloud nativas o las aplicaciones
que operan por completo en la infraestructura de un proveedor de
servicios cloud necesitan habilitarse

cambian cuando se implementan las tecnolo-
gias de los proveedores de servicios cloud,
s6lo la mecdnica.

Verdad 3: Las tecnologfas de los provee-
dores de servicios cloud existentes actual-
mente son muy sdlidas. Las empresas que
desean aprovechar los servicios en la nube
cuentan con muchas opciones para extender

su disponibilidad.

MITO 4:

Las empresas no necesitan

preocuparse de las arquitecturas

de aplicaciones en la nube.
iFalso! La disponibilidad de las aplicacio-

nes cloud nativas o las aplicaciones que ope-

ran por completo en la infraestructura de un

proveedor de servicios cloud necesitan habili-
tarse. Las empresas podrian experimentar
dificultades al intentar acceder a esos datos y
asegurar que estén disponibles si llegara a
ocurrir un fallo critico.

Las compaiifas que utilizan tecnologfas de
proveedores de servicios cloud, ademds de
sus propios data centers, tienen la ventaja de
determinar dénde y c6mo se ejecutardn y
mantendrdn disponibles las aplicaciones cri-
ticas. La capacidad de controlar totalmente el
flujo de datos y el procesamiento de las apli-
caciones criticas es una sefial de madurez de
las aplicaciones cuando se utilizan las tecno-
logfas de los proveedores de servicios cloud.

Las empresas pueden tener dudas respec-
to al panorama de las tecnologias cloud:

«

“sQué quiero hacer con la nube?”, “;se

mantendrd la confidencialidad de mis datos
y su disponibilidad?”, “;quiénes son las
otras partes que participan en este flujo de
datos?”. Esas dudas son normales, pero ela-
borar una lista de mitos y verdades sobre la
nube puede ayudar a las empresas a operar
con un nivel de confianza mayor.
Asimismo, es muy posible que una estrate-
gia adecuada sea una combinacién entre
proveedores de servicios cloud y varias
nubes de hiperescala.

Cabe destacar que no todas las nubes son
iguales, pero la manera en que la empresa
adopta la tecnologfa de un proveedor de ser-
vicios cloud determinard los niveles de dispo-
nibilidad de estos servicios.
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Mas alla del loT:
la deteccion
omnipresente

as interrupciones imprevistas en las

fébricas obligan a que los procesos

operativos continuos tengan que
someterse a procedimientos de apagado y
arranque. Y es en estas situaciones cuando es
mds probable que se produzcan incidentes
graves. Lo ideal serfa que los fabricantes
pudieran anticipar los fallos de los equipos
para prevenir estas interrupciones.
Anteriormente, controlar toda una serie de
bombas, dispositivos, accionamientos, moto-
res, purgadores de vapor, vélvulas de descarga
y otros equipos no era factible dado sus altos
costes operativos. Sin embargo, en la actuali-
dad, la creciente disponibilidad de sensores
inalémbricos econémicos permite implantar
medidas de seguridad para las instalaciones, el
cumplimiento normativo, la fiabilidad de los
equipos y la eficiencia energética sin tener
que tirar la casa por la ventana.
Jonathan Wilkins, director de marketing del
proveedor de componentes obsoletos,
European Automation, debate las técnicas y
tecnologfas de deteccién omnipresente y su
repercusion en la fabricacién.
Para garantizar la excelencia operativa, los
procesos industriales tienen que contar con
mejores capacidades predictivas que puedan
generar respuestas inmediatas. Se prevé que
en el futuro haya disponibles menos expertos
en procesos, por lo que resulta fundamental
considerar la forma de sacar el médximo pro-
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vecho de la experiencia con la que se cuente.
Esto implica garantizar que los expertos no
dediquen la mayor parte de su tiempo a des-
plazarse hasta un sitio; sino que, en lugar de
ello, sean capaces de aplicar sus conocimien-
tos de forma remota para realizar diagnésticos
de planta.

Antes, los costes de afiadir un sensor por
cable para recabar datos eran muy elevados.
Esto ha limitado a muchos fabricantes, que
solo recababan datos de las aplicaciones criti-
cas. La innovadora tecnologfa de sensores
actual, que incluye sensores inaldmbricos y
no invasivos, ha logrado que la instalacién sea
rentable y el mantenimiento sencillo. La tec-
nologfa integrada en los sensores actuales per-
mite ahora recibir directamente informacién
atil.

En la conferencia Emerson Exchange de
2013, se presentd el concepto de deteccién
omnipresente a la industria con el fin de
explicar cémo los sensores inteligentes reca-
ban informacion util destinada a mejorar las
operaciones y el mantenimiento.

Poniendo como ejemplo la supervision de
neumdticos, Emerson ilustré la forma en que
se estd empleando ahora la tecnologfa para
llevar a cabo tareas que antes se realizaban
manualmente. Hoy en dfa, los sensores ina-
ldmbricos de cada neumitico controlan cons-
tantemente la presién y proporcionan avisos
automatizados e instrucciones de manteni-

miento especificas al conductor visualizables
en el salpicadero del coche.

Un sensor omnipresente es un sensor resis-
tente que no requiere mantenimiento ni cali-
brado una vez instalado. Suele tratarse de un
sensor con abrazadera o montado externa-
mente. Los dispositivos de deteccién omni-
presente incluyen la deteccion de vibraciones
de equipos giratorios, detectores ultrasénicos
de fugas, monitores inalimbricos de purgado-
res de vapor, tecnologfa de deteccién de
corrosién y erosion, asi como sensores de
temperatura atornillados a la superficie ¢ ina-
ldmbricos. Usar varios sensores para recabar
informacién posibilita detectar y responder a
los riesgos antes de que se conviertan en un
peligro para personas y equipos. La tecnolo-
gfa también puede predecir fallos, reducir
tiempos de inactividad, evitar problemas
medioambientales e identificar posibles ame-
nazas para la seguridad.

En la fabricacidn, la deteccién omnipresente
contribuye a las aplicaciones criticas tanto
para el proceso como para el negocio. Por
"criticas para el proceso”, nos referimos a las
aplicaciones de control y seguridad de los
procesos. Estos datos exigen una respuesta
inmediata para evitar productos no confor-
mes a las especificaciones o incluso el cierre
de la planta. La mayorfa del equipamiento
implicado ya estd automatizado, puesto que
los sensores suelen conectarse a un sistema de



control de procesos ya existente.

Un inconveniente que se ha de tener en
cuenta es la posibilidad de exceso de informa-
ci6n, ya que la mayor parte de la informacion
recabada por sensores omnipresentes actda
para mantener a los operadores de planta
informados, mds que para cerrar bucles de
procesos. Si los ingenieros de disefio no apli-
can principios de disefio que los empleados
puedan gestionar, puede que haya tantos avi-
sos y alarmas que los operadores sean incapa-
ces de seguirlos.

Por "criticas para el negocio", nos referimos

a las aplicaciones de seguridad, fiabilidad y
eficiencia energética de las instalaciones.
Mientras que la seguridad del proceso trata
principalmente sobre la contencién, la segu-
ridad de las instalaciones suele tratar sobre la
seguridad de los trabajadores o la deteccién
de gas. Los datos criticos para el negocio
exigen una respuesta oportuna, en lugar de
la respuesta inmediata que requieren los
datos criticos para el proceso. No actuar al
respecto puede provocar resultados como la
ralentizacién de la planta o un mayor uso
energético.

La deteccién omnipresente permite compren-
der mejor el estado de los activos y el rendi-
miento de los procesos. Esto permite un
enfoque de riesgos gestionados y mds predic-
tivo respecto a la intervencién, garantizando
que se disponga de los equipos o repuestos
adecuados cuando se necesitan. El avance
hacia una gestién basada en riesgos, junto
con la creciente necesidad de centrarse en la
recogida de activos méviles mds que en una
instalacién fija, serdn factores que impulsen la
demanda de la deteccién omnipresente en el
futuro.
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El viernes 21 de octubre se registraron
algunos ciberataques masivos que colap-
saron durante unas horas diversas web
en Estados Unidos: Twitter, Spotify,
Netflix i Airbnb entre otras. Todas ellas
sufrieron el ataque masivo (denegacion
de servicio se llama ahora la figura: DoS:
denial of service attack) a la empresa
Dyn que aloja el sistema de nombres de
dominio (DNS).

El ataque de DoS simplemente satura
al servidor que resulta incapaz de aten-
der un numero exagerado de conex-
iones solicitadas y, al no poder hacerlo,
acaba “denegando el servicio” y dejan-
do al usuario sin el mismo.

Lo sorprendente de este caso es que,
parece que por primera vez, se ha uti-

lizado la llamada “Internet de las cosas”,

tan prometedora, para llevar a cabo un
ataque de este tipo. Muchos de los
aparatos conectados a la red disponen
de contraseias sencillas y poco sofisti-
cadas. Segun la consultora Gardner, hoy
en dia hay unos 6.000 millones de esos
aparatos conectados a la red (y se calcu-
la que en el afio 2020 pueda llegar a
haber hasta 20.000 millones de ellos).
Cuando hablamos de aparatos conecta-
dos a la red pueden ir pensando en
camaras de vigilancia, neveras y otros
electrodomésticos que, por tradicion (y
dejadez en su control y uso) suelen
tener contrasefas parecidas instaladas
por defecto. De ahi la facilidad de ser
“hackeadas” y usadas en un ataque
francamente super-masivo de dene-
gacién de servicio.

Parece que, por ejemplo, las cdmaras
implicadas en el ataque a Dyn eran en
su gran mayoria de un mismo fabricante
chino. Como en tantos de estos disposi-
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tivos que forman parte hoy de la
“Internet de las cosas” lo cierto es que,
partiendo de valores de defecto repeti-
dos y conocidos, pocos usuarios (o fabri-
cantes) actualizan el software o la
microprogramacion con la que trabajan.
De ahi la facilidad de control por parte
de hackers externos interesados en usar-
los como vectores de un ataque de DoS.
Y asi ha sido en el ataque del 21 de
octubre.

El problema es que, socialmente,
hemos pasado a depender en alto grado
de la red de redes. Y no sélo en lo que
hace referencia a las llamadas “redes
sociales”. A mas uso de la red, mayor
vulnerabilidad general. Personalmente,
sigo sin entender la mentalidad de

LA VULNERABILIDAD

Por Miquel Barceld

quienes se dedican a este tipo de
ataques (como nunca entendi ni enten-
deré ese “hacer mal sin saber a cual” de
los creadores y dispersores de virus que
sustituyen al clasico “haz bien sin mirar
a quién”...) pero lo cierto es que el alma
humana tiene muchos recovecos y nues-
tra disposicion para la maldad (o la sim-
ple inconsciencia) es mucho mas alta de
lo que seria deseable.

En cualquier caso, todos debiéramos
saber que Internet no es segura. Se trata
de una red disefiada desde finales de los
afnos sesenta para el uso militar que se
ha convertido, desde principios de los
noventa, en una herramienta de uso

general al servicio del gran publico. El
problema sigue siendo su origen militar.
Mis estudiantes estan cansados de oirme
decir que Internet es un gran proyecto
militar fracasado. Y fracasé porqué dejo
de ser utilizado sélo por los militares
para hacerse del dominio publico cuan-
do no habia sido concebida para eso.

La red militar de Internet no necesita-
ba ser segura al cien por cien. Sus usuar-
ios iban a ser militares sometidos, como
tales militares, al cédigo y las normas de
la disciplina militar. Un operador (mili-
tar), en caso de hacer algo incorrecto
(posible segun el diseio inicial de
Internet), deberia enfrentarse a esa dis-
ciplina militar y segun la gravedad,
quien sabe si incluso a un consejo de

DE INTERNET

guerra. La red era segura no intrinseca-
mente, sino por la organizaciéon militar
en la que se suponia que iba a fun-
cionar. Pero llegé al gran publico y las
circunstancias cambiaron.

Yo aun recuerdo como la mayoria de
los profesionales de la informatica, en
los afios setenta, miraban con displicen-
cia el naciente uso (universitario) de
Ethernet, en el pleno convencimiento de
que ello nunca substituiria la seguridad
de los sistemas de comunicaciones (SNA,
TDS, etc.) de los grandes sistemas usados
por ejemplo en la banca, ya que estos
ultimos de consideraban seguros y la
naciente Ethernet no.



Simplifica tus conexiones
con un Monitor USB-C

El nuevo monitor Philips Brilliance equipado con docking
USE-C, 2 permite visualizar videos en alta resolucidn,
sincronizar periféricos USB, conectarte a lared dedatosy
hasta cargar tu portatil 2 través de un simple cable USB-C

innovation4fyou

Elraphis

CLEATY ey
": ) o W
.t ? . 'I.. LR T

1=}

et 5

-5

LT
i
I

Wisa-c =) ..||l||||||

S

L

Brilliance WsB-C docking monitor p H I LI p S
25BB60QUEB






